Evidencni cislo smlouvy: 2025117

Smlouva o zavazku verejné sluzby v prepraveé cestujicich pro rok 2026
pro obec Staré Hodéjovice

€l. 1. Smluvni strany

1. Obec: Staré Hodéjovice
se sidlem: Na Navsi 30, 370 08 Staré Hodéjovice
zast.: Ing. Zderikem Blazkem, starostou obce

IC: 00245453
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

¢. uctu: 560407319/0800

(dale jen ,,Obec” nebo ,Objednatel”) na strané jedné

2. Dopravce: Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a.s.
se sidlem: 370 01 Ceské Budéjovice, Novohradska 738/40
zast.: Ing. Slavojem DolejSem, pfedsedou predstavenstva a feditelem

IC: 25166115 DIC: CZ25166115
zapis v OR — spis. znacka: B.868 vedend Krajskym soudem v Ceskych Budé&jovicich
bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s. — pobocka C. Budéjovice

¢. uctu: 6503231/0100

(dale jen ,,Dopravce”) na strané druhé

Cl. II. Zakladni ustanoveni

1. Pravni vztah mezi smluvnimi stranami zaloZzeny touto smlouvou se fidi pfisluSnymi ustanovenimi
Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1370/2007, o vefejnych sluzbach v pfepravé cestujicich
po Zeleznici a silnici a o zruSeni natizeni Rady (EHS) ¢. 1191/69 a ¢. 1107/70 (déle jen , Natizeni”) jako
primo pouzitelnym predpisem EU ve znéni pozdéjsich predpist, zakonem ¢.194/2010 Sb., o verejnych
sluzbach v prepravé cestujicich a o zméné dalsich zdkon(, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,Z0VS"), zdkonem ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,,ZoSD"),
vyhlaskou ¢&. 296/2010 Sb., o postupech pro sestaveni finanéniho modelu a uréeni maximalni vyse
kompenzace, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen , Kompenzacéni vyhlaska“), nafizenim vlady ¢.
63/2011 Sb., o stanoveni minimalnich hodnot a ukazatel(i standardd kvality a bezpeénostia o zpisobu
jejich prokazovani v souvislosti s poskytovanim verejnych sluieb v prepravé cestujicich, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,NVoSKB*), jakoz i dalsimi provadécimi a obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, které se vztahuji k predmétu plnéni dle této smlouvy. Ve smluvnich vztazich pro obé smluvni
strany dale plati pfislusna ustanoveni z. ¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zékoniku, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,0Z“) a z. é. 90/2012 Sh. o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zakon o
obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZOK“).

2. Tato smlouva je uzavirdna pFfimym zadanim dle pfisluSnych ustanoveni Nafizeni a ZoVS
v rdmci rezimu tzv. minimalnich zakazek dle pfislusnych ustanoveni ¢l. 5 odst. 4 Nafizeni, u nichz
prdmérna rocni hodnota nebo pocet kilometrl za rok nepresahne hodnoty uvedené vtomto
ustanoveni Nafizeni, dle § 18 ZoVS a Kompenzacni vyhlasky.
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3. Dopravce disponuje potfebnym podnikatelskym opravnénim k provozovani verejné linkové dopravy
provozované autobusy, disponuje vlastnickym pravem k potfebnému movitému, nemovitému jakoz i
nehmotnému majetku, ma zajisténa vozidla, technické zdzemi, personal a zaméstnavad odborné
zpUsobilé zaméstnance, spliuje standardy kvality a bezpecnosti prepravy, véetné standard( pro
pfepravu osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace s tim, Ze je plné zplsobily a schopen za
predpokladu poskytnuti kompenzace zajistit v ramci plnéni zdvazku verejné sluzby v prepravé
cestujicich dopravni obsluznost v rozsahu a kvalité dle pozadavk( Objednatele.

4. Vlastni obsah a zpUsob plnéni zdvazku verejné sluzby v pfepraveé cestujicich a dhrady kompenzace za
jeho plnéni se vymezuje touto smlouvou a pfilohami, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy.

€l 1. Uéel a predmét smlouvy

1. Ucelem této smlouvy je uzavfeni zdvazku vefejné sluzby v pfepravé cestujicich mezi Objednatelem a
Dopravcem k zajisténi dopravni obsluznosti zdjmového Uzemi Objednatele vrozsahu, kterym je
dotcen Uzemni obvod Obce Staré Hodéjovice a i mimo tento izemni obvod, pokud je to potfeba pro
zajistovani jeji dopravni obsluznosti dle § 3 odst. 1 a odst. 3 ZoVS, a to za Uhradu kompenzace vzniklé
jeho plnénim a Uprava prav a povinnosti vyplyvajicich z tohoto zadvazkového vztahu mezi smluvnimi
stranami.

2. Predmétem této smlouvy je povinnost Dopravce plnit zavazek verejné sluzby v prepravé cestujicich
verejnou linkovou dopravou provozovanou autobusovymi linkami méstské hromadné dopravy (dale
také jen ,,MHD") k zajisténi dopravni obsluznosti zajmového Uzemi Objednatele, a to v rozsahu
konkrétné sjednaného a specifikovaného dopravniho vykonu v zavazku verejné sluzby sjednaného pro
kalendarni rok 2026 (dale jen ,Dotceny kalendaini rok”) v pfiloze ¢. 1 této smlouvy, ktera stanovi
vymezeni zavazku verejné sluzby, zejména pokud jde o specifikaci konkrétni autobusové linky MHD,
jeji trasy, poctu spoju, sjednaného rozsahu dopravnich vykond v km véetné nezbytnych souvisejicich
ostatnich vykon( (pfistavné, odstavné a prejezdové) pro Dotéeny kalendafni rok, a to jako:

e Sjednany rozsah dopravniho vykonu v zadvazku verejné sluzby pro Dotéeny kalendarni rok
k zajisténi dopravnich potifeb Objednatele na verejnou linkovou dopravu (autobusova MHD), jez
je pfilohou €. 1 této smlouvy,

(dale také jen ,Sjednany rozsah dopravniho vykonu pro Dotceny kalendaini rok“ nebo ,zavazek
vefejné sluzby”). Dopravce je povinen zajistovat zdvazek verejné sluzby dle platnych licenci,
schvélenych jizdnich fadd, stanovenych standardd kvality a bezpecénosti prepravy, schvaleného tarifu
jizdného a smluvnich prepravnich podminek, a to vSe za podminek ddle uvedenych v této smlouvé
a jejich ptilohach.

3. Pfedmétem této smlouvy je dale povinnost Objednatele hradit Dopravci kompenzaci za plnéni
zavazku verejné sluzby v prepravé cestujicich za podminek uvedenych vtéto smlouvé a jejich

pfilohach.

€l. IV. Kompenzace

1. Kompenzaci za plnéni zavazku verejné sluzby v pfepravé cestujicich ve vazbé na sjednany rozsah
dopravniho vykonu je ¢astka, k jejiz Uhradé se Objednatel vic¢i Dopravci zavazuje na zakladé této
smlouvy a kterd je sjedndna pro obdobi Dotéeného kalendarniho roku.

2. Kompenzace, jeji stanoveni a vypocet pro Dotéeny kalendafni rok plnéni zavazku verejné sluzby
v pfepraveé cestujicich je urCovana v souladu s prislusSnymi ustanovenimi Nafizeni, ZoVS, Kompenzacni
vyhlaskou, pfislusnymi ustanovenimi této smlouvy a jejich pfiloh €. 2 a 3 s tim, Ze se urcuje na zakladé
téchto zakladnich ukazatel(:

a) ekonomicky odlivodnéné naklady Dopravce spojené s plnénim zavazku verejné sluzby v Dotéeném
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kalendafnim roce,

b) vynosy Dopravce spojené s plnénim zavazku verejné sluzby v Dot¢eném kalendarnim roce,

c) kompenzacni ¢astka, k jejiz dhradé se v Dotéeném kalendarnim roce Objednatel na zakladé této
smlouvy zavazuje,

d) provozni aktiva, dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek, ktery je nezbytné nutny pro plnéni
zavazku verejné sluzby v Dot¢eném kalendarnim roce,

e) Ccisty prijem — soucet kompenzace a vynosu snizeny o naklady v Dotceném kalendarnim roce.

Vypocet nakladll a vynosu vazicich se ke kompenzaci zavazku verejné sluzby v prepravé cestujicich
musi byt proveden vidy soucasné v souladu s platnymi Gcetnimi a dafnovymi obecné zdvaznymi
pravnimi predpisy.

3. Prostanoveniavypocet kompenzace hrazené Objednatelem v Dotéeném kalendafnim roce se poutzije
vychozi finanéni model a vychozi model provoznich aktiv dle pfilohy €. 2 této smlouvy, a to jako:
e Vychozi finanéni model a vychozi model provoznich aktiv pro verejnou linkovou dopravu
(autobusova MHD) pro Dotceny kalendaini rok 2026, jez je pfilohou €. 2 této smlouvy,
(dale také jen ,Vychozi finanéni model pro Dotéeny kalendarni rok“).

Vychozi finanéni model obsahuje vycisleni Kompenzace pro Dotéeny kalendafni rok, jednotlivé
nakladové polozky, vynosové polozky a vysi Cistého pfijmu vcetné jejich pfepoctu na jednotkovou
hodnotu kompenzace ptipadajici na 1 km dopravniho vykonu pro autobusovou MHD v zdvazku
verejné sluzby dle této smlouvy.

4. Objednatel prohlasuje, Ze se pred uzavienim této smlouvy v souladu s § 23 odst. 2 ZoVS podrobné
seznamil s Vychozim finanénim modelem pro Dotceny kalendaini rok a konstatuje, Ze navrhovana
kompenzace neni nadmérnd ve smyslu ustanoveni § 3 odst. 3 Kompenzaéni vyhlasky. Objednatel
soucasné bere na védomi, Ze Vychozi finanéni model musi byt dle § 3 odst. 2 Kompenzaéni vyhlasky
sestaven tak, aby zahrnoval vSechny predpoklady znamé v dobé uzavieni smlouvy a jejich ocekdvany
vyvoj a aby Cisty prijem nenabyval zaporné hodnoty.

5. Pro stanoveni a vypocet vysledné vyse kompenzace hrazené Objednatelem v Dotéeném kalendafnim
roce se pouzije Vykaz skuteénych nakladli a vynosu a vykaz provoznich aktiv pro Dotceny kalendafni
rok plnéni zavazku verejné sluzby v prepravé cestujicich, ktery bude Dopravcem zpracovan v souladu
s platnymi pravnimi predpisy, ujednanimi obsazenymi v této smlouvé a jejich pfilohach a vidi
Objednateli Dopravcem vyucétovan, a to jako:

o Vykaz skute¢nych nakladl a vynosl a vykaz provoznich aktiv pro Sjednany rozsah dopravniho
vykonu v zavazku verejné sluzby pro Dotéeny kalendarni rok 2026 pro verejnou linkovou dopravu
(autobusova MHD),

(dale také jen ,Vykaz vysledné kompenzace pro Dotéeny kalendaini rok”).

6. Smluvni strany sjednavaji za Ucelem zabrdnéni nadmérného poskytnuti kompenzace, Ze tato
kompenzace neprekroci v kterémkoli Dotéeném kalendarnim roce podil ¢istého prijmu k provoznim
aktivlm maximalni dovolenou miru vynosu na kapital dle § 7 Kompenzaéni vyhlasky, tj. 7,5 % rocné
z provoznich aktiv vymezenych dle § 6 Kompenzacni vyhlasky.

7. Dopravce nesmi poskytnutou kompenzaci pouZit k jinym Gceldm, nez k pInéni zavazku verejné sluzby
v pfepraveé cestujicich dle této smlouvy.

8. Dopravce je povinen zajistit vedeni oddéleného Uctovani o nakladech, vynosech a trzbach
souvisejicich s plnénim zavazku verejné sluzby dle této smlouvy, od Uctovani o jinych ¢innostech
véetné prepravnich sluzeb, které zajistuje mimo zavazek verejné sluzby dle této smlouvy a je opravnén
provozovat jako predmét své cCinnosti. Pro stanoveni a vypocet kompenzace nesmi byt uctovany a
zapocteny k tiZi vySe kompenzace zavazku verejné sluzby v prepravé cestujicich dle této smlouvy
jakékoliv ndklady z jinych ¢innosti Dopravce mimo zdvazek verejné sluzby.
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€l. V. Kompenzace pro Dotéeny kalendafni rok

1. Kompenzace pro Dotceny kalendarni rok 2026 ve vysi stanovené dle Vychoziho finanéniho modelu
pro Dotceny kalendarni rok 2026, tj. pro obdobi od 01.01.2026 do 31.12.2026, Cini ¢astku dle
prilohy €. 2 této smlouvy celkem ve vysi 1018 825,- K¢ /slovy: jeden milion osmndact tisic osm set
dvacet pét korun ¢eskych/  (déle také jen ,Kompenzace pro Dotcéeny kalendarni rok”).

2. Kompenzace pro Dotceny kalendarni rok 2026 neni ke dni uzavieni této smlouvy predmétem dané
z pfidané hodnoty dle z. ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Pokud by se v disledku zmény legislativy nebo rozhodovaci praxe prislusnych organt kompenzace
predmétem DPH stala, navysi se kompenzace o ¢astku uréenou jako Cisty finanéni dopad takové
zmény do vypoctu a vysledné vyse Kompenzace pro Dotceny kalendarni rok.

Cl. VI. Platebni podminky

1. Objednatel se zavazuje Dopravci platit cCtvrtletni zdlohy na Uhradu Kompenzace pro Dotéeny
kalendarni rok dle ¢l. V. této smlouvy vidy do 15. dne prostfedniho mésice kazdého kalendarniho
Ctvrtleti, a to ve vysi splatek a k uréenému dni splatnosti dle sjednaného splatkového kalendare takto:

Splatnost Céstka v K¢&
Kompenzace pro Dotéeny kalendaini rok 2026
15. dnora 2026 254 706
15. kvétna 2026 254 706
15. srpna 2026 254 706
15. listopadu 2026 254 707
Celkem 1018 825

2. Zéalohy na uhradu Kompenzace pro Dotéeny kalendarni rok dle splatkového kalendare Kompenzace
pro Dotceny kalendarni rok 2026 budou Objednatelem hrazeny bezhotovostnim prevodem na ucet
Dopravce vedeny u Komeréni banky, a.s., ¢.U. 6503231/0100, var. symbol: 2025117. Dnem Ghrady se
rozumi den, kdy byla pfislusna financni ¢astka pfipsana na bankovni ucet Dopravce.

3. Zalohy na uhradu kompenzace dle Splatkového kalendare Kompenzace pro Dotéeny kalendarni  rok
je Dopravce povinen vyuctovat ve vazbé na skutecné plnéni zavazku vetejné sluzby s predlozenim
Vykazl vysledné kompenzace pro Dotceny kalendarni rok, a to nejpozdéji do 31.03.2027.

4. V pripadé zjisténého nedoplatku na uhradé vysledné vySe Kompenzace pro Dotéeny kalendarni rok,
na ktery vznikl Dopravci narok v souladu s touto smlouvou, Dopravce vyhotovi k Vykazim vysledné
vySe kompenzace pro Dotéeny kalendafni rok samostatné wvyucétovani spolu s vylctovanim
poskytnutych zaloh a pozdda Objednatele o jeho Uhradu. Tento nedoplatek bude Objednatelem
uhrazen bezhotovostnim pfevodem na Ucet Dopravce uvedeny v odst. 2 tohoto ¢l. smlouvy.

5. V pfipadé zjisténého preplatku na Uhradé vysledné vySe Kompenzace pro Dotéeny kalendarni rok,
bude tento preplatek Dopravcem vracen na ucet Objednatele uvedeny v odst. 1 ¢l. I. této smlouvy pod
var. symbolem uvedenym v odst. 2 tohoto ¢l. smlouvy.

6. Nedoplatky nebo preplatky na uhradé vysledné vySe Kompenzace pro Dotceny kalendaini rok jsou
splatné do 30 kalendarnich dnll od data, kdy bude ze strany Dopravce Objednateli doruc¢eno
vyluétovani zavazku verejné sluzby s predloZzenim Vykazl vysledné kompenzace pro Dotéeny
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kalendarni rok.

€l. VII. Pravidla vypo¢tu a zmény vy$e kompenzace

1. Objednatel se zavazuje uhradit Dopravci vyslednou vysi Kompenzace pro Dotceny kalendafni rok na
zakladé Vykazu skuteénych naklad(i a vynosu zpracovanych dle pfisl. ustanoveni ¢l. IV. a tohoto ¢l.
smlouvy za sjednané obdobi Dotéeného kalendarniho roku do vyse Kompenzace pro Dotleny
kalendarni rok urcené dle ¢l. V. této smlouvy. Pokud se skutecné naklady nebo vynosy odchyli od
vychozich naklad(l nebo vynosl(, a to v disledku nepredvidatelné a prokazatelné zmény skutecnych
nakladl nebo skuteénych vynosl, které nemohl dopravce v dobé smluvniho sjednani Kompenzace
pro Dotéeny kalendafni rok s ohledem na zndmé skutecnosti predvidat, bude kompenzace zvySena
dle podminek sjednanych vtomto ¢lanku smlouvy a zejména v priloze €. 3 této smlouvy, kterd
upravuje pravidla vypoctu a zmény vySe kompenzace (dale také jen ,,Pravidla vypoctu a zmény vyse
kompenzace”).

2. Smluvni strany sjednavaji, Ze vysledna vySe kompenzace pro Dotéeny kalendarni rok nesmi dle § 21
odst. 1 pism. ¢) ZoVS vylucovat obchodni riziko Dopravce spojené s vysi trzeb z jizdného za zajisténi
verejnych sluZzeb v prepravé cestujicich s tim, Ze Dopravce nese toto riziko do vySe 10 % vypadku
skutecnych trieb jizdného v Dotéeném kalendafnim roce oproti Vychozimu finanénimu modelu
sjednanému pro Dotceny kalendarni rok.

3. Zanepredvidatelné zmény vedouci ke zméné vypoctu Kompenzace pro Dotceny kalendarni rok nebo
zvyseni vysledné Kompenzace pro Dotceny kalendafni rok v pribéhu doby trvani této smlouvy
smluvni strany sjednavaji skutecnosti uvedené v pfiloze €. 3 této smlouvy a zejména:

a) pokles trzeb za jizdné z provozu MHD nad riziko nesené Dopravcem dle odst. 2 tohoto ¢l.
smlouvy, zmény ostatnich vynosi jako jsou zejména trzby z pfepravni kontroly ¢i trzby za dalsi
sluzby, které jsou soucasti zavazku verejné sluzby nebo jiné vynosy v souvislosti
s poskytovdnim zavazku verejné sluzby Dopravcem dle této smlouvy,

b) zvySeni cen rozhodujicich vstupnich nakladl, zejména pohonnych hmot a elektrické energie,
nahradnich dild, pojisténi, arokl z Uvéru apod., oproti hodnotam stanovenym ve Vychozim
finanénim modelu pro Dotéeny kalendarni rok, které mély negativni financni dopady do
naklad(l na plnéni zavazku verejné sluzby Dopravcem dle této smlouvy,

c) zmény pravnich a technickych predpisli spojenych s plnénim zdvazku verejné sluzby dle této
smlouvy, zejména legislativni zmény v DPH, spotfebni dané, v oblasti pracovniho prava,
socialniho a zdravotniho pojisténi, ucetnich a dafovych predpist, apod., které mély negativni
financni dopady do naklad(i Dopravce, zejména pokud jde o povinné odvody a platby
v disledku téchto zmén ve spojeni s plnénim zavazku verejné sluzby Dopravcem dle této
smlouvy,

d) podstatné zmény ve vyvoji mzdovych naklad( Dopravce, které mély negativni finanéni dopady
do nakladl Dopravce a které Dopravce nemohl pro vypocet Kompenzace pro Dotéeny
kalendarni rok a Sjednany rozsah dopravniho vykonu pro Dotceny kalendarni rok predvidat,

e) zména tarifu, popt. tarifnich podminek, s negativnim finanénim dopadem do vyse
predpokladanych vynos Dopravce nad riziko nesené Dopravcem dle odst. 2 tohoto ¢l.
smlouvy, které nebyly vyvolany Dopravcem a za néZz Dopravce neodpovidd a nemohl je
v Dotéeném kalenddarnim roce predvidat,

f) mimoradné udalosti v Dotéeném kalendarnim roce dle odst. 4 tohoto ¢l. smlouvy,

g) zmény struktury a organizace Sjednaného dopravniho vykonu pro Dotceny kalendafnirok dle
odst. 5 tohoto ¢l. smlouvy,

h) zmény v disledku navyseni Sjednaného dopravniho vykonu pro Dotceny kalendarni rok
na zakladé dodatecného pisemného pozadavku Objednatele nebo v dlsledku pozadavku
Objednatele na zajisténi posilovych spoji vramci platnych grafikonl v pfipadé zvysené
kratkodobé poptavky po prepravnich vykonech v pribéhu Dotceného kalendarniho roku. V
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pfipadé zvysené kratkodobé poptavky po prepravnich vykonech (napf. z divodu konani
kulturnich, spolecenskych i sportovnich akci) je Dopravce opravnén posilit prepravni kapacitu
navysenim poctu vozidel v celé trase linky nebo jeji ¢asti na zakladé pozadavku Objednatele,
ktery musi byt Dopravci pisemné sdélen v pfimérené lhlté pred realizaci posilovych spojl
s ohledem na provozni moznosti Dopravce k jejich zajisténi,

i) zmény podminek financovani na trase autobusové linky MHD, jejiz ¢iselné znaceni je uvedeno
v pfiloze €. 1 smlouvy, a to u spoji zahrnutych do dopravni obsluznosti kraje pro rok 2026 a
hrazenych JihoCeskym krajem (dale také jen ,,DOK“). Jedna se o zmény podminek financovani
spocivajici v nepredpokladaném ukonceni nebo omezeni finan¢ni spolulcasti Jihoceského
kraje na uhradé jednotlivych spojl této autobusové linky MHD v ramci DOK, pokud se dotcené
spoje soucasné vyuzivaji ve prospéch dopravnich potfeb Objednatele.

4. Smluvni strany sjednavaji, Ze dojde-li ke zméné najetych km oproti Sjednanému rozsahu dopravniho
vykonu pro Dotéeny kalendarni rok v dlsledku mimoradnych udalosti, které nebyly vyvolany
Dopravcem a za néz Dopravce neodpovidd a nemohl je predvidat, jako jsou zejména (nikoliv vSak
vyluéné) Castecné nebo Uplné stavebni uzavirky pozemnich komunikaci, havérie, dopravni nehody,
nesjizdnosti pozemnich komunikaci, vystavby, rekonstrukce, opravy a udrzby pozemnich komunikaci,
inZzenyrskych siti nebo opravy trakéniho trolejového, kabelového vedeni nebo napajeciho systému
trolejbusové drahy, stavky, obcanské nepokoje, vojenské, celni nebo policejni akce, Zivelné pohromy
a prirodni katastrofy, epidemie apod., bude tato skute¢nost povazovana za nepredvidatelné zmény
v ndkladech vedouci ke zvyseni vysledné Kompenzace pro Dotceny kalendarni rok.

5. Zména struktury a organizace Sjednaného dopravniho vykonu pro Dotceny kalendaini rok v disledku
mimoradnych udalosti dle odst. 4 tohoto ¢l. smlouvy nebo zména struktury a organizace Sjednaného
dopravniho vykonu pro Dotéeny kalendaini rok v dlisledku navyseni Sjednaného dopravniho vykonu
pro Dotceny kalendarni rok na zakladé poZadavku Objednatele dle odst. 3 pism. g) nebo pism. h)
tohoto ¢l. smlouvy a déle v disledku skute¢nosti uvedenych v odst. 3 pism. i) nebo pism. j) tohoto ¢l.
smlouvy. Kazda z téchto skutecnosti bude povazovana za nepredvidatelné zmény v ndkladech vedouci
ke zvyseni vysledné Kompenzace pro Dotceny kalendarni rok.

6. Pravidla pro vypocet a zménu vySe kompenzace jsou mezi smluvnimi stranami konkretizovana a
sjednana v priloze €. 3 této smlouvy.

7. V prfipadé, Ze dojde v prlibéhu doby plnéni zdvazku verejné sluzby dle této smlouvy ke sniZeni
skutecnych naklad( oproti vychozim nakladim nebo zvySeni skutec¢nych vynos( oproti vychozim
vynosiim v Dotéeném kalendafnim roce a pravidla pro vypocet a zménu kompenzace sjednand v této
smlouveé a v pfiloze €. 3 této smlouvy nestanovi jinak, tak bude dle § 8 odst. 2 Kompenzacni vyhlasky
pro zménu kompenzace zapocitavana vidy polovina téchto odchylek.

€l. VIII. Zdvazky Dopravce

Dopravce se zavazuje:

1. zajistit pInéni zdvazku verejné sluzby v prepravé cestujicich v rozsahu sjednanych dopravnich vykonl
verejnou linkovou dopravou provozovanou autobusovymi linkami MHD k zajisténi dopravni
obsluznosti zajmového Uzemi Objednatele, a to dle platnych licenci, schvalenych jizdnich radq,
stanovenych standardd kvality a bezpecnosti pfepravy, platnych smluvnich prepravnich podminek
a schvaleného tarifu jizdného,

2. pfi provozovani MHD plnit veSkeré povinnosti Dopravce vyplyvajici z obecné zdvaznych pravnich
predpist, predevsim ze z. ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich predpisd, dale
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povinnosti z jejich provadécich predpisti a dalSich obecné zavaznych pravnich predpist, které se
vztahuji k predmétu této smlouvy, zejména pokud jde o povinnosti vztahujici se k vozidlim MHD, dalsi
technické zakladné provozu MHD a déle pak povinnosti k zajisténi odborné a zdravotni zplsobilosti
fidicl a dalsSiho personalu podilejictho se na provozu MHD. Dopravce je povinen i opravnén Cinit
veskera rozhodnuti a Ukony k tomu nezbytné,

vést Ucetnictvi tak, aby bylo ve vnitropodnikové ucetni evidenci jednoznacné oddéleno uctovani
a evidence pro sledovani zavazku verejné sluzby dle této smlouvy od ostatnich ¢innosti Dopravce
a umoznit kontrolnimu organu Objednatele kontrolu vedeni tohoto Gcéetnictvi kdykoliv na jeho Zadost,

vést evidenci skutecné provedenych, jakozZ i neprovedenych dopravnich vykon( ve vazbé na Sjednany
rozsah dopravniho vykonu pro Dotéeny kalenddarni rok dle pfilohy ¢. 1 této smlouvy a umozZnit
kontrolnimu orgdnu Objednatele na jeho Zadost nahlédnout do téchto evidenci,

predloZit Objednateli podklady pro kontrolu plnéni zavazku verejné sluzby v prepravé cestujicich,
na zakladé kterych je ur€ovana Kompenzace pro Dotéeny kalendarni rok, a to v terminech:

a) prehled realizovanych dopravnich vykonl v km dle pfilohy ¢. 1 této smlouvy - v terminu
do 28.02. nasledujiciho kalendarniho roku za uplynuly Dotéeny kalendarni rok jako zdvérecné
ro¢ni hodnoceni,

b) prehled nerealizovanych dopravnich vykond v km dle pfilohy ¢. 1 této smlouvy - vterminu
do 28.02. nasledujiciho kalendarniho roku za uplynuly Dotceny kalendafni rok jako zavérecné
ro¢ni hodnoceni,

c) prehled dodrzovani Standard( kvality prepravy ve vazbé na pfilohu €. 4 této smlouvy - v terminu
do 28.02. nasledujiciho kalendarniho roku za uplynuly Dotceny kalendarni rok jako zavérecné
ro¢ni hodnoceni,

predlozit Objednateli vyuctovani plnéni zavazku verejné sluzby v prepravé cestujicich s predloZzenim
Vykazu vysledné kompenzace pro Dotceny kalendarni rok, a to nejpozdéji do 31. 03. nasledujiciho
kalendarniho roku za uplynuly Dotfeny kalenddrni rok vcéetné zuctovdni zaloh poskytnutych
Objednatelem v pribéhu Dotéeného kalendarniho roku a sdéleni vyse preplatku nebo nedoplatku,

radné provozovat MHD prednostné pred jinou podnikatelskou ¢innosti, kterou je ve smyslu platnych
pravnich predpist, zejména z. ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani, ve znéni pozdéjsich
predpisl, opravnén provozovat jako predmét své cinnosti,

zajistit schvaleni jizdnich radl v souladu s platnymi pravnimi predpisy tak, aby pro Sjednany rozsah
dopravniho vykonu v zavazku verejné sluzby pro Dotceny kalendarni rok byly dle platnych jizdnich rada
realizovany pro danou linku autobusové MHD stanovené pocty spojli v ¢lenéni na pracovni dny (mimo
prazdniny), pracovni dny (prazdniny), soboty nedéle a svatky uvedené v pfiloze ¢. 1 této smlouvy
sjednané pro Dotceny kalendarni rok,

uverejfiovat schvalené jizdni rady MHD a jejich zmény, smluvni prepravni podminky a tarif jizdného
v souladu s platnymi pravnimi predpisy,

Dopravce je opravnén pouZit pro plnéni zavazku verejné sluzby v prepravé cestujicich subdodavky,
avSak pouze za podminky, Ze bude poskytovat prevaznou ¢ast verejnych sluzeb v prepravé dle této
smlouvy sam.
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Cl. IX. Zadvazky Objednatele

Objednatel se zavazuje:

1. hradit Dopravci kompenzaci za plnéni zdvazku verejné sluzby v pfepravé cestujicich za podminek
sjednanych touto smlouvou a plnit ve stanovenych lhtach vSechny s timto spojené financni zavazky
vUci Dopravci vyplyvajici z této smlouvy,

2. kuzké soucinnosti s Dopravcem pfi pfipravé, projednavani a realizaci opatfeni, kterd podstatnym
zpUsobem ovliviuji poZzadavky na rozsah, funkénost a organizaci provozu MHD, jako jsou planované
opravy, rekonstrukce, ¢astec¢né a Uplné uzavirky pozemnich komunikaci apod.,

3. vyhodnocovat Dopravcem predkladané podklady a zaujimat k nim zdvazna stanoviska ve lhGté do 15
kalendarnich dnli od jejich predloZeni, zejména pak k:
a) podkladlim predkladanym Dopravcem dle ¢l. VIII. odst. 5. a 6. této smlouvy,
b) organizaci a strukture provozu MHD.

4. zabezpecovat podminky pro bezpecnost a plynulost dopravni obsluznosti sjednané touto smlouvou,
zejména pokud jde o zajiSténi prljezdnosti, udrzby a sjizdnosti jim spravovanych komunikaci véetné
zastavkovych zaliv( pro otaceni, stani a zastavovani vozidel Dopravce,

5. zabezpecovat vlastnim nakladem uklid, ddrZzbu a opravy jim spravovanych zastdvek MHD v Uzemnim

obvodu svoji obce.

€l. X. Zmény sjednaného rozsahu dopravniho vykonu

1. Konkrétni rozsah dopravniho vykonu v zavazku verejné sluzby dle této smlouvy je pro zajmové Uzemi
Objednatele stanoven dle ¢l. lll. odst. 2 této smlouvy a specifikovan v ramci Sjednaného rozsahu
dopravniho vykonu pro Dotceny kalendarni rok v pfiloze €. 1. této smlouvy.

2. Dopravce je povinen zajistit platné licence a schvalené jizdni fady pro plnéni Sjednaného rozsahu
dopravniho vykonu pro Dotéeny kalendarni rok v pfiloze €. 1 této smlouvy, a to v souladu s postupy
stanovenymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

3. V pfipadech mimoradnych udalosti, jeZ jsou specifikovany zejména v €l. VII. odst. 4 této smlouvy, je
Dopravce povinen zajistit operativni kratkodobé nebo dlouhodobé zmény v organizaci provozu MHD,
popf. i v jizdnich fadech jako jsou odklon, zajisténi ndhradniho spoje, stanoveni vylukovych jizdnich
radua ci jind opatreni a tak, aby byla dopravni obsluznost zajisténa v podobé co nejblizsi Sjednanému
rozsahu dopravniho vykonu pro Dotceny kalendarni rok v priloze ¢. 1 této smlouvy. Navyseni
kompenzace z tohoto titulu je Dopravce opravnén narokovat, pokud takovou mimoradnou udalost
nevyvolal a nemohl predvidat.

4. Zmeéna Sjednaného rozsahu dopravniho vykonu v rdmci Dotéeného kalendarniho roku je dale mozna
na zdkladé dodatecného pozadavku Objednatele dle provoznich moZnosti Dopravce, v disledku
mimoradnych udalosti nebo v disledku zmény struktury a organizace dopravy s tim, Ze bude spojena
s navySenim nebo zménou kompenzace za podminek upravenych v €l. VII. a v pfiloze €. 3 této smlouvy.

5. Objednatel se vyslovné zavazuje, nastanou-li skutec¢nosti uvedené v ¢l. VII. odst. 3 pism. i) nebo pism.
j) této smlouvy, na vyzvu Dopravce sjednat odpovidajici rozsifeni Sjednaného rozsahu zavazku
dopravniho vykonu pro Dotéeny kalendarni rok ve spojeni s navySenim kompenzace za podminek
upravenych v ¢l. VII. a v priloze ¢. 3 této smlouvy, a to formou uzavreni dodatku k této smlouvé
do 15 kalendarnich dnl od pisemné vyzvy ze strany Dopravce.
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€l. XI. Standardy kvality

Dopravce se zavazuje plnit zavazek verejné sluzby v prepravé cestujicich dle této smlouvy pfi dodrzeni
stanovenych Standard( kvality a bezpecnosti v pfepravé cestujicich zajistované Dopravcem, které
urcuji zejména normy plynulosti, pravidelnosti, vykonnosti a kvality poskytované dopravni sluzby
MHD vcetné doplrikovych dopravnich sluzeb (déle jen ,Standardy kvality“).

Za Standardy kvality se povaZuji ukazatele stanovené a hodnocené v celé siti MHD provozované
Dopravcem, které se Dopravce zavazuje plnit pfi zajistovani zdvazku verejné sluzby v prepravé
cestujicich dle této smlouvy, a to v nasledujicich oblastech:

a) dostupnost,

b) dosaZitelnost,

c) informovanost,

d) presnost dopravy a provozni podminky,

e) péce o zdkaznika,

f) vybavenost Dopravce,

g) bezpecnost prepravy,

h) vliv na Zivotni prostredi.

Stanovené Standardy kvality jsou dale presné konkretizovdny a popsdny v pfiloze €. 4 této smlouvy.
Tato priloha dale Dopravci stanovi zavazné poZadavky na jejich plnéni a sankce v ptipadé jejich
neplnéni.

Pfehled o plnéni a dodrZovani Standardd kvality bude Dopravce predkladat Objednateli v terminu

dle ¢l. VIII. odst. 5 pism. c) této smlouvy.

Cl. XI1. Tarifni systém a smluvni pfepravni podminky

Tarifni systém pro plnéni zavazku verejné sluzby tvofi tarif jizdného (ddle jen ,Tarif jizdného MHD")
schvaleny usnesenim Rady mésta Ceské Budéjovice, jeho? aktudlni znéni je pfilohou &. 5 této smlouvy.
Zavazek verejné sluzby je dale plnén dle pfepravniho fadu, jimzZ jsou smluvni pfepravni podminky (dale
jen,,Smluvni pfepravni podminky na linkdch MHD"), jejichZ aktualni znéni je pfilohou €. 6 této smlouvy.
Pricemz se jednd o zadvazné dokumenty pro obé smluvni strany a jsou nedilnou soucasti této smlouvy.

Objednatel vyslovné souhlasi a bere na védomi mozné zmény Smluvnich pfepravnich podminek
na linkdach MHD a Tarifu jizdného MHD v pribéhu trvani této smlouvy, a to zejména v disledku
novelizace a zmén pravnich predpisi nebo rozhodnuti Statutarniho mésta Ceské Budéjovice s tim,
Ze Dopravce je takovou zménu povinen bez zbyte¢ného odkladu Objednateli pisemné oznamit formou
zaslani nového Uplného znéni téchto dokumentd, aniz by smluvni strany uzaviraly dodatek k této
smlouvé.

€l. X11l. Sankéni ujednani a smluvni pokuty

1. V pripadech Dopravcem zavinéného neprovedeni dopravnich vykon( oproti Sjednanému rozsahu

v

dopravniho vykonu pro Dotéeny kalendaini rok v priloze ¢. 1. této smlouvy zaplati Dopravce

Objednateli smluvni pokutu za kazdy vynechany km, a to:

a) 50,- K¢ za vynechany km, pokud podil vynechanych km pfesahne 1 % a nepfesdhne 2 %
ze stanoveného roc¢niho rozsahu Sjednaného dopravniho vykonu pro Dotceny kalendarni rok
ve vazbé na dotcenou linku MHD,

b) 70,- K¢ za vynechany km, pokud podil vynechanych km ptesdhne 2 % a neptesdahne 4 %
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ze stanoveného roc¢niho rozsahu Sjednaného dopravniho vykonu pro Dotceny kalendarni rok
ve vazbé na dotéenou linku MHD,

c) 100,- K¢ za vynechany km, pokud podil vynechanych km presdhne 4 % ze stanoveného ro¢niho
rozsahu Sjednaného dopravniho vykonu pro Dotceny kalendaini rok ve vazbé na dotcenou linku
MHD.

2. Dopravce je povinen predlozit Objednateli v terminu dle ¢l. VIII. odst. 5 pism. b) této smlouvy roc¢ni
prehled nerealizovanych dopravnich vykont v km dle pfilohy €. 1 této smlouvy s tim, Ze je Objednatel
opravnén uplatnit vac¢i Dopravci smluvni pokutu ve vysi dle odst. 1 tohoto ¢l. smlouvy
za Dopravcem zavinéné nerealizované dopravni vykony.

3. Dopravce je povinen predlozit Objednateli v terminu dle ¢l. VIII. odst. 5 pism. c) této smlouvy prehled
dodrzovanych Standardl kvality. V pfipadé zjisténi Dopravcem zavinénych poruseni kvalitativnich
ukazatelll urcenych ve Standardech kvality uvedenych v pfiloze ¢. 4 této smlouvy, je Objednatel
opravnén uplatnit vici Dopravci smluvni pokuty ve vysi uvedené pro jednotlivé ukazatele v pfiloze €.
4 této smlouvy.

4. Pokud Dopravce porusi kteroukoliv povinnost dle ¢l. VIII. odst. 5 této smlouvy, sjednava se smluvni
pokuta ve vysi 1000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni se splnénim povinnosti.

5. Sank¢ni ujednani uvedené v odst. 1, 2, 3 a 4 tohoto ¢l. smlouvy se neuplatni, neprovede-li Dopravce
dopravni vykony nebo nedodrzi stanoveny ukazatel Standard( kvality prokazatelné bez vlastniho
zavinéni nebo zobjektivnich dlvodl, které smluvni strany povazuji za okolnosti vylucujici
odpovédnost Dopravce.

6. Za okolnosti vylucujici odpovédnost Dopravce smluvni strany povazuji objektivni divody - prekazky,
jez nastanou nezdvisle na vili Dopravce, které mu budou branit ve splnéni jeho povinnosti, jestlize
nelze rozumné predpokladat, Ze by tuto prekazku nebo jeji nasledky mohl odvratit nebo prekonat a
dale, Ze by je vdobé vzniku zdvazku mohl predvidat. Jedna se zejména o mimoradné udalosti
specifikované v ¢l. VII. odst. 4 této smlouvy a dale neprijezdnost a nepropustnost komunikaci,
nepredvidané provozni zmény a havarie, abnormalni klimatické podminky, snéhové kalamity, pfirodni
katastrofy, technické zdvady na dopravni cesté, pferuseni dodavek energie, ob¢anské nepokoje,
demonstrace, terorismus, vandalismus, trestny ¢in, epidemie apod. V téchto pfipadech je Dopravce
opravnén na nezbytnou dobu, po kterou budou tyto skute¢nosti trvat, sjednanou dopravu v zdvazku
verejné sluzby bez pfedchoziho souhlasu Objednatele omezit nebo i zcela prerusit.

7. Pro pfipad prodleni s Uhradou zaloh Kompenzace pro Dotéeny kalendarni rok dle této smlouvy a pro
pripad prodleni s dhradou ptripadného nedoplatku na vypoctené vysledné vysi kompenzace pro
Dotceny kalendarni rok ze strany Objednatele a ddle pro pfipad prodleni s Uhradou pfipadného
preplatku na vypoctené vysledné vysi kompenzace pro Dotéeny kalendaini rok ze strany Dopravce
sjedndvaji smluvni strany narok opravnéné strany na Uhradu smluvniho uroku z prodleni ve vysi 0,05
% z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni s jejich uhradou.

8. Zadnym z ujednani o smluvnich pokutach dle tohoto €&l. smlouvy neni dotéeno pravo smluvnich stran
na nahradu pripadnych $kod, a to oboustranné ve vysi nad rdmec téchto smluvnich pokut.

9. Smluvni strany sjednavaji pro Uhradu smluvnich pokut splatnost ve lhité 14 kalendarnich dnli ode
dne doruceni jejich vyuctovani povinné smluvni strané.

€l. XIV. Doba trvini smlouvy

1. Smlouva se uzavira na dobu urcitou od 01.01.2026 do splnéni veskerych zavazk( vyplyvajicich z této

10
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smlouvy s tim, Ze obdobim pro vlastni realizaci zavazku verejné sluzby dle této smlouvy je obdobi
0d 01.01.2026 do 31.12.2026.

Pfed uplynutim sjednané doby muze byt tato smlouva ukoncena dohodou smluvnich stran, popf.
odstoupenim od smlouvy za podminek stanovenych touto smlouvou.

Smluvni strany mohou v pribéhu sjednané doby trvani smlouvy od této smlouvy odstoupit pouze
z dlvodd, které jsou ve smlouvé vyslovné uvedeny.

Od smlouvy odstoupit mizZe Objednatel nebo Dopravce, neplni-li druhd smluvni strana podstatné
povinnosti, které touto smlouvou na sebe prevzala. Dale v pfipadé nepodstatného poruseni smluvnich
povinnosti, ackoli byla na neplnéni téchto povinnosti opakované pisemné upozornéna s tim, Ze pokud
ve stanovené |h(ité zadvadovy stav neodstrani, dojde k odstoupeni od smlouvy.

Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti na strané Dopravce se povaZuje:

a) Dopravcem zavinéné neprovedeni vice jak 10 % dopravnich vykon( v neujetych km z celkového
Sjednaného rozsahu dopravniho vykonu pro Dot¢eny kalenddafni rok v pfiloze €. 1. této smlouvy,
jez je vyhodnocovan dle pfisl. ustanoveni €l. VIII. odst. 5 této smlouvy,

b) proti Dopravci bylo rozhodnuto o jeho Upadku nebo byl insolvenéni ndvrh podany proti Dopravci
zamitnut pro nedostatek majetku podle pfislusnych ustanoveni insolvenéniho zakona,

c) Dopravce opakované porusil povinnost stanovenou obecné zdvaznym pravnim prepisem, jez se
vaze k predmétu plnéni této smlouvy, a neucinil opatfeni k napravé daného poruseni povinnosti
ani ve Ih(té jednoho (1) mésice za predpokladu, Ze Objednatel pisemné upozornil Dopravce na
poruseni této povinnosti.

Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti na strané Objednatele se povaZuje:

a) Objednatel bude v prodleni se zaplacenim zdlohy nebo jeji ¢asti na uhradu Kompenzace pro
Dotceny kalendafni rok po dobu tficeti (30) kalendarnich dni a neucinil-li opatfeni k napravé
daného jednotlivého poruseni povinnosti ani ve [h(té jednoho (1) mésice za predpokladu, Ze
Dopravce pisemné upozornil Objednatele na poruseni této povinnosti,

b) Objednatel porusi povinnost uvedenou v €l. X. odst. 5 této smlouvy.

c) Objednatel opakované porusil povinnost stanovenou obecné zavaznym pravnim prepisem, jez se
vaze k predmétu pInéni této smlouvy, a neucinil opatieni k napravé daného poruseni povinnosti
ani ve |h(té jednoho (1) mésice za predpokladu, Ze Dopravce pisemné upozornil Objednatele na
poruseni této povinnosti.

Za nepodstatné poruseni smluvnich povinnosti na strané Dopravce nebo Objednatele se povazuje
opakované poruseni ostatnich povinnosti, které na sebe touto smlouvou smluvni strany prevzaly
a které nejsou uvedeny v odst. 5 a 6 tohoto ¢lanku smlouvy. Za opakované poruseni povinnosti
stanovené touto smlouvou se povazZuje treti (3.) poruseni takové povinnosti, kdyZ povinna smluvni
strana neucinila opatfeni k napravé v primérené |haté, kterou lze po ni spravedlivé poZadovat,
a za predpokladu, Ze byla opravnénou smluvni stranou pisemné upozornéna na moznost odstoupeni
od smlouvy.

Odstoupit od smlouvy nemUze strana neplnici konkrétni povinnost, ktera je divodem pro odstoupeni.
Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a musi v ném byt tim, kdo od smlouvy
odstupuje, uveden konkrétni dlivod tak, aby jej nebylo moZno pozdéji ménit, ¢i zaménit s jinym

dlvodem, jinak je odstoupeni od smlouvy neplatné.

Odstoupeni od smlouvy nabyva ucinnosti poslednim dnem kalendaifniho mésice ndsledujiciho
po kalendarnim mésici, v némz bylo druhé smluvni strané doruceno pisemné oznameni o odstoupeni
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od smlouvy. Smluvni strany sjednavaji u odstoupeni Ucinky ex nunc jen pro nesplnény zbytek plnéni
dle této smlouvy.

11. Odstoupenim od smlouvy neni dotéena povinnost smluvnich stran vyrovnat své vzdjemné zavazky

z této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji vyrovnat své vzajemné zdvazky z této smlouvy nejpozdéji do
tficeti (30) kalendafnich dnli ode dne Ucinnosti odstoupeni.

€l. XV. Ostatni ujednani

1. Pokud se jakékoliv oddélitelné ustanoveni této smlouvy nebo jejich pfiloh stane nebo bude uréeno
neplatnym nebo nevynutitelnym, nema to vliv na platnost nebo vynutitelnost zbyvajicich ustanoveni
této smlouvy a jejich pfiloh. V takovém pfipadé se smluvni strany zavazuji uzavfit bez zbytecného
odkladu dodatek k této smlouvé, ktery takovd neplatna nebo nevynutitelna ustanoveni nahradi tak,
aby bylo v maximalni mite pfipustné platnymi pravnimi pfedpisy dosazeno stejného ucelu a vysledku,
jaky byl sledovdn nahrazovanym ustanovenim. TotéZz plati v pfipadé, Ze se ukdze mezera
v ustanovenich této smlouvy nebo jejich pfilohach, pficemz smluvni strany k vyplnéni takové mezery
budou postupovat dle ustanoveni smlouvy, které se nejblize svou Upravou vztahuje k potfebnému
vyplnéni takové mezery v maximalni mife pfipustné platnymi pravnimi predpisy, a nasledné v pfipadé
potieby dodatkem sjednaji odpovidajici doplfiujici ustanoveni této smlouvy.

2. Zmeéni-lise v prabéhu trvani této smlouvy okolnosti rozhodné pro plnéni predmétu této smlouvy nebo

predpoklady zndmé v dobé uzavieni této smlouvy, ma kterdkoliv ze smluvnich stran pravo pozadovat
obnoveni jednani o této smlouvé nebo jeji zméné.

€l. XVI. Komunikace smluvnich stran

1. VSechna oznameni, zadosti, informace ¢i jiné sdéleni druhé smluvni strané v pisemné formé mohou
byt dorucovdna (a) prostrfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb ¢i kuryrni sluzby, nebo (b)
prostfednictvim datovych schranek, nebo (c) elektronickou postou (e-mailem) ¢&i osobné
opravnénému zastupci druhé smluvni strany proti potvrzeni o pfijeti €i prevzeti. Smluvni strany urcuji
nasledujici e-mailovou adresu uréenou pro pisemnou komunikaci s Dopravcem: zvsobce@dpmchb.cz
a dale zastupce opravnéné k projednavani a reseni ve vécech tykajicich se této smlouvy a zaleZitosti s
ni souvisejicich:

Za Dopravce:

ve vécech provoznich a technickych:
e statutdrni orgdn Dopravce

tel. sekretariat: 387 719 102, 387 719 112, e-mail: sekretariat@dpmcb.cz
e (len predstavenstva — Ing. Radek Filip

tel.: 387 719 256, 736 510 948, e-mail:filip.r@dpmcb.cz

ve vécech kompenzace a Ucetnich:
e statutdrni orgdn Dopravce
e mistopredseda predstavenstva — Ing. Andrea Nadravska
tel.: 387 719 128, 602 541 236, e-mail: nadravska.a@dpmcb.cz
ve vécech smluvnich: statutarni orgdn Dopravce
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Za Objednatele:

ve vécech provoznich a ve vécech kompenzace:

e starosta obce — Ing. Zdenék BlaZzek

tel.: 602 551 592, e-mail: obec@starehodejovice.cz
ve vécech smluvnich:

e starosta obce — Ing. Zdenék BlaZzek

tel.: 602 551 592, e-mail: obec@starehodejovice.cz

2. KaZda ze smluvnich stran je opravnéna jimi uréené zastupce a kontaktni Udaje uvedené v odst. 1
tohoto ¢l. smlouvy jednostranné zménit ¢i doplnit, a to prostfednictvim pisemného oznameni
doruceného druhé smluvni strané. Tato zména je Ucinna okamzikem doruceni pisemného oznameni
druhé smluvni strané a neni zapotiebi k této zméné uzavirat pisemny dodatek ke smlouvé.

€l. XVII. Ptilohy smlouvy

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy pro Dotceny kalendaini rok 2026:
Priloha €. 1: Sjednany rozsah dopravniho vykonu v zavazku verejné sluzby pro Dotceny kalendarni
rok 2026 na vefejnou linkovou dopravu (autobusova MHD)

Priloha €. 2: Vychozi finanéni model a vychozi model provoznich aktiv pro Dotéeny kalendafni rok
2026 na verejnou linkovou dopravu (autobusova MHD), jez jsou pfilohou €. 2a a pfilohou ¢. 2b

Priloha €. 3: Pravidla vypoctu a zmény vySe kompenzace
Priloha €. 4: Standardy kvality

Priloha €. 5: Tarif jizdného MHD

Priloha €. 6: Smluvni pfepravni podminky na linkach MHD

Smluvni strany podpisem této smlouvy potvrzuji, Ze se plné seznamily s veskerym obsahem a
vyznamem ustanoveni uvedenych ve shora uvedenych pfilohach této smlouvy a Ze vyslovné s jejich
znénim souhlasi s tim, Ze jsou nedilnou soucdsti této smlouvy.

Cl. XVIII. Zavéreéna ustanoveni

1. Veskeré zmény a doplriky smlouvy a jejich pfiloh je moZzno provadét pouze pisemné, po dohodé obou
smluvnich stran uzavienim dodatku podepsaného opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, pokud
tato smlouva nestanovi jinak.

2. Pokud jedna smluvni strana vyzve druhou pisemné k jednani o zméné nebo doplnéni smlouvy, je
druha smluvni strana povinna se do 15 kalendafnich dn(i od obdrzeni vyzvy jednani zGc¢astnit.

3. Smluvni strany berou v oboustranném souhlasu na védomi skutec¢nost, Ze se na tuto smlouvu vztahu;ji
povinnosti dle pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
v platném znéni a dle pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 340/2015 Sb., zakona o registru smluv,
v platném znéni. Smluvni strany se dohodly, Ze splnéni povinnosti tykajici se uverejnéni smlouvy
v registru smluv zajisti Dopravni podnik mésta Ceské Budé&jovice, a.s.

4. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem 01.01.2026, bude-li nejpozdéji toho dne uvefejnéna v registru
smluv, jinak az dnem uvefejnéni v registru smluv. Smluvni strany ve vzijemném konsenzu vyslovné
sjednavaiji, ze ujedndni obsazena v této smlouvé jsou pro né zdvaznd a budou se plné vztahovat i
k obdobi od 01.01.2026 do nabyti Uéinnosti této smlouvy.
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5. Smlouva se vyhotovuje a uzavira v elektronické podobé, pficemzZ kazda ze smluvnich stran obdrzi
elektronicky oboustranné podepsany original.

6. Obé smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile, Ze
byla ucinéna urcité, vazné a srozumitelné, nikoliv v tisni, za napadné nevyhodnych podminek. Obé
smluvni strany se citi jejim obsahem vazany a jsou opravnény tuto smlouvu podepsat. Na dikaz toho
stvrzuji tuto smlouvu svymi elektronickymi podpisy.

V Ceskych Budéjovicich V Ceskych Budé&jovicich
dne dle elektronického podpisu dne dle elektronického podpisu
Za objednatele: Za dopravce:
Ing. Digitalng o
gitalné podepsal . Digitalné podepsal
Zdenék Ing. Zdenék Blazek Ing SlaVOJ Ing. Slavoj Dolej$
Datum: 2025.12.10 D0|ej§ Datum: 2025.12.15
12:50:45 +01'00'

Blaéek 11:27:40 +01'00'

Ing. Zdenék Blazek Ing. Slavoj Dolejs
starosta obce predseda predstavenstva a reditel
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Priloha ¢. 1

Sjednany rozsah dopravniho vykonu v zavazku verejné sluzby pro Dotceny kalendaini rok 2026
na verejnou linkovou dopravu (autobusova MHD)

Linka ¢€.: 11 (325 011)
Nazev linky: Staré Hodéjovice — Prazské sidlisté

= délka trasy linky dle jizdniho fadu v km/den (v¢. OV*):

pracovni den - mimo prazdniny: 49,40 km
pracovni den - prazdniny: 48,10 km
sobota, nedéle a svatek: 44,20 km

*0V — ostatni vykony zahrnujici nezbytné technologické prejezdy — pristavné, odstavné a prejezdové

= trasa linky:
Usek zast. Nové Hodéjovice - to¢na - zast. Staré Hodé&jovice, Naves
Usek zast. Staré Hodéjovice, Naves - zast. Nové Hodéjovice - tocna

dle platné licence udélené pfislusSnym dopravnim Uradem

= pocet spojti podle typu provozu za 1 den:

pracovni den - mimo prazdniny: 38 spojli
pracovni den - prazdniny: 37 spoju
sobota, nedéle a svatek: 34 spojl

= ¢asové polohy spojti:
dle platného jizdniho fadu schvaleného pfisluSnym dopravnim Gradem



Evidencni ¢islo smlouvy: A-2025117

= celkovy dopravni vykon - vypocet km za sjednané obdobi od 1.1.2026 do 31.12.2026

pracovni den mimo pracovni den . ,
i . L sobota, nedéle, svatky celkem
prazdniny prazdniny
ocet ocet ocet | pocet ocet ocet ocet ocet
P " P u km | P . P u km P . P u km P . P u km
spojli dnl spoju | dnl spojli dnl spojli dnl
rok 2026 7 296 192| 9485| 2146 58 2790 3910 115 5083 13 352 365 17 358
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Priloha ¢. 2a

Vychozi finanéni model pro verejnou linkovou dopravu
(autobusova MHD) pro Dotceny kalendarni rok 2026

Dopravce: Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a.s.
Objednatel: Staré Hodéjovice
Vychozi finanéni model pro rok 2026 radek Hodnoty v tis. K¢
K&/km 2026
Pohonné hmoty a oleje 1 6,71 116
Primy materidl a energie 2 6,67 116
Opravy a udrzba vozidel 3 9,87 171
z Odpisy dlouhodobého majetku 4 11,74 204
§ Mzdové naklady 5 29,65 515
e Socidlni a zdravotni pojisténi 6 9,98 173
5 Cestovné 7 0,03 0
:é Pojisténi (zakonné, havarijni) 8 0,63 11
= Ostatni pfimé naklady 9 1,41 24
Ostatni sluzby 10 2,48 43
Provozni rezie 11 1,06 18
Spravni reZie 12 13,88 241
Naklady celkem 13 94,11 1633
‘g > |Triby zjizdného 14 28,87 501
é g. Ostatni trzby z prepravy 15 0,09 2
> > |Ostatnivynosy 16 8,44 146
Vynosy celkem 17 37,40 649
Hodnota provoznich aktiv 18 2 003
Cisty pfijem 19 1,99 35
Kompenzace 20 58,69 1019
Dotace na pofizeni a modernizaci vozidel 21
Jiné dotace 22
Dopravni vykon (km) Staré Hodéjovice 23 17 358

Pozn.:

1) Hodnoty v K&/km jsou vypoctem excelu zaokrouhlovany na dvé desetinna mista.

2) Dotace na potizeni a modernizaci vozidel f. 21 a Jiné dotace f. 22 nezasahuji do odpis( a vypoctu kompenzace.
3) Maximalni povolena mira vynos( z f. €. 18 ¢ini 150 tis. K¢



Priloha €. 2b

Vychozi model provoznich aktiv: vefejna linkova doprava

autobusova i
Dopravce: Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a. s.
Objednavatel:  Staré Hodéjovice

fadek

Vymezeni provozniho aktiva

Procento vyuziti
aktiva k zajisténi
zavazku

Zistatkova cena k
bezprostiedné
predchazejicimu Géetnimu
obdobi (v tis. K¢)

1 obdobi 2026
2 Dopravni prostredky/rady vozidel

3 |Autobusy 100% 249 238
4 |Elektrobusy 100% 4 156
5 |Ostatni dopravni prostredky 45% 565

6 |Ostatni majetek

7 Pozemky

8 100% 7 256
9

10 |Stavby

11 [Dilny 90% 59 778
12 |Cerpaci stanice nafty 69% 2 405
13 [Mycka 98% 12 061
14 |Ostatni stavby 45% 18 142
15 |CNG stanice 95% 12 043
16 |Odstavné stani 100% 21456
17 |Jiny dlouhodoby majetek

18

19 [Prvni mimoradné splatky (akontace) leasingu

20

) Soucet - provozni aktiva 369 847
22 |Maximalni dovolena mira vynosu na kapital 7,5% 27 738
= Podil hodnoty provoznich aktiv na objednatele - Staré

24 |Hodéjovice 2 003
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Pfiloha ¢. 3
Pravidla vypoctu a zmény vySe kompenzace

1. Pravni uprava pro vypocet kompenzace

1.1 Prévnizaklad
Smlouva o zdvazku verejné sluzby (ZVS) v pfepravé cestujicich pro rok 2026 pro Objednatele
autobusové MHD a uhrada kompenzace za jeho plnéni vychazi zejména z téchto pravnich norem:

a) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1370/2007, o vefejnych sluzbach v prepravé
cestujicich po Zeleznici a silnici a o zruseni nafizeni Rady (EHS) ¢.1191/69 a ¢. 1107/70,
ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,Natizeni“),

b) zakon ¢. 194/2010 Sb., o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich a o zméné dalsich zakon(,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZoVS“),

c) zakon ¢.111/1994 Sh., o silniéni dopraveé, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,ZoSD"),

d) zakon ¢&. 90/2012 Sb. o obchodnich spoletnostech a druzstvech (zakon o obchodnich
korporacich), ve znéni pozdéjsich predpisd,

e) zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd,

f)  zakon €. 563/1991 Sb., o Uletnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,ZoU”),

g) zdkon €. 586/1992 Sh., o danich z pfijm0, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZoDP*),

h) dalsi obecné zavazné darové a Ucetni predpisy v jejich platném znéni.

1.2 Predpisy pro kalkulaci kompenzace

a) vyhlaska ¢. 296/2010 Sb., o postupech pro sestaveni financniho modelu a uréeni maximalni
vyse kompenzace, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,,Kompenzacni vyhlaska“),

b) cenovy vymér Ministerstva financi, kterym se vydava seznam zboZi s regulovanymi cenami,
v platném znéni (dale jen ,,CVMF*),

c) vyhlaska ¢. 500/2002 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zdkona ¢. 563/1991 Sb.,
0 UcCetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisli, pro ucéetni jednotky, které jsou podnikateli
Gcétujicimi v soustavé podvojného Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd,

d) Ceské Géetni standardy pro Ucetni jednotky, které G¢tuji podle vyhlasky €. 500/2002 Sb.

2. Zakladni ustanoveni k vypoctu kompenzace

2.1 Vychozi finanéni model pro Dotéeny kalendaini rok 2026

Pro stanoveni a vypocet kompenzace hrazené Objednatelem v Dotéeném kalendarnim roce se poufZije
vychozi finan¢ni model a vychozi model provoznich aktiv v pfiloze ¢. 2 smlouvy, a to jako:
e Vychozi finanéni model a vychozi model provoznich aktiv pro verejnou linkovou dopravu
(autobusova MHD) pro Dotéeny kalendaini rok 2026, jez je pfilohou ¢. 2 smlouvy.

Vychozifinanéni model pro Dotceny kalendafni rok urcuje konkrétni vysi kompenzace, tj. ¢astky, kterou
se Objednatel zavazuje uhradit Dopravci za pInéni zavazku verejné sluzby ve vazbé na Sjednany rozsah
dopravniho vykonu za Dopravcem poskytnuté verejné sluzby v prepravé cestujicich pro Dotceny
kalendarni rok, a to formou autobusové MHD.

Vychozi finanéni model pro Dotéeny kalendarni rok obsahuje vycisleni predpokladanych nakladd,
vynosl a Cistého pfijmu vcetné jejich prepoctu na jednotkovou hodnotu kompenzace pripadajici
na 1 km dopravniho vykonu s tim, Ze jejich struktura je ur€ovana Kompenzacni vyhlaskou a sestavuji
se tak, aby zahrnovaly vSechny predpoklady znamé v dobé uzavieni smlouvy a jejich o¢ekdvany vyvoj
a aby Cisty pfijem nenabyval zdporné hodnoty. Ocekavany vyvoj zohlednuje vyvoj jednotlivych poloZek
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znamych ke dni sestaveni Vychoziho finanéniho modelu pro Dotceny kalendarni rok ve vazbé na
bezprostfedné predchazejici obdobi za podminek dale uvedenych v této pfiloze ¢. 3 smlouvy.

2.2.

Kompenzace

Kompenzace je ¢astka, k jejiz ihradé se Objednatel vici Dopravci zavazuje za plnéni zavazku verejné
sluzby v pfepravé cestujicich ve vazbé na Sjednany rozsah dopravniho vykonu v zavazku verejné sluzby

pro Dotéeny kalendarni rok. Kompenzace ve finanénim vyjadieni predstavuje rozdil ekonomicky
opravnénych nakladl a ekonomicky opravnénych vynosu se zvySenim o Cisty prijem.

Kompenzace, jeji stanoveni a vypocet pro Dotceny kalendaini rok plnéni zdvazku vefejné sluzby
v pfepraveé cestujicich se urcuje na zakladé téchto zakladnich ukazatel(:

a) ekonomicky odlvodnéné naklady Dopravce spojené s plnénim zavazku verejné sluzby
v Dotéeném kalendarnim roce,

b) dosazené vynosy Dopravce spojené splnénim zavazku verejné sluzby v Dotéeném

kalendarnim roce,

c¢) kompenzacni ¢astka, k jejiz thradé se v Dotceném kalendarnim roce Objednatel zavazuje na

zakladé této smlouvy,

d) provozni aktiva, dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek, ktery je nezbytné nutny pro

plnéni zavazku verejné sluzby v Dotéeném kalendarnim roce,

e) (isty prijem —soucet kompenzace a vynosu snizeny o naklady v Dotéeném kalendarnim roce.
Pravidla vypoctu a zmény vySe kompenzace definuji a konkretizuji aplikaci § 4 az § 8 Kompenzacni
vyhlasky.

2.3. Naklady a vynosy

Do vychozich a skutecnych ndkladl se zahrnuji naklady vynalozené na dosaZeni, zajisténi a udrZeni

prijmu
[ ]

podle ZoDP s vyjimkou:

odpist podle ZoDP, misto kterych jsou uplatnény naklady ve vysi Gcetnich odpisti podle ZoU,
zUstatkové ceny prodaného a likvidovaného dlouhodobého hmotného a nehmotného
majetku,

nakladl vynaloZzenych Dopravcem na propagaci jinou neZ vlastnich sluzeb provozovanych
na zadkladé smlouvy o verejnych sluzbach ve svych prostorach nebo vozidlech v ¢astce
prevysujici pfijmy plynouci z této Cinnosti,

dar(.

Do vychozich a skute¢nych nakladd se dale zahrnuiji:

v s

naklady na provozni zalohu dopravnich prostredkd do vyse 40 % z vozového parku k zajisténi
vykon(l zdvazku ze smlouvy,

naklady na pfistavné, odstavné a prejezdové jizdy (ostatni vykony) vyvolané plnénim zavazku
ze smlouvy,

splatky spojené s ndjmem zboZi spojenym s pravem nasledné koupé (dale jen ,leasing”)
splatky leasingové spolecnosti za véci, které byly dfive ve vlastnictvi Dopravce a byly nasledné
prodany leasingové spolecnosti a pronajaty Dopravcem s pravem nasledné koupé (dale jen
»Zpétny leasing®),

opravné polozky a odpis nedobytnych pohleddvek vzniklych pfi zajisténi zavazku ze smlouvy,
Skody nezplisobené dopravcem a nekryté pojistnym plnénim,

naklady na propagaci vlastnich sluzeb provozovanych na zdkladé smlouvy o vefejnych
sluzbach,

odmény C¢lenl statutdrnich orgdnl dopravce, pro kazdého znich maximalné do vyse
Sestindsobku primérné mésicni mzdy za narodni hospodarstvi k mésici prosinci
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predchazejiciho kalendarniho roku vyhlasované Ceskym statistickym uradem,

Do vychozich a skutecnych vynosl se zahrnuji trzby z jizdného, trzby za dalsi sluzby, které jsou
predmétem zavazku ze smlouvy, triby z pfepravy zavazadel, pfirazky za nedodrZovani prepravniho
radu a jiné vynosy uskutecnéné v souvislosti s poskytovanim vykon(l Dopravce na zakladé smlouvy
s vyjimkou vynosu z prodeje dlouhodobého majetku.

Vyloucené ndklady a vynosy:

e zvychozich i skuteénych nakladid a vynoslU se vylucuji vSechny naklady a vynosy z jinych
¢innosti véetné prepravnich sluzeb, které Dopravce zajistuje mimo vazbu na zavazek verejné
sluzby v prepravé cestujicich dle smlouvy a které je opravnén provozovat jako predmét své
¢innosti,

e dale se wvylucuji podily na spolecnych reZijnich nakladech, a to vobjemu stanoveném
odpovidajicim procentudlnim podilem vynost z MHD k vynosim z jinych ¢innosti Dopravce,

e naklady a vynosy vymezené legislativou jako nepripustna soucast regulované ceny (jizdné ve
verejné dopravé je regulovanou cenou). Jednd se o nedarfiové naklady (v souladu s §24 a §25
ZoDP).

2.4. Provozni aktiva

Hodnota provoznich aktiv se pro obdobi Dotéeného kalendarniho roku stanovi jako jejich zUstatkova
cena ke konci bezprostfedné predchazejiciho ucetniho obdobi. Dlouhodoby hmotny a nehmotny
majetek se do provoznich aktiv zahrne jen z té ¢asti zGstatkové ceny, ze které je vyuzivan k plnéni
predmétného zavazku verejné sluzby. Provozni aktiva se vztahuji k verejné linkova dopravé -
autobusovd MHD. V pfipadé provoznich aktiv, kterd slouzi k uZiti pro autobusovou MHD a
trolejbusovou MHD, jsou tato aktiva rozdélena odpovidajicim procentudlnim pomérem vyuZiti
provoznich aktiv pfislusnymi druhy dopravy s vystupem vyuZiti pro autobusovou MHD.
Do provoznich aktiv nezahrnujeme:

a) nedokonceny dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek,

b) poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek,

c) majetek nebo jeho ¢ast porizena s vyuzitim dotace,

d) ocenitelnd prava a goodwill podle jiného pravniho predpisu (§ 6 odst. 3 pism. c) a d) vyhlasky

¢. 500/2002 Sb).

2.5. Cisty prijem

Cisty pfijem je soucet kompenzace a ekonomicky opravnénych vynosd snizeny o ekonomicky
opravnéné naklady, ktery se stanovuje pro zavazek verejné sluzby v autobusové MHD v Dotéeném
kalendarnim roce. V souladu s Kompenzacni vyhlaskou lze stanovit Cisty pfijem za zajiSténi zavazku
verejné sluzby v prepravé cestujicich pro Objednatele do maximalni vySe 7,5 % ro¢né z provoznich
aktiv. Cisty pfijem dle §3 odst. 2 Kompenzaéni vyhlasky nesmi nabyvat zdporné hodnoty.

Cisty ptijem spolu s odpisy tvofi vlastni zdroje investic Dopravce, bez nichi nelze vytvofit adekvatni
vlastni zdroje na financovani obnovovacich a rozvojovych investic Dopravce. DalSim zdrojem pro
potfeby obnovy vozového parku a jinych investic Dopravce jsou dotace uvedené ve Vychozim
finanénim modelu. Tyto zdroje nezasahuji do odpisl a vypoc¢tu kompenzace.

2.6. Uctovani
Dopravce je povinen zajistit vedeni oddéleného Uctovani o nakladech, vynosech a trzbach souvisejicich

s plnénim zavazku verejné sluzby dle smlouvy, a to od Uctovani o jinych ¢innostech véetné prepravnich
sluzeb, které zajistuje mimo zavazek verejné sluzby dle smlouvy a je oprdvnén provozovat jako



Evidencni cislo smlouvy: 2025117

predmét své Cinnosti. Pro stanoveni a vypocet kompenzace nesmi byt Uctovany a zapocteny k tizi vyse
kompenzace zavazku verejné sluzby v prepravé cestujicich dle smlouvy néklady zjinych cinnosti
Dopravce mimo zavazek verejné sluzby.

2.7. Vykazy vysledné kompenzace pro Dotceny kalendafni rok

Pro stanoveni a vypocet vysledné vySe kompenzace hrazené Objednatelem v Dotéeném kalendafnim
roce se pouzije vykaz skutecnych nakladl a vynosl a vykaz provoznich aktiv pro Dotceny kalendarni
rok plnéni zavazku verejné sluzby v prepravé cestujicich, kterym bude vici objednateli Dopravcem
vyuctovana vysledna vyse kompenzace, a to jako:

e Vykaz skutecnych nakladd a vynosu a vykaz provoznich aktiv pro Sjednany rozsah dopravniho
vykonu v zavazku verejné sluzby pro Dotceny kalendafni rok 2026 pro veiejnou linkovou
dopravu (autobusova MHD),

(dale také jen , Vykaz vysledné kompenzace pro Dotceny kalendarni rok”).

Vykaz vysledné kompenzace pro Dotéeny kalendarni rok obsahuje vycisleni skute¢nych nakladd,
vynost a Cistého prijmu, jakoZz i skutecnych provoznich aktiv pro Dotéeny kalendarni rok
na autobusovou MHD v zdvazku vefejné sluzby dle smlouvy. Jeho struktura a zpracovani jsou uréovany
Kompenzaéni vyhlaskou a touto pfilohou €. 3.

Pro sestaveni Vykazu vysledné kompenzace pro Dotéeny kalendarni rok budou pouzity vysledky
z Ucetni zavérky Dopravce k 31.12. za Dotéeny kalendarni rok, sestavené dle ZoU, z nichz budou do
skutecnych nékladd, vynos( a Cistého prijmu zahrnovany skutecné ekonomicky odtdvodnéné naklady,
dosaZzené vynosy a Cisty prijem ve vysi a za podminek sjednanych smlouvou pro Dotéeny kalendafni
rok, touto pfilohou ¢. 3 a Kompenzacni vyhlaskou.

3. Pravidla vypoctu kompenzace pro Dotceny kalendarni rok

Naklady a vynosy vypoctené ve Vychozim finanénim modelu pro Dotceny kalendarni rok pro
autobusovou MHD jsou zdkladnimi udaji pro vypocet kompenzace. Rozdil naklad( celkem a vynosl
celkem ve vazbé na sjednany dopravni vykon plus Cisty pfijem predstavuje kompenzaci v K¢ pro dany
druh dopravy. Celkova vySe kompenzace po dobu plnéni této smlouvy se vypocitava pro Dotceny
kalendarni rok dle vzorce:

e Kompenzace autobusové MHD v zdvazku verejné sluzby v Dotéeném kalendarnim roce:

Ka =DVa *Sa + CPa

kde:
Ka = vySe kompenzace autobusové MHD celkem v K¢
DVa = dopravni vykon autobusové MHD v km
Sa = sazba autobusové MHD v K&é/km
CPa = (isty pfijem autobusové MHD celkem v obdobi pfislusného Dotéeného kalendarniho roku
v K¢
3.1. Jednotkové hodnoty vychozich ukazatell Vychoziho finanéniho modelu
Jednotkova hodnota vychozich ukazateld Vychozich finanénich modeld - v Ké/km je zakladnim

parametrem pro vypocCty zmén kompenzace v Dotéeném kalendarnim roce. Jednotkova hodnota
vychozich ukazatelll se vypocte jako podil uvadénych hodnot jednotlivych druh( naklad(, vynosd,
Cistého prijmu a vypoctené kompenzace (v K¢) v autobusové MHD, a to k poctu sjednanych km v ZVS
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dle smlouvy pro Dotceny kalendarni rok.

3.2. Polozky Vychoziho finanéniho modelu pro Dotcéeny kalendarni rok

Naklady

Naklady, které nejsou spojené s plnénim zavazku verejné sluzby v Dot¢eném kalendafnim roce, se
povazuji za vyloucené.

Naklady, které nelze jednoznacné pfiradit na autobusovou MHD, se rozdéluji mezi jednotlivé dopravy
pomérem ke mzdovym nakladtm pfislusnych trakci.

Vynosy

Vynosy, které nejsou spojené s plnénim zdvazku verejné sluzby v Dotceném kalendarnim roce, se
povazuji za vyloucené.

Trzby z jizdného se na autobusovou MHD rozpocitaji dle poméru objednanych kilometrl v zavazku
verejné sluzby pro Dotceny kalendarni rok.

3.3. Sestaveni Vychoziho finanéniho modelu pro Dotéeny kalendarni rok - popis nakladovych a
vynosovych polozek

3.3.1. Vychozi finanéni model pro Dotceny kalendafni rok - autobusova MHD

f. 01 Pohonné hmoty a oleje — Polozka je vztazena pfimo k vozidlim — autobusiim zabezpecujici
verejné sluzby v prepravé cestujicich. V pripadé autobusl se jednd o spotfebu nafty a CNG vychazejici
z aktualniho sloZeni vozového parku se zohlednénim konkrétniho dopravniho vykonu pro dotéeny
kalendarni rok vozli na CNG a naftu. Jedna se o naklady evidované na Utvaru dopravy a Utvaru
vozového parku

f. 02 Pfimy material a energie — Polozka zahrnuje pfimy materidl spotfebovany pfimo na vozidla -
autobusy zabezpecujici verejné sluzby v prepravé cestujicich (material, mazadla, nahradni dily na
béZné opravy, spojovaci materidl, elektromaterial, cistici a myci potfeby, nemrznouci smési,
pneumatiky, naradi, pracovni odévy) Utvaru vozového parku. Vychazi z aktudlniho sloZeni vozového
parku Utvaru vozového parku, jejich narokd na pfimy material a aktudlni ceny komodit na trhu ve vazbé
na konkrétni dopravni vykon dotéeného kalendainiho roku. Jedna se o naklady evidované na uUtvaru
dopravy, Utvaru vozového parku a technicko-provozniho utvaru.

. 03 Opravy a udrzba vozidel — Polozka zahrnuje veskeré naklady dilny autobusu. Napftiklad naklady
na benzin, naftu, CNG a mazadla technickych vozidel potfebnych k zajisténi autobusové dopravy,
telefonni poplatky a poStovné, osobni naklady, dané a poplatky, pojistné, odpisy, opravy, atd.,
zohlednujici sloZeni vozového parku a pozadavky na servisni zakroky. Jedna se o naklady evidované na
Utvaru vozového parku

f. 04 Odpisy dlouhodobého majetku — Zahrnuje ucetni odpisy vozidel MHD vcetné odpisl
z dokoncenych investic dotéeného kalendarniho roku a odpisy investicniho majetku. Jednd se
o ndklady evidované na utvaru vozového parku, dopravy, utvaru technickych sluzeb a technicko-
provoznim utvaru

. 05 Pronajem a leasing vozidel — Dopravce v soucasnosti nevyuziva.

. 06 Mzdové naklady — Zahrnuje mzdové néaklady, ostatni osobni naklady a nahrady za nemoc fidicq,
technickohospodarskych zaméstnancu, plné fidicich autobusovou dopravu a ostatnich zaméstnancu.
Sestavuje se dle planu zaméstnancl potifebného k zajisténi dopravniho vykonu dotéeného
kalendarniho roku, vyvoje nemocnosti za poslednich 12 kalendafnich mésicl a pripadného navyseni
mezd pro dotéeny kalendarni rok. Jednd se o ndklady evidované na Utvaru dopravy a Utvaru vozového
parku.

. 07 Socialni a zdravotni pojisténi — Polozka zahrnuje pfispévky hrazené zaméstnavatelem z mezd
vyplacenych zaméstnanciim v ¥. 06. Jde o pojistné na socialni zabezpeceni, prispévek na statni politiku
zaméstnanosti, pojistné na zdravotni a nemocenské pojisténi do vySe rdmce zakonem stanovené
povinnosti. Jedna se o naklady evidované na Utvaru dopravy a Utvaru vozového parku.

f. 08 Cestovné — Zahrnuje naklady na zdkonné cestovni nahrady. Jednd se o naklady evidované
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na Utvaru dopravy a Utvaru vozového parku.

. 09 Silnicni dan za autobusy — Zahrnuje sazby vyhlasené zakonem o silni¢ni dani. V soucasné dobé
jsou autobusy zabezpecujici linkovou osobni vnitrostatni prepravu od silnicni dané osvobozeny
za predpokladu, Ze ujedou pro tento Ucel vice nez 80 % kilometrd z celkového poctu kilometrl jimi
ujetych ve zdafnovacim obdobi.

t. 10 Elektronické myto — Nevykazuje se.

f. 11 Pojisténi (zakonné a havarijni) — Obsahuje ndklady na pojistné ze zdkonné odpovédnosti
za provoz (podle platného zdkona na linkovou dopravu) autobust a ostatnich vozidel pfidélenych
v Utvaru vozového parku, véetné nakladll na havarijni pojisténi. Jedna se o naklady evidované na
Utvaru dopravy, Utvaru vozového parku

f. 12 Ostatni pfimé naklady — Jednad se o ostatni pfimé naklady, zdkonné socidlni naklady dle aktualniho
znéni kolektivni smlouvy, dané a poplatky, pojisténi a Urazové pojisténi. Jednd se
o naklady evidované na utvaru dopravy, Utvaru vozového parku a technicko-provozniho utvaru.

. 13 Ostatni sluzby — Ostatni sluzby nakupované - uklid, IT, poplatky, ndjemné, skoleni, STK, hlidaci
sluzba, stocné, ostatni sluzby nemateridlové povahy, nakupované k zajisténi zavazku verejné sluzby.
Jedna se o ndklady evidované na utvaru dopravy, Utvaru vozového parku a technicko-provozniho
Utvaru.

f. 14 Provozni rezie — Polozka obsahuje naklady na telefonni poplatky a postovné, energie, vodu a paru.
Jedna se o ndklady evidované na utvaru dopravy, Utvaru vozového parku a technicko-provozniho
Utvaru.

f. 15 Spravni reZie — Polozka obsahuje ostatni predikované naklady, které nejsou zahrnuty
do predchozich polozek a uUctuji se ke konkrétni provozovné a jejimu majetku. Naklady, které nelze
jednoznacné pfiradit na autobusovou a trolejbusovou dopravu, se rozdéluji mezi dopravy pomérem ke
mzdovym nakladim pfislusnych doprav. Jednd se o naklady evidované na utvaru reditele,
ekonomickém Utvaru, mzdového a persondlniho Utvaru, Utvaru ndkupu a logistiky, utvaru marketingu
a PR a technicko-provoznim utvaru.

f. 17 Triby z jizdného - Trzby zjizdného dle platného tarifu rozdélené podilem kilometrd dle
jednotlivych druhl dopravy, jez pfipadaji na autobusovou dopravu.

t. 18 Ostatni trzby z prepravy — Trzby z nahradni dopravy utvaru dopravy, trzby z ¢innosti spojenych
s organizaci, fizenim a planovanim autobusové dopravy a dale dle podilu kilometr( jednotlivych druh(
dopravy: trzby zaméstnaneckych kupond, jizdnich radt a prikazek, jez pripadaji na autobusovou
dopravu.

. 19 Ostatni vynosy - Dle podilu kilometr( jednotlivych druh( dopravy rozdélené: triby prepravni
kontroly, vynosy z prodeje pohledavek prepravni kontroly, ostatni vynosy Utvaru marketingu a PR,
trzby z najmu prostor Dopravce. Vynosy z pojistoven rozdélenych dle pfislusnych doprav a pfipadajici
na autobusovou dopravu. Jednd se o vynosy evidované na Utvaru dopravy, Utvaru vozového parku,
Utvaru reditele, ekonomickém dtvaru, Utvaru ndkupu a logistiky, Utvaru marketingu a PR a technicko-
provoznim Utvaru. Jiné vynosy souvisejici s poskytovanim vykont Dopravce
na zakladé smlouvy a pfipadajici na autobusovou dopravu.

3.3.2. Vykazovani polozek ve Vychozim finan¢nim modelu pro Dotceny kalendaini rok

Pro vykazovani jednotlivych poloZek ve Vychozim finanénim modelu pro Dotceny kalendarni rok dle
odst. 3.3.1 bude Dopravce vychazet z aktudlni organizacni struktury Dopravce a vnitropodnikovych
Ucetnich stredisek Dopravce dle jeho platnych vnitfnich pfedpisl, v pfipadé jejich zmény je vidy
povinen zajistit splnéni podminek pro oddélené uctovani o ndakladech, vynosech a trzbach



Evidencni cislo smlouvy: 2025117

souvisejicich s pInénim zavazku verejné sluzby dle smlouvy a dle odst. 2.6. této prilohy €. 3.

4. Zmény kompenzace pro Dotcéeny kalendarni rok

A. Zména kompenzace v dusledku relevantni zmény rozsahu dopravnich vykond v Dotceném
kalendarnim roce. Za relevantni zménu dopravnich vykonu je povaZovana zménav rozsahu od 0,1
% do 1,0 % (v€etné) Sjednaného dopravniho vykonu v Dotéeném kalendarnim roce pro dany druh
dopravy. Zména v tomto pfipadé probéhne podle pravidla, Ze vySe kompenzace bude zménéna o
¢astku rovnajici se nasobku stavajici kompenzace v Ké/km predlozené Dopravcem ve Vychozim
financnim modelu Dotéeného kalendafniho roku a hodnoty, ktera je rovna rozdilu nového rozsahu
dopravnich vykonl po zméné a plvodniho rozsahu dopravnich vykonl pred zménou. Nova vyse

kompenzace se vypocita podle vzorce:

NVK = SVK + (Kdr *(NDV-SDV))

kde:

NVK = nova vySe kompenzace daného druhu dopravy v Dotéeném kalenda¥nim roce v K¢

SVK = stavajici vySe kompenzace daného druhu dopravy v Dotéeném kalendafnim roce v K¢

Kdr = jednotkovd hodnota kompenzace daného druhu dopravy v Ké/km v Dotéeném
kalendarnim roce

NDV = nové dopravni vykony daného druhu dopravy v km

SDV = stavajici dopravni vykony daného druhu dopravy v km

V pfipadé, Ze dojde k relevantni zméné dopravnich vykond o vice nez 1,0 % sjednaného

dopravniho vykonu bude postupovano dle pism. B.

B. Zména kompenzace vduisledku zmény struktury nebo organizace dopravniho vykonu
v Dotceném kalendafnim roce. Pokud v duUsledku zmény struktury nebo organizace Utvaru
dopravy v Dotéeném kalendainim roce v daném druhu dopravy dojde a) ke zméné rozsahu
sjednaného dopravniho vykonu na zakladé smlouvy o vice jak 1,0 %, zejména v dUsledku
mimoradnych nebo neptedvidatelnych udalostiv dopravé, nebo b) ke zméné rozsahu sjednaného
dopravniho vykonu pro Dotceny kalendarni rok o vice nez 1,0 % na zdkladé poZadavku
Objednatele nebo c) nastanou-li skutecnosti uvedené v ¢l. VII. odst. 3 pism. i) nebo pism. j)
smlouvy spojené se zménou rozsahu sjednaného dopravniho vykonu pro Dotceny kalendarni rok
o vice nez 1,0 %, bude tato skutecnost povazovana za nepredvidatelné zmény v nakladech vedouci
ke zvyseni, (resp. zméné) vysledné Kompenzace pro Dotceny kalendaini rok. Zména kompenzace
bude provedena pocinaje dnem takto provedené zmény, a to formou zmén pfislusnych polozek

Vychoziho finanéniho modelu.

Jednotlivé polozky Vychoziho finanéniho modelu budou prepocitany ve shora uvedenych

pfipadech podle téchto pravidel:

e Ttadek ¢. 2. Pfimy materidl a energie, bude zménén tak, Ze plvodni hodnota této polozky

(v K&/km) bude prepoctena imérné provedené zméné dopravniho vykonu autobusové MHD.
Nova hodnota této polozky bude urcena podle vzorce:

N2 =X, p2
Pdv
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kde:

N2 = Nova hodnota poloZky 2. Pfimy material a energie v K¢/km

Ndv = Novy dopravni vykon autobusové MHD v km

Pdv = Plvodni dopravni vykon autobusové MHD v km

P2 = Pavodni indexovana hodnota polozky 2. Pfimy material a energie v K¢/km

e fadek 3. Opravy a udrzba vozidel, bude zménén tak, ze hodnota plvodni polozky (v Ké/km)
bude prepoctena Umérné provedené zméné dopravniho vykonu autobusové MHD. Nova
hodnota této polozky bude uréena podle vzorce:

N3 = Y, p3
Pdv
kde:
N3 = Nova hodnota poloZky 3. Opravy a Udrzba vozidel v K¢/km
Ndv = Novy dopravni vykon autobusové MHD v km
Pdv = Plvodni dopravni vykon autobusové MHD v km
P3 = Pavodni indexovana hodnota polozky 3. Opravy a udrzba vozidel v K¢/km

e Ostatni polozky pod Ccisly radkd — 1. Pohonné hmoty a oleje, 4. Odpisy dlouhodobého
majetku, 6. Mzdové néklady, 7. Socialni a zdravotni pojisténi, 8. Cestovné, 11. Pojisténi,
12. Ostatni pfimé naklady, 13. Ostatni sluzby, 14. Provozni reZie, 15. Spravni rezie - nebudou
ménény a vyse téchto jednotlivych nakladovych poloZek je pfimo odvisld pouze
od najetych kilometrd autobusové MHD.

e  tadek ¢. 20. Vynosy celkem, bude zménén Umérné zméné dopravnich vykonu.

5. Dalsi pravidla pro zmény vysledné vyse kompenzace pro Dotceny kalendarni rok

Pokud se skutecné naklady nebo vynosy odchyli od vychozich nakladd nebo vynos(, a to v disledku
nepredvidatelné a prokazatelné zmény skuteénych naklad( nebo skutecnych vynos(, které nemohl
Dopravce v dobé smluvniho sjednani Kompenzace pro Dotéeny kalendaini rok s ohledem na znamé
skutecnosti predvidat, mohou byt uplatnény dalsi nize uvedené skutecnosti a kompenzace bude
(kromé smluvné stanovenych divodi vedoucich ke zméné kompenzace Dotéeného kalendarniho roku
podle pravidel dle pism. A. a B. ¢l. 4. této pfilohy €. 3. zvySena (upravena) dle podminek sjednanych
v tomto ¢lanku.

Za nepredvidatelné zmény vedouci ke zméné vypoctu Kompenzace pro Dotceny kalendaini rok nebo
zvyseni vysledné Kompenzace pro Dotceny kalendafni rok v priibéhu doby trvani této smlouvy smluvni
strany sjednavaji zejména nasledujici skutecnosti:

5.1.pokles trzeb za jizdné z provozu MHD nad riziko nesené Dopravcem dle odst. 2 ¢l. VII. smlouvy,
zmény ostatnich vynos( jako jsou zejména trzby z prepravni kontroly ¢i trzby za dalsi sluzby, které
jsou soucasti zavazku verejné sluzby nebo jiné vynosy v souvislosti s poskytovanim zavazku verejné
sluzby Dopravcem dle smlouvy. Vyse kompenzace pro Dotceny kalendarni rok bude upravena o
¢astku odpovidajici finan¢nimu dopadu do vynos.

5.2.zvyseni cen rozhodujicich vstupnich naklad(, zejména pohonnych hmot a elektrické energie,
nahradnich dili, pojisténi, Urokd z dvéru apod., oproti hodnotam stanovenym ve Vychozim
finanénim modelu pro Dotceny kalendarni rok, které mély negativni finanéni dopady na plnéni
zavazku verejné sluzby Dopravcem dle této smlouvy. VySe kompenzace pro Dotceny kalendarni rok
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bude upravena o ¢astku odpovidajici finanénimu dopadu do nakladd.

5.3.zmény prdavnich a technickych predpisi spojenych s plnénim zdvazku verejné sluzby dle této
smlouvy, zejména legislativni zmény v DPH, spotfebni dani, v oblasti pracovniho prava, socialniho
a zdravotniho pojisténi, Ucetnich a darovych predpisd, apod., které mély negativni finan¢ni dopady
do naklad(i Dopravce, zejména pokud jde povinné odvody a platby v disledku téchto zmén ve
spojeni s plnénim zavazku verejné sluzby Dopravcem dle smlouvy. Vyse kompenzace pro Dotéeny
kalendarni rok bude upravena o ¢astku odpovidajici finanénimu dopadu do nakladd.

5.4.podstatné zmény ve vyvoji mzdovych nakladi Dopravce, které budou mit negativni financni
dopady na plnéni této smlouvy Dopravcem a které Dopravce nemohl pro vypocet Kompenzace pro
Dotceny kalendarni rok a Sjednany rozsah dopravniho vykonu pro Dotéeny kalendarni rok
predvidat. VySe kompenzace pro Dotéeny kalenddarni rok bude upravena o ¢astku odpovidajici
finanénimu dopadu do nakladu.

5.5.zména tarifu, popf. tarifnich podminek, s negativnim dopadem do vyse predpokladanych vynos
Dopravce nad riziko nesené Dopravcem dle odst. 2 ¢l. VII. smlouvy, které nebyly vyvolany
Dopravcem a za néz Dopravce neodpovida a nemohl je predvidat. VySe kompenzace pro Dotceny
kalendarni rok bude upravena o ¢astku odpovidajici finan¢nimu dopadu do vynos.

5.6.mimoradné uddlosti v dopravé dle odst. 4 ¢l. VII. Smlouvy. Vyse vysledné kompenzace pro Dotéeny
kalendarni rok bude upravena o ¢astku odpovidajici finan¢nimu dopadu do néakladd.

5.7.zmény struktury a organizace Sjednaného dopravniho vykonu pro Dotéeny kalendaini rok dle odst.
5 ¢l. VII. smlouvy. VySe kompenzace pro Dotéeny kalendarni rok bude upravena o castku
odpovidajici finanénimu dopadu do nakladd.

5.8.zmény v dlsledku navyseni Sjednaného dopravniho vykonu pro Dotcéeny kalendaini rok na zakladé
pozadavku Objednatele nebo v disledku poZadavku Objednatele na zajisténi posilovych spoju
v ramci platnych grafikon( v pripadé zvysené kratkodobé poptavky po prepravnich vykonech v
praibéhu Dotceného kalendafniho roku. Vyse kompenzace pro Dotceny kalendafni rok bude
upravena o ¢astku odpovidajici finan¢nimu dopadu do nakladd.

5.9.zmény podminek financovani na trase autobusové linky MHD, jejiz ¢iselné znaceni je uvedeno
v pfiloze €. 1 smlouvy, a to u spoja zahrnutych do dopravni obsluznosti kraje pro rok 2026 a
hrazenych Jihoceskym krajem (dale také jen ,,DOK“). Jednad se o zmény podminek financovani
spocivajici v nepredpoklddaném ukonéeni nebo omezeni finanéni spolulcasti Jihoceského kraje na
Uhradé jednotlivych spojd této autobusové linky MHD v ramci DOK, pokud se dotéené spoje
soucasné vyuzivaji ve prospéch dopravnich potifeb Objednatele. V tomto pripadé se o tyto spoje
zvysi finanéni Uhrada Kompenzace pro Dotéeny kalendarni rok, a to o c¢astku odpovidajici
finanénimu dopadu do nakladd.

V téchto pripadech je Dopravce povinen Objednateli odpovidajicim zptisobem doloZit finan¢ni dopad
shora uvedenych nepredvidatelnych a prokazatelnych zmén skutecnych nakladd a skute¢nych vynost
pro zménu vysledné vySe kompenzace pro Dotceny kalendaini rok.
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Priloha ¢. 4

STANDARDY KVALITY
PoZadovany stupefi |Smluvni pokuta
Ukazatel zajisténi (limit pro (za kazdy
bezsankéni plnéni) pfipad)
DOSTUPNOST
Rezervni vozy:
Dopravce zajisti trvalou pohotovost rezervnich vozl 2 autobusy 5000,-K¢
DOSAZITELNOST
Primérna pési dochdzkova vzdalenost na nejblizsi zastavku bude:
- do 1 600 metr( od souvisle obydleného Gzemi obce 80% zastavek 1000,-K¢
INFORMOVANOST
Informacni a prodejni stanovisté
- zajisténi stabilni informacni kancelafe pro vefejnost v misté uréeném dopravcem 100% 10 000,-K¢&
- zajisténi informaci o JR a stavu dopravy na dispecerském pracovisti, véetné telefonni informaéni linky .
100% 10 000,-K¢
- predprodej ¢asovych pfedplatnich jizdenek nejméné na dvou pfedprodejnich mistech s obsluhou a s .
¥ . . 100% 1 000,-K¢
moznosti bezhotovostni platby kartou
Aktualnost informaci
- ve vozech MHD zajistit akustické hlaseni o aktualni a nasledujici zastavce 90% 100,-K¢&
- ve vozech MHD zajistit elektronické panely s informacemi o lince 90% 100,-Ké&
Zverejnéni informaci o MHD
- zvefejnéni jizdnich Fadi na zastavkach MHD, v piipadé poskozeni & zcizeni JR vyména do dvou pracovnich .
o vy 90% 500,-K¢
dnd od nahlaseni
- zajisténi informovanosti cestujicich o predpokladanych zménach v MHD 90% 500,-K¢&
- zajiéténi aktualnich informaci o JR na webovych strankach dopravce 90% 500,-K¢&
- zvefejnéni Tarifu MHD na webovych strankach dopravce 90% 500,-K¢
- zvefejnéni Smluvnich pfepravnich podminek na webovych strankdch dopravce 90% 500,-K¢
PRESNOST DOPRAVY A PROVOZNi PODMINKY
DodrZovani jizdnich fadd
- nepretrité sledovani presnosti dodrzovani JR vozidly MHD prostiednictvim dispecinku 90% 1.000,-K¢&
- dodriovani trasy dle JR Fidicem 95% 1000,-k¢
PECE O ZAKAZNIKA
Stiznosti na MHD
- zajistit pFijem a evidenci stiznosti pisemnych i elektronicky podanych, jejich vyfizovani a odpovédi
) prij p Y y p ycn, Jej Y p 95% 500,-k¢
Sluzby pro nevidomé a slabozraké
- umoznit nevidomym na zastavkach pfi vyslani signalu z povelového ovladace ohlaseni cisla linky a sméru, .
. . .. s P . 90% 1 000,-K¢
kterym dany spoj jede, z akustického hlasice vozidla
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Systém naklddani s nalezenym vécmi
- soustfedéni nalezenych véci na uréeném misté u dopravce 95% 500,-K¢&

- poskytovani informaci vefejnosti o nélezech 100% 500,-K¢

Péce o zdkaznika — personal

- Fidi¢i a dalsi uréeni provozni pracovnici musi vykonavat sluzbu v ¢istém a pfedepsaném stejnokroji

95% 500,-K¢
- povinnost Fidi¢t byt vici cestujici vefejnosti a kontrolnim organtm zdvofili a ohleduplni, ochota k lidem .
- . . 90% 500,-K¢

se snizenou pohyblivosti
- povinnost pracovnik( prepravni kontroly byt vici cestujici vefejnosti zdvofili a ohleduplni 90% 500,-K¢&

VYBAVENOST DOPRAVCE

Vybavenost dopravce - vozidla MHD

_— . . - ” . e 65 % z celého .
- zajistit ve vozovém parku vozidla s plosinou pro kocarky a invalidni voziky vozového parku 10 000,-K¢

- zajistit vybaveni vozidla pfedepsanym odbavovacim a informac¢nim systémem jehoZz soucasti bude:

- pfedni informacni panel 85 % vozl 1000,-K¢
- boéni informacni panel 95 % vozl 1 000,-K¢
- zadni informacni panel 85 % vozl 1 000,-K¢
- vnitfni informacni panel 95 % vozl 1 000,-K¢
- akusticky hl3si¢ 95 % vozl 1 000,-K&
- zajistit radiové spojeni mezi dispedinkem a vozidly provozovénim radiové sité v rozsahu: 95% 1.000,-K¢&
- zajistit oznaéeni vSech vozidel evidenénim Cislem a logem a nazvem dopravce 95% 1000,-K&
- zajistit Cistotu vozidel MHD pfed jejich vyjezdem na pravidelnou linku 85% 500,-K¢&
BEZPECNOST PREPRAVY
Péce o vozidla:
- zajistit pravidelné provozni prohlidky vozidel MHD dle platné legislativy 100% 5 000,-K¢&
- zajistit vybavenost vozidel MHD kamerami bez zdznamu pro sledovéni prostoru dvefi 30 % z celého 500 -KE

vozového parku

- zajistit vybavenost vozidel MHD senzory na kfidlech dvefi (ochrana proti sevfeni cestujicich) 50 % z celého

) 500,-K¢
vozového parku
- zajistit pohotovostni sluzby persondlu servisu vozidel 100% 5 000,-K¢
- zajistit moznost nouzového volani z vozidel MHD 100% 5 000,-K¢
- zajistit nepretrzity dohled dispecera nad vozidly MHD 100% 10 000,-K¢
VLIV NA ZIVOTNi PROSTREDI
Péce o Zivotni prostredi:
- zajistit provoz autobusti MHD s motory dle emisnich norem EURO 4 a novéjsi v rozsahu nejméné .
90% 500,-K¢

60% autobusového vozového parku




Dopravni podnik
mésta Ceské Budéjovice, a. s.

TARIF JIZDNEHO
MESTSKE HROMADNE DOPRAVY

Dopravniho podniku
mésta Ceské Budéjovice, a. s.

V UPLNEM ZNENI
S UCINNOSTI OD 01. 01. 2025



I
UVODNIi USTANOVENI

Tento Tarif jizdného méstské hromadné dopravy Dopravniho podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s. (dale jen
JTarif“) stanovuje sazebnik cen za jednotlivé prepravni vykony (ceny jizdného) pfi poskytovani prepravnich
sluzeb a podminky jejich poufZiti vCetné platnosti jizdnich dokladd na vSech linkdch méstské hromadné
dopravy (dale jen ,MHD*) Dopravniho podniku mésta Ceské Budé&jovice, a. s. (déle té7 jen ,Dopravce” nebo
,DPMCB“).

Podminky prepravy vyhladsené Dopravcem, za kterych provozuje verejnou silni¢ni osobni a vefejnou drazni
osobni dopravu na vsech linkdch MHD stanovuji Smluvni prepravni podminky méstské hromadné dopravy
Dopravniho podniku mésta Ceské Budé&jovice, a. s. (dale jen ,SPP“).

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

Il.
TARIFNi ZASADY A POJMY PLATNE V PROVOZU MHD a IDS JK

Tarif je prestupni u ¢asové predplatni jizdenky i pro jednotlivou jizdenku.
Jizdné je cena za prepravu osoby (cestujiciho) véetné platné sazby DPH.

Zakladni jizdné je jizdné pro cestujici, ktefi nemaji ndrok na zlevnéné jizdné, na prepravu za zvlastni
cenu jizdného nebo na bezplatnou prepravu dle podminek upravenych timto Tarifem.

Zlevnéné jizdné je druh jizdného stanoveného timto Tarifem pro prepravu osob, které maji narok na
slevu ze zakladniho jizdného.

Jizdni doklad muzZe byt v tisténé nebo elektronické podobé. Jizdnim dokladem v elektronické podobé
se rozumi jizdni doklad nahrany v elektronickém zafizeni nebo uloZeny v databazich (systémech),
kontrolovatelny vizudlné nebo prostfednictvim Cteciho zafizeni. Jizdnim dokladem se rozumi:

Jednotliva jizdenka je jizdni doklad, ktery neni vazany na identitu cestujiciho, s dobou platnosti
stanovenou timto Tarifem. Jednotliva jizdenka mUze byt v tisténé podobé jako tisténa jizdenka nebo
v elektronické podobé jako virtudlni jizdenka, SMS jizdenka a Sejf jizdenka.

Tisténa jizdenka je jizdni doklad v tisténé podobé s dobou platnosti stanovenou timto Tarifem, jez
zapocina vzdy okamzikem od jejiho oznaceni pfi zahdjeni prvni jizdy za souc¢asného splnéni podminek
stanovenych v SPP.

Virtudlni jizdenka je jizdni doklad v elektronické podobé ve formé elektronického zdznamu
v odbavovacim systému Dopravce zakoupeny bezodkladné (tj. ihned) po nastupu do vozidla na
odbavovacim zatizeni uvnitf vozidla MHD prosttrednictvim bezkontaktni bankovni platebni karty (dale
jen ,bankovni karta®) s dobou platnosti stanovenou timto Tarifem, jeZz zapocina vidy okamzikem od
jeho zaplaceni za soucasného splnéni podminek stanovenych v SPP. Po zaplaceni je virtualni jizdenka
zaevidovdna v odbavovacim systému Dopravce; Dopravce nevyddva cestujicimu jizdni doklad ve
vozidle. Elektronické zafizeni, které bylo pfilozeno k odbavovacimu zafizeni za ucelem provedeni
Uhrady virtudlni jizdenky, slouZi jako jeji identifikator.

SMS jizdenka je jizdni doklad v elektronické podobé zakoupeny z mobilniho komunikacniho zafizeni
prostiednictvim sluzby Premium SMS zpravy pfi aktivaci sluzby SMS u mobilniho operdtora s dobou
platnosti stanovenou timto Tarifem v rozsahu ¢asl stanovenych SMS jizdenkou.



5.1.4.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5.3.

5.4.

6.1.

Sejf jizdenka je jizdni doklad v elektronické podobé zakoupeny prostiednictvim aplikace Sejf s dobou
platnosti stanovenou timto Tarifem v rozsahu ¢asll stanovenych Sejf jizdenkou.

Casova predplatni jizdenka je jizdni doklad, ktery je sloZen z platné priikazky vydané Dopravcem
a platného kupénu, jez opraviuje drzitele kvice jednotlivym jizddm v autobusech a trolejbusech
MHD po dobu jeho platnosti ve vymezeném rozsahu. Casova predplatni jizdenka mlZe byt
v elektronické podobé jako c¢asovd predplatni jizdenka aplikace DPMCB nebo virtualni c¢asova
predplatni jizdenka ¢i v tisténé podobé jako tiSténa casova predplatni jizdenka nebo pfenosna ¢asova
predplatni jizdenka.

Casova predplatni jizdenka aplikace DPMCB je nepfenosny jizdni doklad v elektronické podobé
zakoupeny prostfednictvim aplikace DPMCB ve formé elektronického zdznamu v aplikaci DPMCB po
zaplaceni pfislusné tarifni sazby ceny jizdného cestujicim. Je tvofena ochrannym prvkem v podobé
Sestimistného kddu, barevného pole a Cisla (barva pole a Cislo jsou proménlivé) a nasledujicimi Udaji:
identifikacni Udaje Dopravce, platnost, druh kupdnu, identifikacni Cislo prikazky, fotografie drzitele,
identifikaéni Udaje drZitele v rozsahu jméno, ptijmeni. Casovd predplatni jizdenka aplikace
DPMCB mUze byt zobrazena rovnéz off-line ve formé QR kdédu z aplikace DPMCB, jehoZ vefejnou
Casti je zasifrovana informace pro revizorskou aplikaci, ktera obsahuje identifikacni Cislo prikazky a e-
mailovou adresu zadanou drzitelem pro pfistup k uzivatelskému uctu aplikace DPMCB.

Virtudlni casova predplatni jizdenka je neprenosny jizdni doklad v elektronické podobé zakoupeny
prostiednictvim e-shopu DPMCB nebo ve vybranych predprodejnich mistech Dopravce ve formé
elektronického zaznamu v odbavovacim systému Dopravce po zaplaceni pfislusné tarifni sazby ceny
jizdného cestujicim. Kvirtudlni ¢asové predplatni jizdence je v odbavovacim systému Dopravce
prifazeno elektronické zafizeni, které slouzi jako jeji identifikator.

Tisténa Casova predplatni jizdenka je neprenosny jizdni doklad, ktery je slozen z platné prlkazky
vydané Dopravcem a platného kupdénu po zaplaceni pfislusné tarifni sazby ceny jizdného cestujicim,
jez jsou vydany v tisténé podobé.

Pfenosna casova predplatni jizdenka je prenosny jizdni doklad, ktery je slozen z platné prikazky
vydané Dopravcem a platného kupdnu po zaplaceni pfislusné tarifni sazby ceny jizdného cestujicim,
jez mohou byt vydany pouze v tisténé podobé.

Jizdenka JIKORD plus a jizdenka JIKORD plus Bavorsko jsou jednodenni jizdenky s presahem platnosti
do 03:00 hod néasledujicitho dne vrozsahu prepravy stanovené timto Tarifem a pouZitelnosti
u smluvnich dopravc(, ktefi akceptuji jizdenku JIKORD plus a jizdenku JIKORD plus Bavorsko. Seznam
smluvnich dopravcl je uveden na webovych strankdch www.jihoceskajizdenka.cz a predprodejnich
mistech Dopravce.

Casova predplatni jizdenka IDS JK je jizdni doklad, jeho? podminky a pouZitelnost upravuje Tarif IDS
JK, pficemz tento dokument podléha zverejnéni ze strany Jihoceského kraje.

Definice skupin cestuijicich:

Dité od 6 do 17 let véku vcetné je pro tento Tarif osoba ode dne dosazZeni véku 6 let do dne, ktery
pfedchdzi dni 18. narozenin. U jizdenky JIKORD plus a jizdenky JIKORD plus Bavorsko je dité osoba
ode dne dosazeni véku 6 let do dne, ktery pfedchazi dni 15. narozenin.


http://www.jihoceskajizdenka.cz/

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Junior je pro tento Tarif osoba ode dne dosaZzeni véku 6 let do ukonceni stfedniho vzdélavani v denni
¢i prezenéni formé studia podle zdkona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy3sim
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl, nebo studia, které je
svym obsahem a rozsahem postaveno na roven takového studia, za splnéni podminek uvedenych
v § 11 a7 13 zdkona ¢. 117/1995 Sb., o statni socialni podpore, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
»Zakon o statni socialni podpore”), nejdéle vsak do dne predchazejiciho dni 26. narozenin, s vyjimkou
studenta trvale vydélec¢né ¢inného podle § 10 zdkona o statni socidlni podpore.

Student vysoké skoly do 25 let véku vcetné je pro tento Tarif osoba do dne predchazejiciho dni 26.
narozenin, kterd je studentem prezenéniho studia vysoké Skoly podle zdkona ¢. 111/1998 Sb.,
o vysokych skoldch a ozméné a doplnéni dalSich zakonl (zdkon o vysokych skolach), ve znéni
pozdéjsich predpis, za splnéni podminek uvedenych v § 11 aZ 14 zdkona o statni socialni podpore,

s vyjimkou studenta trvale vydéle¢né ¢inného podle § 10 zdkona o statni socialni podpore.

Osoba starsi 18 let véku (dospéld osoba) je pro tento Tarif osoba ode dne dosaZeni véku 18 let, ktera
nespada do zadné z kategorii osob vymezenych v tomto Tarifu v bodech 6.2. a 6.3. a v bodech 6.5. az
6.10. U jizdenky JIKORD plus a jizdenky JIKORD plus Bavorsko je dospéld osoba ode dne dosazeni véku
15 let.

Dlichodce do 64 let véku vcetné je pro tento Tarif osoba do dne predchazejiciho dni 65. narozenin,
kterd je poZivatelem starobniho ¢i invalidniho dlchodu pro invaliditu Ill. stupné na zakladé
rozhodnuti pfisluSného organu statni spravy.

Osoba od 65 do 69 let véku vcetné je pro tento Tarif osoba ode dne dosazeni véku 65 let do dne,
ktery predchazi dni 70. narozenin.

Osoba pobirajici penézitou pomoc v matefistvi ¢i osoba pobirajici rodicovsky prispévek je pro tento
Tarif osoba, ktera na zakladé rozhodnuti Okresni spravy socidlniho zabezpeceni pobira penézitou
pomoc v matefstvi, ¢ osoba, kterd na zakladé rozhodnuti pfislusného Utadu prace pobira rodi¢ovsky
pfispévek.

Drzitel Zlaté plakety/medaile prof. MUDr. Janského je osoba, kterd je nositelem Zlaté
plakety/medaile prof. MUDr. Janského za uskuteénénych 40 bezpfispévkovych odbérd krve.

Ucastnik odboje a odporu proti komunismu je osoba, kterd méla v dobé& nesvobody statni obéanstvi
Ceskoslovenské socialistické republiky nebo jejich pravnich predchiddcd, a déle i osoba, kterd byla
ceskoslovenského statniho obcanstvi rozhodnutim statnich organtd v dobé nesvobody zbavena.

Valeény veteran je statni oban Ceské republiky, ktery po 8. kvétnu 1945 jako vojak v ¢inné sluzbg,
pfislusnik armady, ktera v rozhodné dobé byla povazovdna za armadu spojeneckou, nebo pfrislusnik
armady statu, jeho? je Ceska republika pravnim nastupcem, anebo jako pfisluinik bezpeénostniho
sboru konal sluzbu, dale statni ob¢an Ceské republiky, ktery jako zaméstnanec ustfedniho organu
statni spravy, bezpecnostniho sboru nebo ozbrojenych sil plnil Ukoly v misté ozbrojeného konfliktu
anebo v misté s vyrazné zhorenou bezpecnostni situaci nebo v jiné zahrani¢ni misi, a ob¢an Ceské
republiky, ktery byl ucastnikem ndrodniho boje za osvobozeni v letech 1939 aZ 1945 a je nositelem
osvédceni podle § 1 odst. 1 pism. a) az f) zakona €. 255/1946 Sh., o pfFislusnicich ¢eskoslovenské
armady v zahrani¢i a o nékterych jinych ucastnicich ndarodniho boje za osvobozeni, ve znéni
pozdéjsich predpist.



7.1.

Definice dalsich zakladnich pojmu:

Presny Cas, za tento se povaZuje vidy Casovy Udaj uvadény Dopravcem. Kontrolni ¢asové udaje jsou
uvadény na vnitfnim informacnim tablu vozidla (zobrazovac ¢asu a pasma). Pro stanoveni doby platnosti
oznacovanych tisténych jizdenek je rozhodujici ¢as vyznaceny na takové jizdence.

V oznacovaci umisténém ve vozidle se na tisténé jizdence vyznaci tyto udaje dle ddle uvedeného prikladu:

203 Pol. Jih 100 12.2.09 13.10
Cislo vozu kaceny nazev Tarifni z6na Datum Cas
zastavky

7.2.0znacovac je pristroj, ktery oznacuje tisténou jizdenku. Je obsluhovan cestujicim.

7.3.0dbavovaci zafizeni je zafizeni ve vozidle MHD, které umoZiuje zaevidovat zaplaceni virtudlni jizdenky

v odbavovacim systému Dopravce a prijmout Uhradu tohoto jizdniho dokladu prostfednictvim bankovni
karty. Soucasti odbavovaciho zafizeni miZe byt i oznacovac.

7.4.Ruénim zavazadlem se rozumi snadno prenosna véc, kterou vzhledem k rozmérim a hmotnosti Ize

snadno umistit ve vozidle nebo bez obtiZi naloZit do vozidla a kterd nemuzZe svou povahou poskodit nebo
znedistit cestujici nebo vozidlo, s rozméry, hmotnosti a za podminek uvedenych v SPP.

7.5.Dovozné je cena za prepravu jednoho jizdniho kola véetné platné sazby DPH. Pro prepravu jednoho

jizdniho kola se pouzije tiSténa jizdenka zakladni s dobou platnosti 60 minut, virtudlni jizdenka, Sejf
jizdenka nebo SMS jizdenka ve stejné hodnoté. Bezplatné se prepravuje jedno jizdni kolo spole¢né
s drzitelem platné casové predplatni jizdenky. Jizdni kola je povoleno prepravovat v mésicich ¢ervenec
a srpen po celou dobu provozu MHD bez omezeni, v ostatnich mésicich v sobotu, nedéli nebo v statem
uznaném svatku. Za détska kola se dovozné neplati. Za détské kolo je povaZovano kolo srovnatelné svymi
rozméry s détskym odrazedlem, které vyrazné nepresahuje rozméry povoleného zavazadla uvedené
v SPP.

7.6.Integrovany dopravni systém lJihoceského kraje (dale jen ,IDS JK“) je systém zajistovani dopravni

obsluznosti v Jiho¢eském kraji v rGznych druzich dopravy podle jednotnych Smluvnich prepravnich
podminek IDS JK (dale jen ,,SPP IDS JK“) a Tarifu IDS JK. Tarif IDS JK stanovuje vysi jizdného, zplsob
vypoctu jizdného a podminky uplatfiovani cen jizdného na autobusovych linkach verejné linkové osobni
dopravy zapojenych do systému IDS JK, v méstské hromadné dopravé mést zapojenych v systému IDS JK
provozované formou integrovaného dopravniho systému a ve vlacich zapojenych do systému IDS JK.
VIDS JK je akceptovdna pouze tisténd casovd predplatni jizdenka, prenosnd casovd predplatni
jizdenka a casova predplatni jizdenka aplikace DPMCB, piicem? v pfipadé kontroly jizdniho dokladu
provadéné v jiném prostifedku nez ve vozidle MHD je cestujici povinen zajistit Uplné zobrazeni ¢asové
predplatni jizdenky v aplikaci DPMCB, které je podminéno pfipojenim aplikace DPMCB k siti internet (tj.
nelze vyuZit zobrazeni ¢asové predplatni jizdenky aplikace DPMCB ve formé QR kddu). Virtualni ¢asova
predplatni jizdenka neni v IDS JK akceptovana. Vramci IDS JK je ¢asova predplatni jizdenka vydana
Dopravcem uzndvana pouze v z6né 100+101. SPP IDS JK, Tarif IDS JK a seznamy tarifnich zén, zapojenych
obci a dopravcl a linek zapojenych do IDS JK jsou uvedeny v prilohach Tarifu IDS JK, pficemzZ tyto
dokumenty podléhaji zverfejnéni ze strany JihoCeského kraje.



1.
CENA A POUZITELNOST JizDNiCH DOKLADU

1. Jednotlivé jizdenky

1.1. Zakladni ustanoveni

Druh Cena

Doba platnosti Piktogram jizdného e Dostupnost
74kladni Tlster\a}{%denka
, , Y Virtualni jizdenka

(zakladni 30 K¢ i,
60 minut jizdenka’) SMS jizdenka
| 9 I fﬁ* so|| ' Sejf jizdenka
6-1 MINUT

z Zlevnéné Tisténa jizdenka
(détska 15 K¢ Virtudlni jizdenka

jizdenka?) Sejf jizdenka
74kladni Tisténa jizdenka

(zakladni 115 K& Virtudlni jizdenka

jizdenka') SMS jizdenka
i bog | 9 I W |24l ’ Sejf jizdenka
oan £ Zlevnéné Tisténa jizdenka
(détska 40 K¢ Virtudlni jizdenka
jizdenka?) Sejf jizdenka
Zakladni Tistén4 jizdenka
168 hodin | @ I :ﬁi? E,E,E] (zékladni 300 K¢ Virtualni jizdenka
jizdenka') Sejf jizdenka
Hromadna skolni
jizdenka s platnosti
5 hodin Zakladni Titéna ifzdenka
proaz30détiod6do || 5 ax@ Pl (zékladni 300 K¢ stena iz
Cl oy hoe 6-17 o 1 Virtudlni jizdenka
17 let véku vcetné jizdenka')
a 2 dospélé osoby jako
doprovod
Rodinna jizdenka SO,
NE, statni svatek Zakladni v gy
pro az 2 dospélé osoby ﬁg Ex@ 3"[;“ (zakladni 225 K¢ 'I'.|ste,nalj|fdenka
. v 6-17 o . Virtualni jizdenka
a 3 déti ve véku od 6 do jizdenka')

17 let véku véetné




Jizdenka JIKORD plus
plati jeden den

s ¢asovym presahem
do 03:00 hod
nasledujiciho dne.
V pracovni dny pro
1 osobu starsi 15 let

véku. V SO, NE,
ve statem uznaném
svatku a v pracovni
dny v obdobi letnich
prazdnin (od 01. 07.
do 31.08.) pro 2
osoby starsi 15 let
véku a 3 déti do 15 let
véku

véku a 1 dité do 15 let

Zakladni

250 K¢

Upravuje Tarif IDS JK

Jizdenka JIKORD plus
Bavorsko (jednotlivec)
plati jeden den
s ¢asovym presahem
do 03:00 hod

nasledujiciho dne.
V SO, NE, ve statem
uznaném svatku a v
pracovni dny pro
1 osobu bez ohledu
na veék

Zakladni

290 K¢

Upravuje Tarif IDS JK

Jizdenka JIKORD plus
Bavorsko (skupina)
plati jeden den

s ¢asovym presahem
do 03:00 hod
nasledujiciho dne.
V pracovni dny pro
1 osobu starsi 15 let
véku a 1 dité do 15 let
véku. V SO, NE,

ve stadtem uznaném
svatku a v pracovni
dny v obdobi letnich
prazdnin (od 01. 07.
do 31.08.) pro 2
osoby starsi 15 let
véku a 3 déti do 15 let
véku

Zakladni

440 K¢

Upravuje Tarif IDS JK

Dovozné | @ I

6-17

60

MINUT

Zakladni
(zakladni

30 K¢

jizdenka")

Tisténa jizdenka, Virtualni
jizdenka, SMS jizdenka, Sejf

jizdenka

'0znadena rovnéz jako plnocennd jizdenka.




20znacena rovné? jako zlevnéna jizdenka.

Na zlevnéné jizdné ma ndrok dité od 6 do 17 let véku véetné, pokud nema vystaveny kupdn s ndrokem na
zlevnéné jizdné nebo na prepravu za zvlastni cenu jizdného.

Hromadna Skolni jizdenka je platnd pro az 30 déti od 6 do 17 let véku véetné a dvé dospélé osoby jako
doprovod po dobu 5 hodin od oznaceni jizdenky.

Rodinnd jizdenka je platna v sobotu (SO) a nedéli (NE) a ve statem uznanych svatcich (statni svatek). Platnost
jizdenky je od 00:00 hod SO ¢i statniho svatku do 24:00 hod (NE) nebo konce statniho svatku. Navazuje-li
stdtem uznany svatek na SO a NE, prodluZuje se doba platnosti jizdenky i na tento statni svatek. Tato jizdenka
je platna pro az 2 dospélé osoby a 3 déti od 6 do 17 let véku véetné.

1.2. Tisténa jizdenka

Oznacenou tisténou jizdenku nesmi drzitel ve vozidle MHD nebo v okamziku vystupu z vozidla predat jiné
osobé, kterd se vdaném vozidle prepravuje. Tisténd jizdenka je prestupni a plati na vSech linkdch
provozovanych Dopravcem. Tisténou jizdenku nelze pouzit v IDS JK. Podminky, za kterych se tisténa jizdenka
nepovazuje za platnou, jsou stanoveny v tomto Tarifu a v SPP.

1.3. Virtualni jizdenka

Doba platnosti virtualni jizdenky stanovena timto Tarifem zapocina vidy okamZikem jejiho zaplaceni. Virtudlni
jizdenka je prestupni a plati na vSech linkach provozovanych Dopravcem. Pouzitelnost virtualni jizdenky se ridi
ustanovenimi tohoto Tarifu. Virtualni jizdenku nelze pouZit v IDS JK. Podminky, za kterych se virtudlni jizdenka
nepovaZzuje za platnou, jsou stanoveny v tomto Tarifu a v SPP.

1.4. SMS jizdenka

Doba platnosti SMS jizdenky je stanovena timto Tarifem v rozsahu c¢asl stanovenych pfijatou SMS jizdenkou.
Nastup do vozidla bez prijaté a soucasné platné SMS jizdenky neni mozny. SMS jizdenka je prestupni a plati
na vsech linkach provozovanych Dopravcem. Pouzitelnost SMS jizdenky se fidi ustanovenimi tohoto Tarifu.
SMS jizdenku nelze pouZit v IDS JK. Podminky, za kterych se SMS jizdenka nepovaZuje za platnou, jsou
stanoveny v tomto Tarifu a v SPP.

Zakladni podminkou pro nakup SMS jizdenky je aktivace sluzby ,Premium SMS“ u mobilniho operatora.
Danovy doklad SMS jizdenky si cestujici vystavuje individudlné dle své potreby, a to dle pokyni aplikace
na internetovém portalu www.jizdenka.cb-mobil.cz.



http://www.jizdenka.cb-mobil.cz/

Postup pfi ndkupu SMS jizdenky s dobou platnosti 60 minut:
- do mobilniho komunikacniho zafizeni napiSe cestujici zprdvu s textem: BUD
- text cestujici odesle jako objednavku jizdenky na telefonni ¢islo: 90206
- do 2 minut cestujici obdrzi SMS jizdenku ve formé SMS zpravy
- nadispleji mobilniho komunikacniho zafizeni se zobrazi SMS jizdenka:

Vzor:

DPMCB, a.s.

SMS jizdenka zdkladni 30 K¢
Prestupni

Platnost:

Od: datum (ddmmrr) ¢as hod/min
Do: datum (ddmmrr) ¢as hod/min
HASH kod (kontrolini kod)

Postup pfi ndkupu SMS jizdenky s dobou platnosti 24 hodin:
- do mobilniho komunikacniho zafizeni napiSe cestujici zpravu s textem: BUD24
- text cestujici odesle jako objednavku jizdenky na telefonni ¢islo: 90206
- do 2 minut cestujici obdrzi SMS jizdenku ve formé SMS zpravy
- nadispleji mobilniho komunikacéniho zafizeni se zobrazi SMS jizdenka:

Vzor:

DPMCB, a.s.

SMS jizdenka zdkladni 115 K¢
Prestupni

Platnost:

Od: datum (ddmmrr) éas hod/min
Do: datum (ddmmrr) ¢as hod/min
HASH kéd (kontrolni kéd)

V ptipadé, Ze cestujici hodld zakoupit vice SMS jizdenek z jednoho mobilniho komunikacniho zafizeni (pro
vice osob nebo jako dovozné), musi odeslat pfislusny pocet objednavek a nasledné obdrzet stejny pocet SMS
jizdenek.

V pfipadé smazani SMS jizdenky v dobé jeji platnosti Ize ziskat jeji duplikat za poplatek 3 K¢ za jednu SMS
jizdenku.

Postup pro zaslani duplikdtu jiZz zakoupené SMS jizdenky:
- do mobilniho komunikaéniho zafizeni napiSe cestujici zpravu s textem: v pfipadé duplikatu SMS
jizdenky s dobou platnosti 60 minut — BUD, v pfipadé duplikdtu SMS jizdenky s dobou platnosti
24 hodin — BUD24
- aodesle na telefonni ¢islo: 9000603
- do 2 minut cestujici obdrzi duplikat posledni objednané SMS jizdenky

1.5. Sejf jizdenka

Doba platnosti Sejf jizdenky je stanovena timto Tarifem v rozsahu ¢ast stanovenych Sejf jizdenkou. Nastup do
vozidla bez zaplacené a soucasné platné Sejf jizdenky neni mozny. Sejf jizdenka je prestupni a plati na vSech
linkach provozovanych Dopravcem. PouZitelnost Sejf jizdenky se fidi ustanovenimi tohoto Tarifu. Sejf jizdenku
nelze pouzit v IDS JK. Podminky, za kterych se Sejf jizdenka nepovaZuje za platnou, jsou stanoveny v tomto
Tarifu a v SPP.

Zakladni podminkou pro nakup Sejf jizdenky je aktivace aplikace Sejf v mobilnim komunikacnim zafizeni.
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Danovy doklad Sejf jizdenky si cestujici vystavuje individualné dle své potieby, a to dle pokynl aplikace na
internetovém portalu www.jizdenka.cb-mobil.cz.

Postup pfi nakupu Sejf jizdenky:
- v mobilnim komunikaé¢nim zatizeni si cestujici objedna Sejf jizdenku
- cestujici odesle objednavku jizdenky v aplikaci Sejf
- do 2 minut cestujici obdrzi Sejf jizdenku
- nadispleji mobilniho komunikacniho zafizeni se zobrazi Sejf jizdenka:

Vzor:

DPMCB, a.s.

Sejf jizdenka zdkladni 30 K¢

Prestupni

Platnost:

Od: datum (dd.mm.rrrr) ¢as hod:min

Do: datum (dd.mm.rrrr) ¢as hod:min

KOD:

napf. (kndP4NLTh/084661)
V pfipadé, Ze cestujici hodla zakoupit vice Sejf jizdenek z jednoho mobilniho komunikac¢niho zafizeni (pro vice
osob nebo jako dovozné), musi odeslat pfislusny pocet objedndvek a nasledné obdrZet stejny pocet Sejf
jizdenek.

1.6. Jizdenka JIKORD plus a Jizdenka JIKORD plus Bavorsko

Jizdenka JIKORD plus je jednodenni jizdenka v tisténé podobé s presahem do 03:00 hod nasledujiciho dne.
V pracovni dny plati pro 1 osobu starsi 15 let véku a 1 dité do 15 let véku. V sobotu, nedéli, ve statem
uznaném svatku a v pracovni dny v obdobi letnich prazdnin (od 01. 07. do 31. 08.) plati pro 2 osoby starsi 15
let véku a 3 déti do 15 let véku. Jizdenka JIKORD plus je platnd ve verzi predtiSténé papirové jizdenky
s vepsanym dnem pouZiti (pred nastoupenim do prvniho vozidla vefejné dopravy je cestujici povinen vepsat
do vyznaceného pole den jejiho pouZiti) nebo ve verzi tisténého dokladu z odbavovacich zafizeni smluvnich
dopravcl (Seznam smluvnich dopravcl je uveden na webovych strankdch www.jihoceskajizdenka.cz
a predprodejnich mistech Dopravce).

Jizdenka JIKORD plus Bavorsko je jednodenni jizdenka v tisténé podobé s pfesahem do 03:00 hod
nasledujiciho dne. Jizdenka JIKORD plus Bavorsko (jednotlivec) plati v sobotu, nedéli, ve stdtem uznaném
svatku a v pracovni dny pro 1 osobu bez ohledu na vék. Jizdenka JIKORD plus Bavorsko (skupina) plati
v pracovni dny pro 1 osobu starsi 15 let véku a 1 dité do 15 let véku; v SO, NE, ve stdtem uznaném svatku
a v pracovni dny v obdobi letnich prazdnin (od 01. 07. do 31. 08.) plati pro 2 osoby starsi 15 let véku a 3 déti
do 15 let véku. Jizdenka JIKORD plus Bavorsko je platnd ve verzi tisténého dokladu z odbavovacich zafizeni
smluvnich  dopravcli  (Seznam  smluvnich dopravcd je uveden na webovych strankach
www.jihoceskajizdenka.cz a predprodejnich mistech Dopravce).

10


http://www.jizdenka.cb-mobil.cz/
http://www.jihoceskajizdenka.cz/
http://www.jihoceskajizdenka.cz/

2. Casové predplatni jizdenky

2.1. Zakladni ustanoveni

Casova predplatni jizdenka, resp. prikazka a kupdn mohou byt v elektronické podobé jako ¢asova predplatni
jizdenka aplikace DPMCB nebo virtudlni ¢asova predplatni jizdenka ¢i v tisténé podobé jako tisténa ¢asova
predplatni jizdenka nebo pfenosna ¢asova predplatni jizdenka.

Doba platnosti priikazky ¢asové predplatni jizdenky je 10 let ode dne vystaveni; vyjimku tvofi priikazka pro
osobu ode dne dosazeni véku 6 let do dne, ktery pfedchazi dni 16. narozenin, ktera je vydavana s platnosti
na dobu 5 let ode dne vystaveni, prlikazka pro cestujici nad 65 let véku, ktera je vydavana s platnosti na dobu
neurcitou (neobsahuje tedy dobu platnosti) a prlkazka prenosné casové predplatni jizdenky, kterad je
vydavana s platnosti na dobu neurcitou.

Platnd prlkazka tisténé Casové predplatni jizdenky vydand Dopravcem musi obsahovat nazev Dopravce,
dobu platnosti, ¢arovy kod a Cislo prikazu, jméno, pfijmeni, datum narozeni a fotografii (35 x 45 mm)
drzitele. Platnd prikazka prenosné casové predplatni jizdenky vydana Dopravcem musi obsahovat nazev
Dopravce, ¢arovy kdd a Cislo prikazu.

Prikazky Casové predplatni jizdenky vydavané Dopravcem v tisténé podobé jsou spojeny s Uhradou téchto
administrativnich poplatk(:

Cena prukazky v tisténé podobé 30 K¢
Cena plastikového pouzdra 10 K¢
Cena fotografie (35 x 45 mm) 30 K¢

Platny kupdn casové predplatni jizdenky vydany Dopravcem v tisténé podobé obsahuje nazev Dopravce,
druh kupdnu, cislo kupdnu, které musi byt shodné s Cislem prikazu, dobu platnosti, cenu, datum a cas
nakupu. Nakup kupdénu casové predplatni jizdenky vydaného Dopravcem v tisténé podobé je umoZnén po
predloZeni prislusné prikazky nebo cisla casové predplatni jizdenky, popf. dalSich dokladd stanovenych timto
Tarifem. Zacatek platnosti kupdnu si stanovuje cestujici pfi ndkupu dle své potreby, resp. ne dfive nez v den
zakoupeni kupdénu, a ne pozdéji nez 30 dnl ode dne ndkupu. Cestujici je povinen pfi prevzeti kupdnu
zkontrolovat spravnost Udajd na kupdnu (zejména shodu Cisla prikazu s Cislem kupdénu a dobu platnosti
kupdnu) a tim potvrdit, zda byl kupdn vystaven dle poZadavku cestujiciho.

Zacatek platnosti tisténé casové predplatni jizdenky a pfenosné ¢asové predplatni jizdenky je vyznacen na
kupdnu, pficemz pro pocatek platnosti je rozhodujici datum a ¢as vyznaceny Dopravcem na kupdnu. Konec
platnosti tisténé casové predplatni jizdenky a pfenosné casové predplatni jizdenky je vyznacen na kupdnu,
platnost kon¢i v uvedeny den ve 24:00 hod.

V pripadé zakoupeni casové predplatni jizdenky aplikace DPMCB s volbou pocatku platnosti v den jejiho
zakoupeni je zacatek platnosti jizdniho dokladu posunut o 30 minut po jeho zakoupeni. Platnost casové
predplatni jizdenky aplikace DPMCB konci ve 24:00 hod, a to v uvedeny den konce rozsahu doby platnosti
kupdnu.

V pripadé zakoupeni virtudlni casové predplatni jizdenky s volbou pocatku platnosti v den jejiho zakoupeni je

zacatek platnosti jizdniho dokladu posunut o 30 minut po jeho zakoupeni. Platnost virtualni casové
predplatni jizdenky konci ve 24:00 hod, a to v uvedeny den konce rozsahu doby platnosti kupénu.
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2.2. Casova predplatni jizdenka

Cena jizdného
Doba platnosti | Zakladni jizdné Zlevnéné jizdné
J/obcéanské/
Osoba starsi 18 Student vysoké Dulchodce do Osoba od 65
let véku Junior Skoly do 25 let 64 let véku do 69 let véku
(dospéld osoba) veéku vcetné vCetné vCetné
7denni 130 K¢ - 65 K¢ 75 K¢ 75 K¢
15denni 240 K¢ - 120 K¢ 135 K¢ -
30denni 420 K¢ 80 K¢ 210 K¢ 220 K¢ 220 K¢
90denni 1120 K¢ 240 K¢ 560 K¢ 560 K¢ -
180denni 2090 K¢ 480 K¢ 1045 K¢ 1045 K¢ -
Roéni 3990 K¢ 800 K¢ 1660 K& 1660 K& 500 K¢

Casova predplatni jizdenka je nepfenosna.

Na zlevnéné jizdné ma narok junior, student vysoké skoly do 25 let véku véetné, dichodce do 64 let véku
véetné a osoba od 65 do 69 let véku véetné, pokud nema vystaveny kupdn s narokem na pfepravu za zvlastni
cenu jizdného.

Osoba starsi 18 let véku (dospéld osoba)
K vydani prikazky a kuponu je Zadatel povinen dolozZit doklad totoZnosti. Zacatek platnosti kuponu maze byt
nejdrive ode dne 18. narozenin.

Junior

K vydani prikazky a kuponu je Zadatel povinen doloZit doklad totoZnosti, resp. osobni Gdaje Zadatele (jméno,
pfijmeni a datum narozeni). DoloZeni poZadovanych Gdajd je mozné bud rodnym listem Zadatele (pfipadné
jeho ovérenou fotokopii), ob¢anskym prikazem ¢i cestovnim pasem Zadatele. Zacatek platnosti kupdnu mize
byt nejdfive ode dne 6. narozenin.

V pfipadé, Ze Zadatel je starsi 18 let, je povinen doloZit kromé dokladu totoZnosti i potvrzeni o studiu i
studentsky prikaz s vyznacenym prislusnym typem studia; k ziskani naroku na obdobi od 1. 9. pfislusného
kalendafniho roku az do 30. 9. ndsledujiciho kalendafniho roku je Zadatel povinen predlozit potvrzeni
o studiu/studentsky prikaz pro kazdy skolni rok nejpozdéji pfi nakupu prvniho kupdénu Easové predplatni
jizdenky v daném skolnim roce (kupon lze vydat s platnosti nejdéle po dobu trvani pfislusného naroku, ne
vsak déle nez do dne predchazejiciho dni 26. narozenin).

Student vysoké Skoly do 25 let véku véetné

K vydani prikazky a kupdénu je Zadatel povinen doloZit doklad totoZnosti a potvrzeni o studiu ¢i studentsky
prikaz s vyznacenym pfislusnym typem studia. Student vysoké skoly do 25 let véku vcetné je k ziskani naroku
na obdobi od 1. 9. pfislusného kalendarniho roku az do 30. 9. nasledujiciho kalendarniho roku povinen
predlozZit potvrzeni o studiu/studentsky prikaz pro kazdy Skolni rok nejpozdéji pfi nakupu prvniho kupdnu
Casové predplatni jizdenky v daném Skolnim roce, pficemz narok zanika nejpozdéji dosazenim véku 26 let
(kupdn lze vydat s platnosti nejdéle po dobu trvani prislusného naroku, ne vsak déle nez do dne
predchazejiciho dni 26. narozenin).
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Duchodce do 64 let véku véetné

K vydani prikazky a kupdnu je Zadatel povinen doloZit doklad totoZnosti a ,,rozhodnuti” pfislusného organu
statni spravy o pfiznani starobniho dlichodu nebo pfiznani invalidity lll. stupné (dfive plného invalidniho
dlchodu) v pfipadé dichodce do 64 let véku. K ziskani naroku pfi pobirani invalidniho dlichodu je cestujici
povinen predloZit ,rozhodnuti“, které neni starsi 2 mésicQ. Potvrzeni je nutné predlozit vidy do 31. 12. pro
ziskani naroku na dalsi kalendarni rok. Pfi predloZeni potvrzeni v pribéhu kalendafniho roku ma toto
potvrzeni platnost pouze do 31. 12. prislusného roku. K ziskani naroku pfi pobirani starobniho dichodu je
moziné predlozit potvrzeni Ceské posty, s. p. nebo banky v pfipadé, Ze je starobni diichod poukazovan na
ucet. Potvrzeni o priznani starobniho dlichodu se predkladad pouze jednou. Pokud je dichod vyplacen
v zahranici, predloZi Zadatel téz uredné ovéreny preklad potvrzeni o pobirani didchodu v ¢eském jazyce.

Osoba od 65 do 69 let véku véetné
K vydani priikazky a kuponu je zadatel povinen dolozit doklad totoznosti. Zacatek platnosti kuponu muze byt
nejdrive ode dne 65. narozenin.

Podminky, za kterych se Casova predplatni jizdenka nepovaZuje za platnou, jsou stanoveny v tomto Tarifu
av SPP.

2.3. Casova predplatni jizdenka pro kategorii osob pfepravovanych za zvlastni cenu jizdného

Kategorie osob prepravovanych za zvlastni cenu jizdného Doba . Zv!éétni,cena
platnosti jizdného
Osoba pobirajici penézitou pomoc v matefstvi a osoba pobirajici rodicovsky prispévek Rocni 500 K¢
Drzitel Zlaté plakety/medaile prof. MUDr. Janského Roéni 500 K¢
Ucastnik odboje a odporu proti komunismu Rocni 200 K¢
Valecny veteran Roéni 200 K¢

Zvldstni cena jizdného je poskytovdna vyjmenovanym kategoriim cestujicich za splnéni podminek
stanovenych timto Tarifem. Bez doloZeni ndroku na prepravu za zvlastni cenu jizdného tento narok nevznika.
Jizdni doklad je nepfenosny, kupdn se vydava na dobu jednoho roku, neni-li dale stanoveno jinak. V pfipadé
ztraty nebo poskozeni se nevystavuje duplikdt, ale novy jizdni doklad, a to za podminek stanovenych timto
Tarifem. Neni moZné provést ani zpétny vykup kupdénu. Pokud cestujici ztéto kategorie osob nema
Dopravcem vystavenou prikazku a platny kupdn s ndrokem na prepravu za zvlastni cenu jizdného, je povinen
uhradit jizdné dle tohoto Tarifu a mit u sebe platny jizdni doklad.

Zvlastni cena jizdného je stanovena pro tyto kategorie cestujicich za pro né stanovenych podminek:

Osoba pobirajici penéZitou pomoc v matefrstvi a osoba pobirajici rodi¢ovsky prispévek

K vydani prlikazky a kupdnu je Zadatel povinen predloZit doklad totoZnosti a potvrzeni ptislusného organu
statni spravy o pobirani penézité pomoci v matefstvi ¢i pobirani rodicovského prispévku, které neni starsi
2 mésicl. Osoby ve sluzebnim poméru ozbrojenych sloZzek predkladaji potvrzeni o pobirani penézité pomoci
v matefstvi pfimo od zaméstnavatele. Kupdn se vydava na dobu, po kterou je platné predloZené potvrzeni,
nejdéle vsak na dobu jednoho roku. Pfi prodluZzovani kupdnu je Zadatel povinen predloZit potvrzeni
pfislusného organu statni spravy o pokracovani pobirani prispévku, které neni starsi 2 mésicu.

Drzitel Zlaté plakety/medaile prof. MUDr. Janského

K vydani prikazky a kupdnu je Zadatel povinen predloZit doklad totoZnosti a prikaz drzitele Zlaté Janského
plakety/medaile Ceského cerveného kfize ¢i potvrzeni Ceského ¢erveného kize o udéleni Zlaté plakety prof.
MUDr. Janského. Prlikaz se pro pfiznani naroku na zvlastni cenu jizdného predklada pouze jednou.

13




Ucastnik odboje a odporu proti komunismu

K vydani prikazky a kupdnu je Zadatel povinen predloZit doklad totoZnosti a osvédéeni Ucastnika odboje
a odporu proti komunismu. Osvédceni ucastnika odboje a odporu proti komunismu vydava Ministerstvo
obrany na zakladé Zadosti ob¢ana. Osvédceni se pro pfiznani naroku na zvlastni cenu jizdného predklada

pouze jednou.

Vélecny veteran

K vydani prikazky a kupdnu je Zadatel povinen predlozit doklad totoznosti a osvédceni ¢i prikaz valecného
veterana. Osvédceni a prikaz valecného veterana vydava Ministerstvo obrany na zakladé Zadosti obcana.

Osvédceni ¢i priakaz se pro priznani naroku na zvlastni cenu jizdného predklada pouze jednou.

Podminky, za kterych se Casova predplatni jizdenka pro dotéené kategorie osob prepravovanych za zvlastni

cenu jizdného nepovazuje za platnou, jsou stanoveny v tomto Tarifu a v SPP.

2.4. Pfenosna Casova predplatni jizdenka

Doba platnosti

Cena jizdného

Rocni

4790 K¢

Jizdni doklad je prenosny. Podminky, za kterych se prenosna casova predplatni jizdenka nepovazuje za
platnou, jsou stanoveny v tomto Tarifu a v SPP.

2.5. Casova predplatni jizdenka IDS vydana dopravci zapojenymi v systému IDS JK pro zénu 100+101.

Podrobnosti, podminky a pouZitelnost jizdniho dokladu upravuje Tarif IDS JK, pticemz tento dokument
podléha zverejnéni ze strany Jihoceského kraje.
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1.2.
1.3.

1.4.

1.5.

1.6.
1.7.
1.8.
1.9.
1.10.

V.
BEZPLATNA PREPRAVA OSOB A VECI

Bezplatné se prepravuje:

dité do 5 let véku véetné, jimz se rozumi osoba ode dne narozeni do dne, ktery predchazi
dni 6. narozenin,

osoba starsi 70 let véku, jiz se rozumi osoba ode dne dosazeni véku 70 let,

drzitel prlkazu ,ZTP“ ,ZTP-P“ vietné privodce a psa, ktery je drzitelem oznacen jako pes nebo
pravodce doprovazejici drzitele priikazu, pokud se prepravuje soucasné stimto drZitelem, véetné
voziku pro invalidy dle zvlastniho pravniho predpisu. Pozdéjsi oznaéeni doprovodu je neplatné.
Bezplatnou prepravu dle tohoto ustanoveni muZe vyuZivat pouze drZitel prlikazu vystaveného
pFislusnym organem Ceské republiky dle zvldstniho pravniho predpisu,

obéan uvedeny v § 29 zdkona ¢. 87/1991 Sb., o mimosoudnich rehabilitacich, ve znéni pozdéjsich
predpistl, a drzitel priikazu vydaného Ustfednim vyborem Ceského svazu bojovnikl za svoboduy,
Konfederaci politickych v&zrid CR, Sdruzenim byvalych politickych véziit CR a Ustfedni radou Svazu
PTP - VTNP,

drZitel parkovaciho listku z vjezdového termindlu Parkovisté P+R Jirovcova ul. po dobu max. 24 hod.
od data a ¢asu uvedeného na parkovacim listku prfepravovany na spojich linky 23 na trase ndmésti
Pfemysla Otakara Il. — Parkovisté Jirovcova a zpét. Drzitelem parkovaciho listku mlze byt v dany
okamzik pouze jedna osoba,

drzitel zvlastniho jizdniho dokladu vydaného Dopravcem a v pfipadech vyhlasenych Dopravcem,
straznik Méstské policie Ceské Budéjovice ve sluzebnim stejnokroji,

pracovnik vykonavajici statni dozor ve vozidlech MHD,

jedno jizdni kolo, pokud jej pfepravuje drzitel platné casové predplatni jizdenky,

détsky kocarek a pojizdna taska na koleckdach, zvifata a véci uvedené v SPP.

Osoby uvedené v bodé 1.2. se bezplatné prepravuji po predloZeni prikazu totoZnosti vydanym
spravnim organem, ktery je opatfen fotografii (napr. obcansky prikaz, fidiésky prikaz). Osoby
uvedené v bodech 1.3. a 1.4. se bezplatné prepravuji po predloZeni platného priikazu vydaného
k tomu opravnénym subjektem. Osoby uvedené v bodé 1.5. se bezplatné prepravuji po predloZzeni
parkovaciho listku z Parkovisté P+R Jirovcova ul. po dobu max. 24 hod. od data a ¢asu uvedeného na
parkovacim listku. Osoby uvedené v bodé 1.6. se bezplatné prepravuji po predlozeni platného
jizdniho dokladu vydaného Dopravcem nebo s jinym oznacenim v pfipadech vyhlasenych Dopravcem.
Osoby uvedené v bodech 1.7. a 1.8. se prokazuji sluzebnim prikazem nebo odznakem.
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V.
DUPLIKAT A ZPETNY VYKUP JiZDNiHO DOKLADU, PREVOD JizDNiHO DOKLADU

Za ztracenou, odcizenou a poskozenou tisténou Casovou predplatni jizdenku se nahrada neposkytuje.
Cestujici ma vSak moznost pisemné pozadat o vydani duplikdtu kuponu tisténé casové predplatni
jizdenky, jehoZ vydani je zpoplatnéno manipulaénim poplatkem ve vysi 75 K¢, resp. o vydani nové
prikazky tisténé casové predplatni jizdenky, jejiz vydani je zpoplatnéno ¢astkou za cenu pruikazky,
pouzdra ¢&i fotografie. Zadost se podava v Zakaznickém centru Dopravce. K 7adosti je tieba doloZit doklad
totoznosti drzitele jizdniho dokladu, popf. jeho zakonného zastupce. Tyto Udaje je Zadatel povinen
prokazat hodnovérnym a nezaménitelnym zplsobem, a to prikazem totoznosti vydanym spravnim
orgdnem, ktery je opatfen fotografii. Duplikat kupdnu tisténé casové predplatni jizdenky je moziné
vystavit pouze jednou v kalendarnim roce. Vydani duplikatu kupdnu tisténé casové predplatni jizdenky
neni mozné provést u osoby, vici které ma Dopravce pohledavku za jizdu bez platného jizdniho dokladu
nebo pohledavku za jiné uskuteénéné plnéni. Duplikat kupdnu tisténé Casové predplatni jizdenky pro
kategorii osob prepravovanych za zvlastni cenu jizdného dle ¢l. 1ll. bodu 2.3. tohoto Tarifu se nevystavuje;
v pfipadé ztraty nebo poskozeni se vystavuje jizdni doklad novy a je zpoplatnén ¢astkou za cenu prikazky
a pouzdra ¢i fotografie a za vystaveni kupdnu. Duplikat pfenosné casové predplatni jizdenky neni mozné
vystavit.

Dopravce muZe ve vyjimecnych pfipadech hodnych zvlastniho zfetele od cestujiciho za stanoveny
manipulaéni poplatek zpétné vykoupit nevyuzity nebo ¢astecné vyuzity kupdn tisténé casové predplatni
jizdenky, kupdn virtualni ¢asové predplatni jizdenky ¢i kupdn casové predplatni jizdenky aplikace DPMCB
vydané s platnosti min. 30 dn(, a to na zakladé pisemné Zadosti drZitele. Tato Zadost musi byt podana
pred ukoncenim platnosti uvedeného kupdnu. Dopravce si vyhrazuje pravo posoudit opravnénost diivodu
ke zpétnému vykoupeni kupdnu. Rozhodnuti Dopravce je konecné. Na zpétné vykoupeni kupdnu neni
pravni narok. Manipulacni poplatek za vykup kupdnu cini 10 % naklad( z vracené cCastky. Zpétny vykup
nevyuZitého nebo Castecné vyuZitého kuponu neni moziné provést u osoby, vici které ma Dopravce
pohleddvku za jizdu bez platného jizdniho dokladu, nebo pohledavku za jiné uskuteénéné plnéni. Zpétny
vykup neni mozné provést u kupdnu casové predplatni jizdenky pro kategorii osob pfepravovanych za
zvlastni cenu jizdného dle €l. Ill. bodu 2.3. tohoto Tarifu.

Vzorec pro vypocet zpetného vykupu:

celkova castka

x pocet neprojetych dni — 10 % ndkladd = vrdcend Cdstka
pocet dnii na kupdn

Dopravce umoznuje prevod platného kupdnu tisténé casové predplatni jizdenky a kupdnu virtudini
Casové predplatni jizdenky s dobou platnosti kupdnu 180 dni ¢i roéni na ¢asovou predplatni jizdenku
aplikace DPMCB, a to na zakladé Zadosti cestujiciho podané pfed ukonéenim platnosti uvedeného
kupdnu na predprodejnim misté Dopravce. Podminkou prevodu je zfizeny uZivatelsky ucet v aplikaci
DPMCB a soucasné schvélena prikazka casové predplatni jizdenky aplikace DPMCB, jejiz kategorie
a zadané osobni Udaje cestujiciho jsou shodné se stavajici prikazkou prevadéného kuponu cCasové
predplatni jizdenky, jinak nelze pfevod provést. Prevadény kupdn casové predplatni jizdenky bude
preveden na Casovou predplatni jizdenku aplikace DPMCB s plvodni platnosti. Pfi pfevodu kuponu je
cestujici povinen sdélit Dopravci e-mailovou adresu zadanou pro pfistup k uZivatelskému uctu aplikace
DPMCB a predlozit tiSténou cCasovou predplatni jizdenku, pficemzZz kupdn tisténé casové predplatni
jizdenky si Dopravce ponecha, resp. predloZit identifikator virtudlni casové predplatni jizdenky.
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10.

11.

VI.
USTANOVENI SPOLECNA, PRECHODNA A ZAVERECNA

Vztahy vznikajici pfi provozovani MHD mezi Dopravcem a cestujicimi se fidi timto Tarifem a SPP, SPP IDS
JK, Tarifem IDS JK, zdkonem ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich predpisli, zakonem
€. 266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdéjsich predpist, vyhlaskou €. 175/2000 Sb., o pfepravnim radu
pro vefejnou drazni a silnicni osobni dopravu, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Ochrana osobnich udaju:

Svou informacni povinnost vUcCi cestujicim ve smyslu pfislusnych ustanoveni Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajd), ve znéni pozdéjsich predpis(, jeZ souvisi se zpracovanim osobnich Gdajl cestujicich,
plni Dopravce prostfednictvim zvlastniho dokumentu a informaci zverfejnénych na www.dpmcb.cz.

Tisténé jizdenky a Casové predplatni jizdenky v tisténé podobé se prodavaji v predprodejnich mistech
Dopravce. Tisténé jizdenky se déle prodavaji u smluvnich prodejct a v prodejnich automatech Dopravce.
Virtudlni ¢asové predplatni jizdenky se prodavaji na e-shopu DPMCB a ve vybranych predprodejnich
mistech Dopravce, jejichz aktudlni seznam je uveden na www.dpmcb.cz.

Je-li to nutné pro ovéreni platnosti jizdniho dokladu, pfipadné naroku na zlevnéné jizdné, prepravu za
zvlastni cenu jizdného ¢i bezplatnou prepravu, je cestujici povinen na vyzvu opravnéného zaméstnance
Dopravce, popf. za podminek stanovenych Dopravcem, doloZit skutecnosti pro takové ovéreni nezbytné.

V pfipadé, ze datum zacatku platnosti kupdnu bude po datu ucinnosti tohoto Tarifu, je cestujici povinen
zaplatit cenu kupdnu dle tohoto Tarifu. Pfi zméné Tarifu koncéi platnost jednotlivych jizdenek platnych
pred zménou Tarifu a jiZz neplatné jednotlivé jizdenky Ize vratit (formou zpétného vykupu) po dobu 6
mésict od zmény Tarifu na predprodejnich mistech Dopravce.

V ptipadé, Ze datum zacatku platnosti kupdnu bude po datu ucinnosti tohoto Tarifu, je cestujici povinen
zaplatit cenu kupdnu dle tohoto Tarifu.

Za platny jizdni doklad v tiSténé podobé se povaZuje pouze origindlni jizdni doklad vydany Dopravcem
nebo JIKORD s.r.o. Nelze pouZivat notarsky Ci jinak uredné ovérenou fotokopii jizdniho dokladu.

Dopravce ma pravo uzavirat dohody (smlouvy) o prepravé osob v prostfedcich MHD,
kde dopravni vykon bude Dopravci hrazen objednatelem formou individualni thrady.

Zameéstnanecké jizdné se fidi samostatnym vnitinim predpisem Dopravce.

V pfipadé nakupu casové predplatni jizdenky prostfednictvim aplikace DPMCB se prodej fidi aktualné
platnymi obchodnimi podminkami aplikace DPMCB.

V pripadé nakupu virtuadlni casové predplatni jizdenky se prodej a uzivani fidi aktudlné platnymi
obchodnimi podminkami pro nakup virtudlni ¢asové predplatni jizdenky.
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12. Piktogramy, které vyjadfuji mozZnosti poutZiti jednotlivé jizdenky:
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Zakladni jizdenka — dospéla osoba

Détska jizdenka — dité od 6 do 17 let véku véetné

Rodinnd jizdenka — az 3 déti od 6 do 17 let véku véetné

Hromadna sSkolni jizdenka — az 30 déti od 6 do 17 let véku véetné

Rodinnd jizdenka, hromadna Skolni jizdenka — az 2 dospélé osoby

Doba platnosti jizdenky

Doba platnosti jizdenky

Doba platnosti jizdenky

Doba platnosti jizdenky

Jizdenka rodinnd — platnost v sobotu, nedéli a stdtem uznanych svatcich
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Jizdni doklady lze zakoupit na niZze uvedenych predprodejnich mistech svyhradou moiné zmény
zvefejnéné Dopravcem na www.dpmcb.cz.

Dtlezité kontakty a odkazy pro informace a sluzby Dopravce:

Adresa

Zakaznické centrum

Novohradska 738/40,
370 01 Ceské Budéjovice

Pfedprodejni mista

Predprodejni kanceldf — Mercury Centrum,
Nadrazni 1759, 370 01 Ceské Budé&jovice

Turistické informacni centrum,
nam. Pfemysla Otakara Il. €. 2,
370 92 Ceské Budéjovice

Zakaznické centrum,
Novohradskd 738/40, 370 01 Ceské Budé&jovice

Aplikace DPMCB

aplikace DPMCB

£ Stihnout v _ ”i"" NA
& AppStore | P> Google play

Aplikace Sejf

www.sejf.cz

#  Stihnout v _ ”:‘:"" HA
@& AppStore [P Google play

Virtudlni ¢asova
predplatni jizdenka

E-shop DPMCB
https://eshop.dpmcb.cz/

Vybrana pfedprodejni mista Dopravce,
jejichz aktualni seznam je uveden na www.dpmcb.cz

Infolinka Dopravce

tel. +420 720 820 820

Webové stranky Dopravce

www.dpmcb.cz

Tento Tarif nabyva ucinnosti dnem 01. 01. 2025.

Datum vydani dne xx. xx. 2024.

Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a.s.
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Dopravni podnik
mésta Ceské Budéjovice, a. s.

SMLUVNI PREPRAVNI PODMINKY
MESTSKE HROMADNE DOPRAVY

Dopravniho podniku mésta
Ceské Budéjovice, a. s.

V UPLNEM ZNENI
S UCINNOSTI OD 01. 08. 2025



I
UVODNIi USTANOVENI

Tyto Smluvni pFepravni podminky Dopravniho podniku mésta Ceské Budé&jovice, a.s. (dale jen ,SPP“), vydané
na zakladé zakona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich predpist, zakona €. 266/1994 Sb.,
o drahach, ve znéni pozdéjsich predpist, a podle vyhlasky ¢. 175/2000 Sh., o pfepravnim fadu pro verejnou
drazni a silni¢ni osobni dopravu, ve znéni pozdéjsich predpisli (dale jen ,Prepravni rad“), jsou podminky
prepravy vyhlasené Dopravnim podnikem mésta Ceské Budéjovice, a.s. (dale téZ jen ,Dopravce” nebo
DPMCB*), za kterych Dopravce provozuje verejnou silni¢ni osobni a vefejnou drazni osobni dopravu na vsech
linkdch méstské hromadné dopravy (dale jen ,MHD").

Tarif jizdného méstské hromadné dopravy Dopravniho podniku mésta Ceské Budéjovice, a. s. (dale jen ,Tarif*)
stanovuje sazebnik cen za jednotlivé prepravni vykony (ceny jizdného) pri poskytovani prepravnich sluzeb
a podminky jejich pouziti véetné platnosti jizdnich doklad( na vsech linkach MHD Dopravce.

Il
POJMY PLATNE V PROVOZU MHD a IDS JK

1. SPP stanovi podminky pro prepravu osob, zavazadel, véci a Zivych zvitat v MHD.
2. Jizdné je cena za prepravu osoby (cestujiciho) véetné platné sazby DPH.
3. Zakladni jizdné je jizdné pro cestujici, ktefi nemaji ndrok na zlevnéné jizdné, na prepravu za zvlastni cenu

jizdného nebo na bezplatnou prepravu dle podminek upravenych Tarifem.

4, Zlevnéné jizdné je druh jizdného stanoveného Tarifem pro prepravu osob, které maji nadrok na slevu ze
zakladniho jizdného.

5. Jizdni doklad m(iZe byt v tisténé nebo elektronické podobé. Jizdnim dokladem v elektronické podobé se
rozumi jizdni doklad nahrany v elektronickém zafizeni nebo uloZeny v databazich (systémech),
kontrolovatelny vizudlné nebo prostfednictvim Cteciho zafizeni. Jizdnim dokladem se rozumi:

5.1. Jednotliva jizdenka je jizdni doklad, ktery neni vdzany na identitu cestujiciho, s dobou platnosti
stanovenou Tarifem. Jednotlivd jizdenka mulze byt v tiSténé podobé jako tisténa jizdenka nebo
v elektronické podobé jako virtudlni jizdenka, SMS jizdenka a Sejf jizdenka.

5.1.1. Tisténa jizdenka je jizdni doklad v tisténé podobé s dobou platnosti stanovenou Tarifem, jeZ zapocina
vzdy okamzikem od jejiho oznaceni pfi zahdajeni prvni jizdy za sou¢asného splnéni podminek stanovenych
v téchto SPP.

5.1.2. Virtudlni jizdenka je jizdni doklad v elektronické podobé ve formé elektronického zaznamu
v odbavovacim systému Dopravce zakoupeny bezodkladné (tj. ihned) po nastupu do vozidla na
odbavovacim zatizeni uvnitf vozidla MHD prostfednictvim bezkontaktni bankovni platebni karty (dale
jen ,bankovni karta®) s dobou platnosti stanovenou Tarifem, jeZ zapocind vidy okamzikem od jeho
zaplaceni za soucasného splnéni podminek stanovenych v téchto SPP.

5.1.3. SMS jizdenka je jizdni doklad v elektronické podobé zakoupeny z mobilniho komunikacniho zafizeni
prostfednictvim sluzby Premium SMS zpravy pfi aktivaci sluzby SMS u mobilniho operatora s dobou
platnosti stanovenou Tarifem v rozsahu ¢asli stanovenych SMS jizdenkou.



5.1.4.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5.3.

5.4.

6.1.

Sejf jizdenka je jizdni doklad v elektronické podobé zakoupeny prostfednictvim aplikace Sejf s dobou
platnosti stanovenou Tarifem v rozsahu ¢asl stanovenych Sejf jizdenkou.

Casova predplatni jizdenka je jizdni doklad, ktery je sloZen z platné prikazky vydané Dopravcem
a platného kupdnu, jez opraviiuje drzitele k vice jednotlivym jizdam v autobusech a trolejbusech MHD
po dobu jeho platnosti ve vymezeném rozsahu. Casova predplatni jizdenka mGze byt v elektronické
podobé jako Casova predplatni jizdenka aplikace DPMCB nebo virtualni ¢asova predplatni jizdenka di
v tisténé podobé jako tisténa casova predplatni jizdenka nebo prenosna ¢asova predplatni jizdenka.

Casova predplatni jizdenka aplikace DPMCB je nepienosny jizdni doklad v elektronické podobé
zakoupeny prostfednictvim aplikace DPMCB ve formé elektronického zaznamu v aplikaci DPMCB po
zaplaceni pfislusné tarifni sazby ceny jizdného cestujicim. Je tvofena ochrannym prvkem v podobé
Sestimistného kddu, barevného pole a Cisla (barva pole a Cislo jsou proménlivé) a nasledujicimi udaji:
identifikacni udaje Dopravce, platnost, druh kupdnu, identifikacni Cislo prikazky, fotografie drzitele,
identifikaéni Udaje dritele v rozsahu jméno, pfijmeni. Casova predplatni jizdenka aplikace DPMCB mize
byt zobrazena rovnéz off-line ve formé QR kdédu z aplikace DPMCB, jehoz vefejnou ¢asti je zasifrovana
informace pro revizorskou aplikaci, kterd obsahuje identifikacni Cislo prikazky a e-mailovou adresu
zadanou drzitelem pro pfristup k uZivatelskému uctu aplikace DPMCB.

Virtudini casova predplatni jizdenka je nepfenosny jizdni doklad v elektronické podobé zakoupeny
prostfednictvim e-shopu DPMCB nebo ve vybranych predprodejnich mistech Dopravce ve formé
elektronického zaznamu v odbavovacim systému Dopravce po zaplaceni ptislusné tarifni sazby ceny
jizdného cestujicim. K virtudlni ¢asové predplatni jizdence je v odbavovacim systému Dopravce pfifazeno
elektronické zatizeni, které slouzi jako jeji identifikator.

Tisténa casova predplatni jizdenka je neprenosny jizdni doklad, ktery je sloZen z platné prikazky vydané
Dopravcem a platného kupdnu po zaplaceni pfislusné tarifni sazby ceny jizdného cestujicim, jez jsou
vydany v tisténé podobé.

Pfenosna casova predplatni jizdenka je pfenosny jizdni doklad, ktery je sloZzen z platné prikazky vydané
Dopravcem a platného kupdnu po zaplaceni ptislusné tarifni sazby ceny jizdného cestujicim, jez mohou
byt vydany pouze v tisténé podobé.

Jizdenka JIKORD plus a jizdenka JIKORD plus Bavorsko jsou jednodenni jizdenky s pfesahem platnosti
do 03:00 hod nasledujiciho dne v rozsahu prepravy stanovené Tarifem a pouzitelnosti u smluvnich
dopravctl, ktefi akceptuji jizdenku JIKORD plus a jizdenku JIKORD plus Bavorsko. Seznam smluvnich
dopravcll je uveden na webovych strankdch www.jihoceskajizdenka.cz a predprodejnich mistech
Dopravce.

Casova predplatni jizdenka IDS JK je jizdni doklad, jehoz podminky a pouZitelnost upravuje Tarif DS JK,
pficemz tento dokument podléha zverejnéni ze strany Jihoceského kraje.

Definice skupin cestujicich:

Dité od 6 do 17 let véku vcetné je pro tyto SPP osoba ode dne dosaZeni véku 6 let do dne, ktery predchazi
dni 18. narozenin. U jizdenky JIKORD plus a jizdenky JIKORD plus Bavorsko je dité osoba ode dne dosazeni
véku 6 let do dne, ktery pfedchazi dni 15. narozenin.


http://www.jihoceskajizdenka.cz/

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Junior je pro tyto SPP osoba ode dne dosazZeni véku 6 let do ukonceni stfedniho vzdélavani v denni Ci
prezen¢ni formé studia podle zdkona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vyssim
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist, nebo studia, které je svym
obsahem a rozsahem postaveno na roven takového studia, za spInéni podminek uvedenychv § 11 az 13
zdkona €. 117/1995 Sb., o statni socialni podpore, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zakon o statni
socidlni podpore”), nejdéle vsak do dne predchazejiciho dni 26. narozenin, s vyjimkou studenta trvale
vydélecné ¢inného podle § 10 zdkona o statni sociadlni podpofre.

Student vysoké skoly do 25 let véku vcetné je pro tyto SPP osoba do dne predchazejiciho dni
26. narozenin, kterd je studentem prezenc¢niho studia vysoké skoly podle zakona ¢. 111/1998 Sb.,
o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalsich zakonl (zdkon o vysokych skolach), ve znéni pozdéjsich
predpisd, za splnéni podminek uvedenych v § 11 a7 14 zakona o statni socidlni podpore, s vyjimkou
studenta trvale vydéle¢né ¢inného podle § 10 zdkona o statni socidlni podpore.

Osoba starsi 18 let véku (dospéla osoba) je pro tyto SPP osoba ode dne dosazeni véku 18 let, ktera
nespada do Zadné z kategorii osob vymezenych v ¢l. Il. Tarifu v bodech 6.2. 2 6.3. av bodech 6.5. az 6.10.
U jizdenky JIKORD plus a jizdenky JIKORD plus Bavorsko je dospéla osoba ode dne dosaZzeni véku 15 let.

Dtichodce do 64 let véku véetné je pro tyto SPP osoba do dne predchazejiciho dni 65. narozenin, ktera
je poiivatelem starobniho ¢i invalidniho dichodu pro invaliditu Ill. stupné na zakladé rozhodnuti
pfislusného organu statni spravy.

Osoba od 65 do 69 let véku vcéetné je pro tyto SPP osoba ode dne dosazeni véku 65 let do dne, ktery
predchazi dni 70. narozenin.

Osoba pobirajici penéZitou pomoc v matefistvi ¢i osoba pobirajici rodi¢ovsky prispévek je pro tyto SPP
osoba, ktera na zdkladé rozhodnuti Okresni spravy socidlniho zabezpeceni pobird penéZitou pomoc
v matefstvi, & osoba, kterd na zakladé rozhodnuti pFisluiného Utadu prace pobira rodicovsky piispévek.

Driitel Zlaté plakety/medaile prof. MUDr. Janského je osoba, ktera je nositelem Zlaté plakety/medaile
prof. MUDr. Janského za uskutecnénych 40 bezpfispévkovych odbéri krve.

Ucastnik odboje a odporu proti komunismu je osoba, kterd méla v dobé& nesvobody statni ob&anstvi
Ceskoslovenské socialistické republiky nebo jejich pravnich predchddctl, a dale i osoba, kterd byla
Ceskoslovenského statniho obcanstvi rozhodnutim statnich organd v dobé nesvobody zbavena.

6.10. Valeény veteran je statni obéan Ceské republiky, ktery po 8. kvétnu 1945 jako vojak v €inné sluzbg,

pfislusnik armady, kterd v rozhodné dobé byla povazovana za armadu spojeneckou, nebo pfislusnik
armady statu, jeho? je Ceskd republika pravnim ndstupcem, anebo jako pfisludnik bezpeénostniho sboru
konal sluzbu, dale statni ob&an Ceské republiky, ktery jako zaméstnanec Ustifedniho organu statni spravy,
bezpecnostniho sboru nebo ozbrojenych sil plnil dkoly v misté ozbrojeného konfliktu anebo v misté
s vyrazné zhor$enou bezpeé&nostni situaci nebo v jiné zahrani¢ni misi, a ob&an Ceské republiky, ktery byl
Ucastnikem narodniho boje za osvobozeni v letech 1939 az 1945 a je nositelem osvédceni podle § 1 odst.
1 pism. a) az f) zakona ¢. 255/1946 Sb., o pfislusnicich ¢eskoslovenské armady v zahranici a o nékterych
jinych Ucastnicich narodniho boje za osvobozeni, ve znéni pozdéjsich predpisa.



7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Definice dalsich zakladnich pojmu:

Povérenou osobou ve verejné silnicni osobni a drazni osobni dopravé je fidi¢ vozidla nebo jind osoba
povérena Dopravcem vybavena kontrolnim odznakem nebo priikazem Dopravce.

Pfesny cCas, za tento se povaZuje vidy Casovy Udaj uvadény Dopravcem. Kontrolni ¢asové udaje jsou
uvadény na vnitfnim informacnim tablu vozidla (zobrazovac ¢asu a pasma). Pro stanoveni doby platnosti

oznacovanych tisténych jizdenek je rozhodujici ¢as vyznaceny na takové jizdence.

V oznacovaci umisténém ve vozidle se na tisténé jizdence vyznaci tyto udaje dle ddle uvedeného prikladu:

203 Pol. Jih 100 12.2.09 13.10
Cislo vozu Zkraceny nazev Tarifni z6na Datum Cas
zastavky

Oznacovac je pristroj, ktery oznacuje tisténou jizdenku. Je obsluhovan cestujicim.

Odbavovaci zafizeni je zafizeni ve vozidle MHD, které umoznuje zaevidovat zaplaceni virtualni jizdenky
v odbavovacim systému Dopravce a pfijmout Uhradu tohoto jizdniho dokladu prostiednictvim bankovni
karty. Soucasti odbavovaciho zafizeni mizZe byt i oznacovac.

Ruc¢nim zavazadlem se rozumi snadno pfenosna véc, kterou vzhledem k rozmérim a hmotnosti Ize
snadno umistit ve vozidle nebo bez obtiZi naloZit do vozidla a kterd nemizZe svou povahou poskodit nebo
znecistit cestujici nebo vozidlo, s rozméry, hmotnosti a za podminek uvedenych v téchto SPP.

Spoluzavazadlem se rozumi véc, kterd svymi rozméry presahuje rozméry rucniho zavazadla, ale
nepresahuje rozméry uvedené déle v téchto SPP.

Dovozné je cena za prepravu jednoho jizdniho kola véetné platné sazby DPH. Pro prepravu jednoho
jizdniho kola se poutzije tisténd jizdenka zakladni s dobou platnosti 60 minut, virtudlni jizdenka, Sejf
jizdenka nebo SMS jizdenka ve stejné hodnoté. Bezplatné se prepravuje jedno jizdni kolo spolec¢né
s drzitelem platné ¢asové predplatni jizdenky. Jizdni kola je povoleno prepravovat v mésicich ¢ervenec
a srpen po celou dobu provozu MHD bez omezeni, v ostatnich mésicich v sobotu, nedéli nebo v statem
uznaném svatku. Za détska kola se dovozné neplati. Za détské kolo je povazovano kolo srovnatelné svymi
rozméry s détskym odrazedlem, které vyrazné nepresahuje rozméry povoleného zavazadla uvedené
v téchto SPP.

Integrovany dopravni systém Jihoceského kraje (dale jen ,IDS JK“) je systém zajistovani dopravni
obsluznosti v Jihoceském kraji v rliznych druzich dopravy podle jednotnych Smluvnich prepravnich
podminek IDS JK (dale jen ,SPP IDS JK“) a Tarifu IDS JK. SPP IDS JK plati pro prepravu osob, jejich
zavazadel a Zivych zvitat ve verejné silniéni osobni dopravé a ve verejné drazni osobni dopravé
provozované v ramci IDS JK (ve 2. vozové tfidé) zacastnénymi dopravci a stanovuji podminky pro vznik
prepravni smlouvy, podminky pfepravy, prdva, povinnosti a odpovédnost cestujicich a dopravcl
uplatfiovani cen jizdného na autobusovych linkach verejné linkové osobni dopravy zapojenych do
systému IDS JK, v méstské hromadné dopravé mést zapojenych v systému IDS JK provozované formou
integrovaného dopravniho systému a ve vlacich zapojenych do systému IDS JK. V IDS JK je akceptovana
pouze tisténad Casova predplatni jizdenka, pfenosna Casova predplatni jizdenka a Casova predplatni
jizdenka aplikace DPMCB, pticemz v pfipadé kontroly jizdniho dokladu provadéné v jiném prostfedku
nez ve vozidle MHD je cestujici povinen zajistit Uplné zobrazeni ¢asové predplatni jizdenky v aplikaci
DPMCSB, které je podminéno pripojenim aplikace DPMCB k siti internet (tj. nelze vyuZit zobrazeni ¢asové
predplatni jizdenky aplikace DPMCB ve formé QR kddu). Jednotliva jizdenka a virtualni ¢asova predplatni
jizdenka nejsou v IDS JK akceptovany. V ramci IDS JK je casova predplatni jizdenka vydana Dopravcem



uzndvana pouze v zoné 100+101. SPP IDS JK, Tarif IDS JK a seznamy tarifnich zén, zapojenych obci
a dopravcu a linek zapojenych do IDS JK jsou uvedeny v pfilohach Tarifu IDS JK, pficemz tyto dokumenty
podléhaji zvefejnéni ze strany JihoCeského kraje.

7.9. Aplikace Sejf je pocitacovy program urceny vylu¢né pro mobilni telefony (nikoliv tablety) vybavené SIM
kartou a pfipojenim k internetu, které jsou jako firmware vybaveny operacnim systémem iOS nebo
Android. Aplikaci je mozné instalovat do mobilniho telefonu prostfednictvim App Store nebo Google
Play, které stanovi poZadavky na kompatibilitu zafizeni uzivatele.

7.10. Aplikace DPMCB je pocitacovy program urceny pro mobilni komunikacéni zafizeni vybavena SIM kartou
a pfipojenim k internetu, ktera jsou jako firmware vybaveny operaénim systémem iOS nebo Android.
Aplikaci je mozné instalovat do mobilniho komunikacniho zafizeni prostrfednictvim App Store nebo
Google Play, které stanovi poZzadavky na kompatibilitu zafizeni uZivatele.

7.11. E-shop DPMCB je elektronicky obchod provozovany Dopravcem dostupny na https://eshop.dpmcb.cz/
umoznujici ndkup virtudlni ¢asové predplatni jizdenky. Podminky nakupu a uzivani virtualni ¢asové
predplatni jizdenky se fidi aktudlné platnymi obchodnimi podminkami pro ndkup virtualni ¢asové
predplatni jizdenky.

7.12. Osobnimi udaji se rozumi jméno, ptijmeni, datum a misto narozeni a adresa, které jsou uvedeny
v osobnim dokladu cestujiciho. Doklad musi byt opatfen fotografii a vydany pfisluSnym spravnim
Uradem. Osobnimi udaji potfebnymi na vymahani zaplaceni jizdného a pfirazky se rozumi jméno,
pfijmeni, datum a misto narozeni, adresa pro dorucovani a cislo osobniho dokladu. Doklad musi byt
opatien fotografii a vydany pfisluSnym spravnim uradem.

.
VZNIK A PLNENi SMLOUVY O PREPRAVE OSOB

Pfepravni smlouva je uzaviena nejpozdéji tim, Ze cestujici nastoupi do vozidla jen s platnym jizdnim dokladem.
Vzhledem ke skutecnosti, Ze Dopravce zajistuje ve vozidle prodej jizdnich doklad(, je prepravni smlouva
v souladu s podminkou predchozi véty rovnéz uzaviena, umozni-li Dopravce cestujicimu nastoupeni do vozidla
bez platného jizdniho dokladu a cestujici si zakoupi jizdni doklad, tj. virtualni jizdenku, bezodkladné po nastupu
do vozidla.

Uzavienim smlouvy o prepravé vznikd mezi DPMCB nebo dopravci IDS JK zucastnénymi na prepravé
a cestujicim zavazkovy pravni vztah, jehoz obsahem je povinnost kazdého na prepravé zucastnéného dopravce
v Casti prepravy, kterou v rdmci prepravni smlouvy realizuje, cestujiciho prepravit radné a vcas spoji uvedenymi
v platnych jizdnich fadech za podminek stanovenych Pfepravnim radem, SPP, Tarifem nebo SPP IDS JK, Tarifem
IDS JK a povinnost cestujiciho zaplatit cenu za prepravu podle Tarifu nebo Tarifu IDS JK a dodrZovat podminky
PFepravniho fadu, SPP nebo SPP IDS JK. P¥i prepravé vlakem plati rovnéz Smluvni prepravni podminky Ceskych
drah pro vefejnou drazni a osobni dopravu a Tarif Ceskych drah pro vnitrostatni pfepravu cestujicich
a zavazadel. Kazdy dopravce zlUcastnény na prepravé odpovida za pfepravu po té ¢asti pfepravni cesty, kterou
zajistuje. Jakoukoliv Skodni udalost vzniklou pfi pfepravé nebo v okamziku nastupovani ¢i vystupovani z vozidla
je cestujici povinen nahlasit dopravci, ktery pfepravu zajistuje.
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Dopravce se prepravni smlouvou zavazuje:

- cestujicimu, ktery za stanovené jizdné pouzije vozidlo MHD, realizovat jeho prepravu podle
Pfepravniho radu, SPP a Tarifu ze zastavky, na které cestujici nastoupi do vozidla MHD, do zastavky
urceni podle jizdniho fadu; pravo na prepravu urcitym spojem linky ma cestujici jen tehdy, neni-li
vozidlo plné obsazeno,

- stoji-li v zastavce vice vozidel MHD, je fidi¢ kazdého tretiho vozidla MHD povinen zastavit v Urovni
oznacniku zastavky; v pfipadé, Ze se ve stanici nachazi osoba na voziku pro invalidy nebo osoba se
zdravotnim postiZzenim s bilou nebo ¢ervenobilou holi, je fidi¢ povinen zastavit vozidlo vidy v drovni
oznacniku.

Cestujici se prepravni smlouvou zavazuje:
- pfi prepravé dodrzovat Pfepravni rad, tyto SPP a Tarif,
- zaplatit jizdné, s vyjimkou osob prepravovanych bezplatné podle téchto SPP a Tarifu. Pfeprava déti do
5 let véku vcetné bez doprovodu cestujiciho starsiho 10 let neni povolena.

NemuZe-li Dopravce zddvodl, které nejsou na strané cestujiciho, provést prepravu cestujiciho
z nastupni zastavky vozidlem, pro které byl tarifné odbaven, nebo je-li pokracdovani v zapocaté jizdé
znemoznéno, ma cestujici prdvo na prepravu do cilové zastavky jinym vozidlem téze, popf. jiné linky za pouziti
jiz oznacené tisténé jizdenky, zakoupené jednotlivé jizdenky v elektronické podobé nebo ostatnich platnych
jizdnich dokladd, pficem?Z cestujici nema narok na vraceni jizdného. JestliZze cestujici nebyl v disledku zpozZzdéni
odjezdu nebo pftijezdu spoje Ci ztraty pripoje prepraven vcas, nema pravo na nahradu skody. Pfi preruseni jizdy
z dlvodu na strané cestujiciho nebo z dlivodu vylouceni cestujiciho povéfenou osobou z prepravy nema
cestujici narok na vraceni jizdného. Za nevyuzity nebo ¢astec¢né vyuzity jizdni doklad se jizdné nevraci.

v.
JiZDNi DOKLAD
Cestujici se pro ucely kontroly zaplaceni jizdného a dovozného po dobu plnéni pfepravni smlouvy prokazuje
platnym jizdnim dokladem. V pfipadech, kdy je jizdni doklad vydan v elektronické podobé, prokazuje cestujici
existenci platného jizdniho dokladu stanovenym prostiredkem, kterym je:

- mobilni komunikaéni zafizeni, jehoZ prostfednictvim Ize vizualné nebo s pomoci Cteciho zafizeni
Dopravce zobrazit a ovéfit platnost SMS jizdenky, Sejf jizdenky a ¢asové predplatni jizdenky aplikace
DPMCB. Ustanoveni v téchto SPP tykajici se prokazovani existence platného jizdniho dokladu mobilnim
komunikaénim zafizenim se pfimérené pouziji rovnéZ na nosi¢ QR kdédu z aplikace DPMCB, jehoz
prostfednictvim Ize s pomoci cteciho zafizeni Dopravce zobrazit a ovérit platnost casové predplatni
jizdenky aplikace DPMCB;

- identifikator, jehoZ prostrednictvim lze s pomoci ¢teciho zafizeni Dopravce ovéfit platnost virtudlni
jizdenky nebo virtualni ¢asové predplatni jizdenky. Identifikatorem virtudlni jizdenky je to elektronické
zafizeni, které bylo pfiloZzeno k odbavovacimu zafizeni za Ucelem provedeni Uhrady virtualni jizdenky
(napf. bankovni karta, mobilni telefon s NFC ¢i chytré hodinky s NFC). Identifikatorem virtualni ¢asové
predplatni jizdenky je to elektronické zafizeni, jez je v odbavovacim systému Dopravce pfifazeno
k virtudlni casové predplatni jizdence.

Cestujici odpovida za funkénost stanoveného prostiedku, tj. mobilniho komunikacniho zatizeni a identifikatoru,
a za to, Ze se bude schopen pfi prepravni kontrole jizdnim dokladem v elektronické podobé prokazat.

Cestujici je povinen po celou dobu trvani prfepravy a v okamziku vystupu z vozidla mit u sebe platny jizdni
doklad, resp. stanoveny prostfedek. Tuto povinnost cestujici splni i tim, Ze cestuje jako spolucestujici jiného
cestujiciho, ktery u sebe jizdni doklad, resp. stanoveny prostifedek spolucestujiciho ma. Cestujici, ktery ma
u sebe jizdni doklad, resp. stanoveny prostfedek spolucestujiciho, je povinen spolucestujiciho pfi zahajeni
prepravni kontroly oznacit; dodatecné oznaceni spolucestujiciho neni mozné.



Jizdni doklad je cestujici povinen ulozZit tak, aby bylo zabrdnéno jeho poskozeni vlivem znecisténi, vihkého
prostfedi, slunecnich paprskd, mastnoty, saponatl, pracich prostfedkd nebo jinym, obdobné nepfiznivé
plsobicim vliviim. Zaroven cestujici musi mit uloZen jizdni doklad tak, aby byla umoznéna jeho bezodkladna
kontrola.

1.2

Platnym jizdnim dokladem se rozumi:

.Tisténa jizdenka pro jizdu v autobusech a trolejbusech MHD, pokud je dle pokyna uvedenych v téchto SPP

oznacena v kterémkoli oznacovaci toho vozidla, v némz cestujici zahdjil pfepravu. Jizdenka se oznacuje ve
sméru Sipky licem nahoru, tisk z oznacovace musi byt umistén v poli s reagenéni vrstvou a musi se zbarvit
Cerveno-Cerné. Jiné oznaceni jizdenky neni spravné. Platnd jizdenka je pouze ta, jejiz zfetelné vyznaceny
¢as oznaceni nepresahne dobu platnosti této pouzité tisténé jizdenky. Pro stanoveni doby platnosti tisténé
jizdenky bez vyuziti pfestupu ze strany cestujiciho je rozhodujici jizdni doba uvedena v zastavkovém jizdnim
fadu. Pro stanoveni doby platnosti tisténé jizdenky s vyuZitim prestupu ze strany cestujiciho je rozhodujici
¢as uvedeny na oznacené jizdence. Po celou dobu prepravy i v okamziku vystoupeni z vozidla musi mit
cestujici takto oznacenou jizdenku u sebe. Pfi prestupu se tisténé jizdenka prestupni jiz neoznacuje.
Kombinace jizdenek pro jednotlivou jizdu neni povolena. Jizdenka se oznacuje bezodkladné po nastupu do
vozidla. Jizdenku lze zakoupit pred nastupem do vozidla v pfedprodejnich mistech Dopravce,
v jizdenkovych automatech a u smluvnich prodejct. Nefunkénost jizdenkového automatu nebo nemoznost
nakupu jizdenky usmluvniho prodejce nezakldda opravnéni cestujicimu k jizdé bez platného jizdniho
dokladu.

Jednotliva jizdenka v elektronické podobé pro jizdu v autobusech a trolejbusech MHD je platnym jizdnim

dokladem, spliuje-li vSechny predepsané ndlezitosti uvedené v Tarifu. Za jednotlivou jizdenku

v elektronické podobé je povaZovana virtudlni jizdenka, SMS jizdenka a Sejf jizdenka. Jednotlivou jizdenku

v elektronické podobé nelze dodatecné predlozit jako jizdni doklad.

- virtualni jizdenka
Platna virtualni jizdenka je pouze ta jizdenka, jejiz ¢as zaplaceni zaevidovany v odbavovacim systému
Dopravce nepresdhne dobu platnosti této jizdenky a jejiz platnost lze jednoznacéné ovérit
prostfednictvim identifikdtoru virtualni jizdenky. Cestujici je povinen si zakoupit virtualni jizdenku
bezodkladné po nastupu do vozidla. Cestujici pfi nakupu virtualni jizdenky na odbavovacim zafizeni ve
vozidle postupuje dle pokynl na obrazovce odbavovaciho zafizeni. Za spravnost vybéru virtualni
jizdenky na odbavovacim zafizeni v hodnoté dle Tarifu odpovidd cestujici. Pro provedeni nakupu
pozZadované virtudlni jizdenky pfiloZi cestujici k odbavovacimu zafizeni ptislusné elektronické zafizeni
za ucelem provedeni Uhrady jizdenky (napf. bankovni karta, mobilni telefon s NFC ¢i chytré hodinky
s NFC). V ramci jednoho pfiloZeni pfislusného elektronického zafizeni neni mozné zakoupit vice
jizdenek najednou. Tuto transakci je nutné provést prostfednictvim ,Hromadného nakupu”; na
obrazovce odbavovaciho zafizeni je cestujicimu na zavér nakupu explicitné zobrazena cena za dany
nakup. Cestujici mazZe navolit libovolné mnozstvi jizdenek do maximalniho povoleného limitu pro
bezkontaktni platby ve vysi 500 KC. Pti pfekroceni ¢astky neni cestujicimu povoleno zvolit dalsi jizdenku.
Cestujici je oprdvnén uZit pouze takovou bankovni kartu, kterd je dostatecné kryta penéznimi
prostiedky pro Uhradu jizdného; dostatecné kryti penéznimi prostredky je cestujici povinen udrZovat
az do zuctovani platby jizdného. Pokud zaplaceni virtualni jizdenky z jakékoliv pfi¢iny na strané
cestujiciho neprobéhne, je cestujici povinen si neprodlené opattit platny jizdni doklad jinym zplisobem.
Po zaplaceni je virtudlni jizdenka zaevidovana v odbavovacim systému Dopravce; Dopravce nevydava
cestujicimu jizdni doklad ve vozidle. Cestujici ma mozZnost prostfednictvim stisknuti tlacitka ,Moje
jizdenky” na obrazovce odbavovaciho zafizeni a pfiloZzenim identifikatoru virtudlni jizdenky vypsat
vSechny platné jizdni doklady pfifazené k identifikatoru. Daflovy doklad virtudlni jizdenky si cestujici
vystavuje individualné podle své potreby po zlGétovani bankou dle pokynl na internetové strance
https://eshop.dpmcb.cz/.
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SMS jizdenka a Sejf jizdenka

Platnd SMS jizdenka nebo Sejf jizdenka je pouze ta jizdenka, jejiz zretelné uvedeny cas vydani
nepresahne dobu platnosti této elektronické jizdenky a jejiz platnost Ize jednoznaéné ovéfit prectenim
potiebnych Gdaju z displeje mobilniho komunikacniho zafizeni. Cestujici nesmi nastoupit do vozidla
MHD bez prijaté a soucasné platné SMS jizdenky/bez zaplacené a soucasné platné Sejf jizdenky.
V pfipadé SMS jizdenky a Sejf jizdenky je stanovenym prostfedkem mobilni komunikaéni zafizeni
s pfijatou SMS jizdenkou, resp. zaplacenou Sejf jizdenkou.

1.3. Casova predplatni jizdenka:

Casova predplatni jizdenka aplikace DPMCB pro jizdu v autobusech a trolejbusech MHD opravriuje
drzitele k vice jednotlivym jizddm po dobu jeji platnosti ve vymezeném rozsahu. Casova predplatni
jizdenka aplikace DPMCB zakoupenad prostfednictvim aplikace DPMCB je platny jizdni doklad, splfiuje-
li vS8echny predepsané nalezitosti uvedené v Tarifu. Platnou jizdenkou je pouze ta jizdenka, jejiz
zfetelné uvedeny Cas nepresdhne dobu platnosti této jizdenky a jejiz platnost Ize jednoznaéné ovérit
prectenim potrebnych udajl z displeje mobilniho komunikaéniho zafizeni. Cestujici nesmi nastoupit
do vozidla MHD bez platné ¢asové predplatni jizdenky aplikace DPMCB.

Pocatek platnosti Casové predplatni jizdenky aplikace DPMCB si stanovuje cestujici pfi nakupu sam dle
potieby. V pripadé zakoupeni ¢asové predplatni jizdenky aplikace DPMCB s volbou pocatku platnosti
v den jejiho zakoupeni je zacatek platnosti jizdniho dokladu posunut o 30 minut po jeho zakoupeni.
Platnost ¢asové predplatni jizdenky aplikace DPMCB konci ve 24:00 hod, a to v uvedeny den konce
rozsahu doby platnosti kupdénu. V pripadé nakupu casové predplatni jizdenky aplikace DPMCB se
prodej fidi aktualné platnymi obchodnimi podminkami pro nakup ¢asové predplatni jizdenky aplikace
DPMCB, které jsou dostupné na www.dpmcb.cz.

virtudlni ¢asova predplatni jizdenka pro jizdu v autobusech a trolejbusech MHD opraviuje drzitele
k vice jednotlivym jizddm po dobu jeji platnosti ve vymezeném rozsahu. Virtudlni ¢asova predplatni
jizdenka je platny jizdni doklad, splfiuje-li vSechny predepsané ndlezitosti uvedené v Tarifu. Platnou
jizdenkou je pouze ta jizdenka, jejiz zfetelné uvedeny Cas neprfesdhne dobu platnosti této jizdenky
ajejiz platnost lze jednoznacné ovéfit prostfednictvim identifikatoru virtudlni casové predplatni
jizdenky. Cestujici nesmi nastoupit do vozidla MHD bez platné virtualni ¢asové predplatni jizdenky.

Pocatek platnosti virtualni Casové predplatni jizdenky si stanovuje cestujici pfi nakupu sam dle potreby.
V pripadé zakoupeni virtualni ¢asové predplatni jizdenky s volbou pocatku platnosti v den jejiho
zakoupeni je zacatek platnosti jizdniho dokladu posunut o 30 minut po jeho zakoupeni. Platnost
virtualni ¢asové predplatni jizdenky konci ve 24:00 hod, a to v uvedeny den konce rozsahu doby
platnosti kupdénu. V ptipadé nakupu virtudlni casové predplatni jizdenky se prodej a uzivani fidi
aktualné platnymi obchodnimi podminkami pro nakup virtualni ¢asové predplatni jizdenky, které jsou
dostupné na www.dpmcb.cz.

tiSténa casova predplatni jizdenka a pfenosna casova predplatni jizdenka pro jizdu
v autobusech a trolejbusech MHD, tj. vidy spolecné prikazka s kupdénem, je platny jizdni doklad, ma-
li vSechny predepsané naleZitosti, odpovida-li vzorGm Dopravce, jsou-li vSechny jeji Udaje citelné,
spravné a Uplné vypsané. Tisténa Casova predplatni jizdenka a pfenosna ¢asova predplatni jizdenka je
platny jizdni doklad, pokud kupén ma shodné cislo s prlikazkou, odpovida datum a souhlasi cenovy
udaj s typem kupoénu, Ize-li jednoznacné zjistit predepsana data na prikazce i kupdnu a jestlize nebyly
¢inény neopravnéné zasahy do prikazky nebo kupdnu, které by zménily pavodni idaje. Doba platnosti
kupdénu nesmi prekrocit dobu platnosti prikazky. Tisténa ¢asova predplatni jizdenka a pfenosna casova
predplatni jizdenka opravniuje drzitele k vice jednotlivym jizddm po dobu jeji platnosti ve vymezeném
rozsahu;
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Cestujici je povinen pii prevzeti kupdnu zkontrolovat spravnost udajli na vydaném kuponu.
Na pozdéjsi reklamace nebude bran zietel. Tisténou ¢asovou predplatni jizdenku a pfenosnou ¢asovou
predplatni jizdenku lze zakoupit pouze v predprodejnich mistech Dopravce. Tisténou casovou
predplatni jizdenku a prenosnou casovou predplatni jizdenku nesmi drzitel pfi prepravé nebo
v okamziku vystupu z vozidla pfedat jiné osobé.

1.4.lJizdenka JIKORD plus a JIKORD plus Bavorsko je platnym jizdnim dokladem, splriuje-li vSechny predepsané
nalezitosti uvedené v Tarifu. Platnou jizdenkou je pouze ta jizdenka, jejiz zfetelné uvedeny ¢as nepfesdhne
dobu platnosti této jizdenky. V pfipadé jizdenky JIKORD plus ve verzi predtiSténé papirové jizdenky je
cestujici povinen vepsat den pouziti do vyznac¢eného pole pred nastoupenim do prvniho vozidla verejné
dopravy. Bez vepsani data poutZiti je jizdenka neplatna.

1.5.Casova predplatni jizdenka IDS JK je jizdni doklad, jeho? podminky a pouZitelnost upravuje Tarif IDS JK,
pricemz tento dokument podléha zverejnéni ze strany Jihoceského kraje.

2. Jizdni doklad se nepovaZzuje za platny, jestlize cestujici nedodrZel podminky pro jeho pouZiti stanovené

Pfepravnim radem, témito SPP, Tarifem, SPP IDS JK a Tarifem IDS JK na linkdch dopravcl zapojenych
v systému IDS JK, nebo jinym zvlastnim pravnim predpisem, a dale zejména pokud:

nejsou vyplnéné predepsané udaje,

je pouzivan bez vyZadované fotografie,

je poskozen tak, Ze z néj nejsou patrné udaje potiebné pro kontrolu spravnosti jeho pouziti,
udaje neodpovidaji skute¢nosti nebo byly neoprdvnéné pozménény,

je pouzit neopravnénou osobou,

nenastala nebo uplynula doba jeho platnosti,

nejde o original.

Jizdni doklad pro jednotlivou jizdu nebo jizdni doklad ¢asovy, ktery lze podle Tarifu a SPP pouZit jen ve
spojeni s dokladem, na jehoz zakladé byl vydan, se nepovazuje za platny, jestlize se cestujici timto
dokladem souc¢asné neprokaze.

2.1.Tisténa jizdenka je zejména neplatna, jestlize:

vykazuje zndmky opakovaného oznaceni (pouZiti), nedovolenych uprav, Udaje jsou necitelné, jizdenka
je zcela neoznacena nebo uplynula doba jeji platnosti,

je oznacena v dobé, kdy povérend osoba zahdjila prepravni kontrolu,

je poskozena tak, Ze z ni nejsou patrné udaje potiebné pro kontrolu spravnosti jejiho poutziti,

udaje neodpovidaji skute¢nosti nebo byly neopravnéné pozménény,

je pouzita neopravnénou osobou,

nejde o original.

2.2.Virtualni jizdenka je zejména neplatn3, jestlize:

nenastala nebo uplynula doba jeji platnosti,

nelze z pricin na strané cestujictho na misté kontroly ovéfit jeji platnost, zejména pokud nelze
identifikdtorem ovérit potfebné udaje, resp. jizdenka neni pfi prepravni kontrole v odbavovacim
systému Dopravce nalezena,

je pouzita neopravnénou osobou.

SMS jizdenka a Sejf jizdenka je zejména neplatn3, jestlize:

nenastala nebo uplynula doba jeji platnosti,
nebyla zasldna smluvnim provozovatelem sluzby,
byla jakkoliv upravovdna, prepisovana nebo preposlana,
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nelze z pficin na strané cestujictho na misté kontroly ovéfit jeji platnost, zejména pokud nelze
jednoznacné z displeje mobilniho komunikacniho zafizeni precist potfebné udaje,

cestujici odeslal objednavku SMS jizdenky ¢i Sejf jizdenky v dobé vykonu ptepravni kontroly,

neni jizdenka pfti prepravni kontrole na zakladé pridéleného kédu nalezena.

2.3.Casova predplatni jizdenka aplikace DPMCB je zejména neplatnd, jestlize:

nebyla platna v dobé kontroly,

nebyla vystavena pfimo provozovatelem aplikace DPMCB,

nelze z pficin na strané cestujiciho nebo jeho mobilniho komunikaéniho zafizeni ovéfit jeji platnost,
zobrazend fotografie cestujiciho nebo osobni Udaje neodpovidaji kontrolované osobé,

ochranny prvek v podobé predepsaného kédu a barevného znaceni neodpovida platnému jizdnimu
dokladu v dobé kontroly a kontrolované osobé,

neni oznaéena priznakem , PLATNY*

po nacteni QR kédu neni z pfi¢in na strané cestujiciho ¢asova predplatni jizdenka aplikace DPMCB
nalezena.

2.4.Virtudlni casova predplatni jizdenka je zejména neplatn3, jestlize:

nebyla platna v dobé kontroly,

nelze z pficin na strané cestujiciho nebo jeho identifikatoru ovéfit jeji platnost, zejména pokud nelze
prostrednictvim identifikdtoru ovérit potrebné Udaje, resp. virtualni casova predplatni jizdenka neni
pfi prepravni kontrole v odbavovacim systému Dopravce nalezena,

zobrazena fotografie cestujiciho nebo osobni Gdaje neodpovidaji kontrolované osobé.

2.5.Tisténa casova predplatni jizdenka je zejména neplatn3, jestlize:

nema vsechny predepsané nélezitosti, neodpovida vzorim Dopravce,

kupon nema shodné Cislo s prlkazkou (Cislo prikazu), neodpovida datum a nesouhlasi cenovy Udaj
s typem kupdnu, nelze jednoznacné zjistit pfedepsana data na prikazce i kuponu,

Udaje jsou necitelné, neodpovidaji skute¢nosti (jsou nespravné) nebo jsou nelpliné,

vykazuje zndmky nedovolenych Uprav,

uplynula doba jeji platnosti,

je poskozena tak, Ze z ni nejsou patrné udaje potfebné pro kontrolu spravnosti jejiho poutZiti,

je pouzita neopravnénou osobou,

je pouzivdna bez vyZzadované fotografie,

nejde o original.

2.6. Pfenosna casova predplatni jizdenka je neplatna, jestlize:

nema vSechny predepsané nalezitosti, neodpovida vzorim Dopravce,

kupdn nema shodné Cislo s prlikazkou (Cislo prikazu), neodpovida datum a nesouhlasi cenovy Udaj
s typem kupdnu, nelze jednoznacné zjistit pfredepsana data na prikazce i kupodnu,

udaje jsou necitelné, neodpovidaji skutecnosti (jsou nespravné) nebo jsou neuplné,

vykazuje znamky nedovolenych upray,

uplynula doba jeji platnosti,

je poskozena tak, Ze z ni nejsou patrné udaje potiebné pro kontrolu spravnosti jejiho poutziti,

nejde o original.

V ptipadé zjisténi neplatnosti jizdniho dokladu se postupuje dle ¢l. XII. téchto SPP.

3. Duplikat jizdniho dokladu:

Podminky pro vydani duplikdtu jizdniho dokladu jsou stanoveny Tarifem. Vydani duplikatu jizdniho dokladu
nema vliv na jeho predloZeni po uplynuti 15 kalendarnich dnl ode dne, kdy byl cestujici pfi pfepravni kontrole
zjistén bez jizdniho dokladu. V téchto pfipadech se postupuje dle ustanoveni ¢l. XII. téchto SPP.
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4. Zpétny vykup jizdniho dokladu:
Podminky pro zpé&tny vykup jizdniho dokladu jsou stanoveny Tarifem. Zadost o zpétny vykup jizdniho dokladu
se podava v Zakaznickém centru Dopravce.

5. Prevod jizdniho dokladu:
Podminky pro pfevod platného kupdnu tisténé casové predplatni jizdenky a kupdnu virtudini casové predplatni
jizdenky na ¢asovou predplatni jizdenku aplikace DPMCB jsou stanoveny Tarifem.

V.
PLACENI JiZDNEHO

Cestujici je povinen prfed nastupem do vozidla mit pro zamyslenou prepravu potfebny jizdni doklad v hodnoté
dle Tarifu nebo Tarifu IDS JK, nebo si jizdni doklad, tj. virtualni jizdenku, zakoupit bezodkladné po nastupu do
vozidla. V pfipadé, ze odbavovaci zafizeni ve vozidle je nefunkéni, pouZije cestujici dalsi nejblizsi odbavovaci
zafizeni. Pokud neni mozno ve vozidle zakoupit virtualni jizdenku z divodu nefunkénosti odbavovaciho zafizeni,
je cestujici povinen si neprodlené opatfit platny jizdni doklad jinym zplsobem; nemUze-li si cestujici opatfit
platny jizdni doklad jinym zplsobem, je povinen v nejblizsi stanici opustit vozidlo.

Cestujici je povinen oznacit si pfedepsanym zpUsobem tisténou jizdenku, a to bezodkladné po nastupu do
vozidla v nejblizéim oznacovaci. Cas uréeny k bezodkladnému oznaéeni jizdenky nezahrnuje dobu, kterou
cestujici potfebuje k tomu, aby zaujal misto k sezeni, vyhledal nepfipravenou jizdenku, nebo si ji opatfoval od
jinych cestujicich, manipuloval se zavazadly, nebo provddél jinou cinnost, kterd nesouvisi s bezodkladnym
oznacenim jizdenky. Po oznaceni jizdenky v oznacovaci je cestujici povinen provést kontrolu spravnosti
vytisténych udaja. Je-li oznacovac, ve kterém si cestujici chtél jizdenku oznacit, nefunkcni, je cestujici povinen
pouzit k oznaceni jizdenky dalsi nejblizsi oznacovac.

Cestujici ma pfi vybéru Uhrady jizdného alternativni moznost volby, zda pouzije jednotlivou jizdenku v tisténé
podobé (tisténou jizdenku) nebo jednotlivou jizdenku v elektronické podobé (virtudlni jizdenka, SMS jizdenka
nebo Sejf jizdenka).

Cestujici vybérem a zakoupenim jednotlivé jizdenky, ¢asové predplatni jizdenky aplikace DPMCB nebo virtudlni
Casové predplatni jizdenky pfistupuje dobrovolné a konkludentné na podminky stanovené pro jejich pouziti
a kontrolu jejich platnosti uvedené v téchto SPP a Tarifu a zavazuje se je dodrZovat; nesplni-li cestujici tyto
stanovené podminky, bude povaZovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu.

PFi smazani SMS jizdenky ma cestujici moznost ziskat duplikat za podminek stanovenych v Tarifu.

V pripadé ztraty nebo odcizeni mobilniho komunikaéniho zafizeni, ve kterém je ulozena platna Sejf jizdenka, je
v zadjmu cestujiciho zavolat na linku HelpDesk Sejfu a nahlasit prislusné telefonni Cislo, ¢imz dojde k blokaci
telefonniho Cisla pro aplikaci Sejf. Po instalaci aplikace Sejf do nového mobilniho komunikaéniho zafizeni ma
cestujici moznost si Sejf jizdenku zpétné nahrat. Zpétné Ize Sejf jizdenku nahrat i v pfipadé smazani v dobé jeji
platnosti.

V ptipadé ztrdty nebo odcizeni mobilniho komunika¢niho zafizeni, ve kterém je uloZena platna casova
predplatni jizdenka aplikace DPMCB, ma cestujici mozZnost si po instalaci aplikace DPMCB do nového mobilniho
komunikacniho zafizeni ¢asovou predplatni jizdenku aplikace DPMCB zpétné nahrat opétovnym ptihlasenim se
do svého uctu v aplikaci DPMCB.
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V ptipadé ztraty nebo odcizeni elektronického zafizeni, které slouzi jako identifikator virtudlni casové
predplatni jizdenky, ma cestujici moznost pfifadit v odbavovacim systému Dopravce jiné elektronické zatizeni
jako identifikator virtualni ¢asové predplatni jizdenky, a to za podminek a postupem stanovenym platnymi
obchodnimi podminkami pro nakup virtudlni ¢asové predplatni jizdenky.

V pripadé, Ze cestujici na mobilni komunikaéni zafizeni, ze kterého byl pozadavek na ndkup SMS jizdenky nebo
Sejf jizdenky odeslan, tuto neobdrzi, je povinen si pro uzavieni pfepravni smlouvy opatfit platny jizdni doklad
jinym zpUsobem, jinak bude pfi prepravni kontrole povazovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu. Na
nedoruceni SMS jizdenky nebo jizdniho dokladu zakoupeného prostfednictvim aplikace Sejf ma cestujici pravo
podat reklamaci. Reklamaci na poskytovanou sluzbu je uUcastnik, popfipadé uzivatel (cestujici) opravnén
uplatnit bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 2 mésicli ode dne vadného poskytnuti sluzby, jinak pravo
zanikne. Reklamace se fidi zakonem ¢. 127/2005 Sbh., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakon( (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich predpist. Reklamace vyfizuje
poskytovatel sluzby, kterym je spole¢nost GLOBDATA a.s. Udaje o prodané SMS jizdence a Sejf jizdence jsou
uchovany maximalné po dobu 3 mésicli od jejiho prodeje. Na www.jizdenka.cb-mobil.cz je mozZno vyuzZit odkaz
k reklamaci SMS jizdenky u poskytovatele této sluzby. K reklamaci Sejf jizdenky je moZzno vyuzit www.sejf.cz.

VI.
BEZPLATNA PREPRAVA OSOB A VECI

Bezplatné se prepravuje:

1. dité do 5 let véku véetné, jimz se rozumi osoba ode dne narozeni do dne, ktery predchazi dni 6. narozenin,

2. osoba starsi 70 let véku, jiz se rozumi osoba ode dne dosazeni véku 70 let,

3. drzitel prakazu ,,ZTP“, ,ZTP-P“ véetné prlivodce a psa, ktery je drZitelem oznacen jako pes nebo privodce
doprovazejici drzitele prikazu, pokud se prepravuje soucasné s timto drzitelem, véetné voziku pro invalidy
dle zvlastniho pravniho predpisu. Pozdéjsi oznaceni doprovodu je neplatné. Bezplatnou prepravu dle
tohoto ustanoveni miiZe vyuZivat pouze drzitel priikazu vystaveného pfisluinym orgdnem Ceské republiky
dle zvlastniho pravniho predpisu,

4. obcan uvedeny v § 29 zakona €. 87/1991 Sb., o mimosoudnich rehabilitacich, ve znéni pozdéjsich
predpist, a driitel prikazu vydaného Ustfednim vyborem Ceského svazu bojovnik(i za svobodu,
Konfederaci politickych vézit CR, Sdruzenim byvalych politickych vézrit CR a Ustiedni radou Svazu PTP -
VTNP,

5. drzitel parkovaciho listku z viezdového terminalu Parkovisté P+R Jirovcova ul. po dobu max. 24 hod. od
data a ¢asu uvedeného na parkovacim listku prepravovany na spojich linky 23 na trase namésti Pfemysla
Otakara Il. — Parkovisté Jirovcova a zpét. DrZitelem parkovaciho listku mlze byt v dany okamzik pouze
jedna osoba,

6. drzitel zvlastniho jizdniho dokladu vydaného Dopravcem a v pfipadech vyhlasenych Dopravcem,

7. strainik Méstské policie Ceské Budéjovice ve sluzebnim stejnokroji,

8

9.

pracovnik vykonavajici statni dozor ve vozidlech MHD,
jedno jizdni kolo, pokud jej pfepravuje drzitel platné ¢asové predplatni jizdenky,
10. détsky kocarek a pojizdna taska na koleckach, zvirata a véci uvedené v téchto SPP.

Osoby uvedené v bodé 2. se bezplatné prepravuji po predloZeni prikazu totoZnosti vydanym spravnim
organem, ktery je opatfen fotografii (napt. obCansky prikaz, fidi¢sky prikaz). Osoby uvedené v bodech 3. a 4.
se bezplatné prepravuji po predloZeni platného prikazu vydaného k tomu opravnénym subjektem. Osoby
uvedené v bodé 5. se bezplatné prepravuji po predloZeni parkovaciho listku z Parkovisté P+R Jirovcova ul. po
dobu max. 24 hod. od data a ¢asu uvedeného na parkovacim listku. Osoby uvedené v bodé 6. se bezplatné
prepravuji po predloZeni platného jizdniho dokladu vydaného Dopravcem nebo s jinym oznacenim v pfipadech
vyhlasenych Dopravcem. Osoby uvedené v bodech 7. a 8. se prokazuji sluzebnim prikazem nebo odznakem.
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K prokazani véku osob do 14 let véku véetné je moZno vyuZzit doklad vydany organem verejné moci opatieny
fotografii, €asovou predplatni jizdenku vydanou Dopravcem, ,totozenku” GW BUS a. s. nebo Ceské dréhy, a.s.
V pfipadé, Ze nemlze cestujici do 14 let véku véetné doloZit sv(j narok na bezplatnou prepravu nebo na
zlevnéné jizdné, popf. nemUze cestujici osoba starsi 70 let véku doloZit svij narok na bezplatnou prepravu,
bude postupovano pfi zjistovani totoznosti v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

VILI.
PREPRAVA DETSKYCH KOCARKU A JiZDNICH KOL

1. Détsky kocarek:
Jako spoluzavazadlo mUze cestujici vzit k pfepravé détsky kocarek, pokud to obsazeni vozidla dovoluje.

Cestujici s détskym kocarkem musi nastoupit a vystoupit jen s védomim fidice, a to jen dvefmi oznacenymi
u vnéjsi strany dvefi piktogramem détského kocarku. Prijezd kocarku vozidlem neni dovolen. Ve vozidle mize
byt pfepravovan jeden nebo vice détskych kocarkul, pokud to provozni poméry ve vozidle umoznuiji.

Détsky kocarek se prepravuje ve vozidle v prostoru urceném Dopravcem, cestujici je povinen zajistit jej proti
samovolnému pohybu a mit jej pod dohledem po celou dobu prepravy. Cestujici, ktery prevazi ve vozidle détsky
kocarek, je odpovédny za to, aby kocarek neposkodil nebo neznedistil vozidlo a neohrozil bezpecnost a zdravi
osob. Zaroven je cestujici odpovédny za dité prevazené v tomto kocarku. Pfed zastdvkou, kde hodla cestujici
prepravujici détsky kocarek vystoupit, je povinen stisknout tlacitko ,,Znameni k Fidici“.

2. Jizdni kolo:

Jizdni kolo Ize prepravovat jako spoluzavazadlo, a to v mésicich ¢ervenec a srpen po celou dobu provozu MHD
bez omezeni, v ostatnich mésicich v sobotu, nedéli a v stdtem uznaném svatku ve vyhrazeném prostoru pro
kocarky. Do vozidla je povinen cestujici pfepravujici jizdni kolo nastoupit dvefmi ozna¢enymi u vnéjsi strany
dvefi piktogramem détského kocarku. Preprava jizdnich kol s alternativnim pohonem neni povolena. Je
povolena preprava maximalné dvou jizdnich kol ve vozidle. Samostatné cestujici osoba (osoby) mladsi 15 let
véku jizdni kolo pfepravovat nesmi.

Cestujici s jizdnim kolem mUzZe nastoupit a vystoupit jen s védomim fidice, a to jen oznacenymi dvefmi. Prijezd
jizdniho kola vozidlem neni dovolen. Ridi¢ vozidla je opravnén prepravu jizdniho kola odmitnout, jestlize tuto
pfepravu obsazenost vozidla neumozniuje. Pfi nastupu do vozidla na stejné zastdvce maji prednost osoby na
voziku pro invalidy a cestujici prepravujici détsky kocCarek obsazeny ditétem pred détskym kocCarkem
neobsazenym ditétem a jizdnim kolem. V pfipadég, Ze je ve vozidle pfepravovana osoba na voziku pro invalidy
nebo détsky kocarek, cestujici s jizdnim kolem do tohoto vozidla nesmi nastoupit.

Jizdni kolo se prepravuje ve vozidle v prostoru uréeném Dopravcem, cestujici prepravuijici jizdni kolo je povinen
jizdni kolo zajistit proti samovolnému pohybu a byt u néj po celou dobu prepravy. Cestujici prepravujici jizdni
kolo je povinen zajistit, aby prepravou jizdniho kola nebyla ohroZena bezpecnost a zdravi ostatnich osob.
Cestujici je povinen zajistit, aby prepravované jizdni kolo neznecistilo ostatni cestujici nebo neposkodilo zafizeni
vozidla. Cestujici nesmi na jizdnim kole sedét nebo stat. Za pripadné skody vzniklé prepravou jizdniho kola jinym
cestujicim nebo Dopravci odpovida osoba prepravujici jizdni kolo. Pfed zastavkou, kde hodla cestujici
prepravujici jizdni kolo vystoupit, je povinen stisknout tlacitko ,Znameni k Fidici“.

Jizdni kolo podléha placeni dovozného podle Tarifu.

KolobéZka pro dospélé je rovnocenna jizdnimu kolu a povinnosti cestujiciho pfFi jeji prepravé jsou stejné jako
pfi prepravé jizdnich kol.
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Détska odrazedla (kolobézky) a détska kola se pfepravuji za stejnych podminek jako zavazadla. Za détské kolo
je povazovano kolo srovnatelné svymi rozméry s détskym odrazedlem, které vyrazné nepresahuje rozméry
povoleného zavazadla uvedené v téchto SPP.

VIII.
PREPRAVA OSOB S OMEZENOU SCHOPNOSTi POHYBU A ORIENTACE A PREPRAVA OSOB NA
VOZiKU PRO INVALIDY

Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji pravo na misto k sezeni na sedadlech pro né
vyhrazenych a oznacenych. Pokud neni u téchto osob jejich pravo zfetelné patrné, prokazuji sv(j narok
pfislusnym priakazem. Jiny cestujici, ktery takové misto obsadil, je povinen cestujicimu s omezenou schopnosti
pohybu a orientace misto na pozadani uvolnit. Cestujici je povinen na pokyn povérené osoby uvolnit dal$i misto
k sezeni pro cestujiciho, ktery to vyZzaduje vzhledem ke svému véku nebo zdravotnimu stavu.

Cestujiciho na voziku pro invalidy, ktery je drZitelem prikazu ,ZTP“ nebo ,ZTP/P“ lze pFepravovat pouze
s védomim fidice, po jeho predchozim souhlasu, a to pouze v pfipadé, pokud to obsazenost vozidla
a bezpecnost prepravy dovoluje. Jiné pojizdné kompenzaéni pomucky, pokud se prepravuji soudasné
s drzitelem prikazu ,,ZTP“ nebo ,ZTP/P“, se povaZuji za voziky pro invalidy, pokud jsou svymi rozméry a vahou
s nimi srovnatelné.

Pfepravu cestujicich na voziku pro invalidy Ize provadét predevsim vozidly, kterd jsou viditelné oznacena
symbolem pfistupnosti (piktogram voziku pro invalidy). Cestujici na voziku je povinen si sdm pomoci druhé
osoby zajistit pomoc, zejména pfi nakladani a vykladani voziku. Vozik pro invalidy musi byt vybaven ucinnou
rucni brzdou znemoznujici po celou dobu prepravy jeho samovolny pohyb (poloha ,zabrzdéno”). Je-li vozidlo
vybaveno bezpecnostnimi pdsy, zajisti se osoba na voziku pro invalidy nebo ji zajisti jeji doprovod proti padu
témito pasy. Ridi¢ vozidla je opravnén odmitnout prepravu osoby na voziku pro invalidy nebo prazdného voziku
pro invalidy, pokud prostor pro prepravu téchto vozikl nebo celé vozidlo jsou pIné obsazeny. Nastup do vozidla
je povolen pouze dvefmi k tomu oznacenymi.

Spolu s cestujicim s omezenou schopnosti pohybu a orientace (drzitel ,ZTP“ nebo ,ZTP/P“) muze byt
pfepravovan asistencni nebo vodici pes. Cestujici, kterého doprovazi asistencni pes, je odpovédny za jeho
chovani.

IX.
VZTAHY MEZI DOPRAVCEM A CESTUJICIM

Cestujici je povinen:

- seznamit se pred uzavienim prepravni smlouvy s platnym Prepravnim rfadem, témito SPP a Tarifem,
SPP IDS JK a Tarifem IDS JK a tyto dodrZovat;

- zdrZet se vseho, co by mohlo ohrozit bezpecnost a plynulost prepravy, poradek ve vozidle, zplsobit
Skodu Dopravci nebo cestujicim nebo plsobit rusivé na zaméstnance Dopravce pfi vykonu jejich prace;

- nastoupit do vozidla a vystoupit z ného jen na zastdvce a neni-li vozidlo v pohybu. Pfednost maji
vystupujici pfed nastupujicimi. Cestujici musi byt pfipraven k nastupu do vozidla pouze v zastdvce, a to
na ¢as odjezdu vozidla. Cestujici je odpovédny za to, aby v nastupni a vystupni zastavce vcas do vozidla
nastoupil a vystoupil;

- vystoupit po pfijezdu vozidla na kone¢nou zastavku;

- mit jizdni doklad (resp. stanoveny prostfedek) uschovany tak, aby na vyzvu povérené osoby byla
umoznéna bezodkladna kontrola platnosti jizdniho dokladu kdykoliv béhem prepravy, nebo v okamziku
vystupovani z vozidla;
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za jizdy se drzet zafizeni vozidla k tomu uréenych. Toto ustanoveni nezbavuje cestujiciho povinnosti
oznacit si bezodkladné po nastupu do vozidla jizdni doklad, resp. zakoupit si bezodkladné po nastupu
do vozidla jizdni doklad, tj. virtualni jizdenku, a predlozit jej béhem prepravy na vyzvu povérené osoby
ke kontrole. VyZaduji-li to provozni ¢i jiné zavazné dlvody, je cestujici povinen na pokyn povérené
osoby z vozidla vystoupit a chce-li v jizdé pokracovat, na jeho pokyn vcas nastoupit. PFi provadéni
prepravni kontroly m(iZze povérena osoba nafidit vystup pouze ji uréenymi dvermi.

Cestujicim neni povoleno:

vystupovat nebo nastupovat z (do) vozidla, jakmile da fidi¢ zvukové nebo svételné znameni k ukonceni
nastupu a vystupu;

nastupovat do vozidla, které je pIné obsazeno, nebo které prohlasila povérend osoba za obsazené;
zdrzovat se v prostoru vyhrazeném pro fidi¢e, branit mu ve vyhledu zvozidla a mluvit s nim
za jizdy;

zdrzovat se v prostorach uréenych pro nastup a vystup;

koufit ve vozidle, a to i elektronickou cigaretu;

odkladat véci a zZiva zvirata na sedadla;

chovat se hlucné, reprodukovat hluéné hudbu nebo zpév, pouzivat hlasité audio techniku
a obtéZovat jakymkoliv jinym zplsobem a nevhodnym chovanim nebo zapachem ostatni cestujici;
konzumovat ve vozidle zmrzlinu, potraviny a ndpoje;

znecistovat a poskozovat vozidlo véetné zatizeni v ném instalovanych;

zasahovat neopravnéné a bezdivodné do vykonu ¢innosti povérené osoby;

uvadét bezdlvodné v ¢innost bezpeénostni, dorozumivaci a ovladaci zafizeni ve vozidle;

otevirat za jizdy dvere vozidla;

vyhazovat z vozidla véci nebo je nechat vycnivat z vozidla;

branit pouziti provoznich zatizeni vystupu a ndstupu do vozidla;

provozovat ve vozidle bez pisemného souhlasu Dopravce reklamni, podnikatelskou nebo jinou
vydélecnou ¢innost.

Do vozidla nemaiji pfistup nebo mohou byt z prepravy vylouceny osoby zjevné opilé, osoby zjevné pod vlivem
navykovych latek a osoby, které pro mimoradné znecisténi odévl, nebo z jinych divodli mohou byt
spolucestujicim na obtiz.

Dopravce je dale opravnén vyloucit z prepravy:

osoby bez platného jizdniho dokladu nebo osoby, které jinym zplsobem porusily tyto SPP a Tarif, SPP
IDS JK ¢i Tarif IDS JK;

osoby, které ohroZuji bezpecnost provozu, a osoby, které pres upozornéni povérené osoby nedodrzuji
tyto SPP a Tarif, SPP IDS JK, Tarif IDS JK Ci pFislusné pravni predpisy;

osoby, které znecistuji vozidlo, nebo osoby, které svym chovanim rusi klidnou prepravu cestujicich
nebo ostatni cestujici jinak obtézuji;

osoby s obutymi kolec¢kovymi bruslemi, a to z divodu bezpecnosti osob;

osoby prepravujici véci, které presahuji povolené rozméry pro prepravu zavazadel, jakoZ i osoby, které
prepravuji véci, které mohou ohrozit bezpecnost cestujicich, poskodit nebo znedistit vozidlo nebo
cestujici;

cestujiciho pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych nebo navykovych latek, anebo cestujiciho,
ktery pro mimoradné znecisténi odévu nebo obuvi mizZe byt spolucestujicim na obtiz nebo muze
znedistit vozidlo;

véc nebo zvife prepravované s cestujicim, pokud jsou pfekazkou bezpecné prepravy nebo ohroZuji-li
zdravi cestujicich nebo jejich pfepravu neumoznuji tyto SPP nebo SPP IDS JK.

Vyloucenim z prepravy nesmi byt ohroZena bezpecnost a zdravi cestujiciho. Cestujici, ktery byl vyloucen
z pfepravy povérenou osobou, nema pravo na vraceni zaplaceného jizdného.
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X.
POUZiVANi BEZPECNOSTNiICH, DOROZUMIVACICH A OVLADACICH ZARIZENi

Bezpecnostni, dorozumivaci a ovladaci zatizeni smi cestujici pouZzit pouze v ptipadé, Ze:

je nutno nouzoveé zastavit z vaznych dlvodd,
chce vystoupit s détskym kocarkem, vozikem pro invalidy nebo jizdnim kolem.

Zneuziti bezpecnostniho, dorozumivaciho a ovladaciho zafizeni se postihuje (viz ¢l. XII. téchto SPP).

XI.
PODMINKY PREPRAVY ZAVAZADEL

Zavazadla se prepravuji spolecné s cestujicim ve vozidle a pod jeho dohledem jako ruéni zavazadlo nebo jako
spoluzavazadlo. Cestujici smi vzit s sebou do vozidla nejvyse tfi ruéni zavazadla. Vyzaduje-li to bezpecnost
cestujicich, musi byt zavazadlo uloZeno dle pokynt fidi¢e. Dohled nad zavazadlem a zajistovani bezpecné
manipulace s timto zavazadlem pfislusi pouze cestujicimu. Manipulace se zavazadly ani jejich uloZzeni nesmi
branit cestujicimu v plnéni Tarifu a SPP.

Zavazadla, kterd neprekroci povolené rozméry, psi, détské kocdarky, détska odrazedla (kolobézky) a détska kola
se prepravuji bezplatné.

Cestujicim neni dovoleno brat s sebou do vozidla:

véci, které mohou zpUsobit zranéni osob, znecisténi ¢i poskozeni majetku ostatnich cestujicich nebo
vozidla;

véci, které mohou svymi vlastnostmi zpUsobit vybuch, ohen, otravu, popaleni a ndkazu lidi a zvitat;
véci, které svym zapachem, odpuzujicim vzhledem apod. by mohly byt cestujicim na obtiz;

véc, ktera ma vétsi hmotnost nez 50 kg;

nabité strelné zbrané (toto ustanoveni se nevztahuje na stfelné zbrané, pro jejichz prepravu plati
zvlastni predpisy);

véci, jejichZ rozméry jsou vétsi nez 50 cm (Sitka) x 60 cm (vyska) x 80 cm (délka), véci tvaru valce delsi
nez 200 cm nebo o praméru vétsim nez 20 cm, véci ve tvaru desky, jsou-li vétsi nez 10 cm (Sitka) x 100
cm (vyska) x 150 cm (délka) nebo dalsi véci, jejichz jediny rozmér presahuje uvedené rozméry; na
détsky kocdrek, jizdni kolo, détské kolo, détské odrazedlo (kolobézku), soupravu lyzi s holemi v obalu
a pojizdnou nakupni tasku se toto ustanoveni nevztahuje.

Preprava Zivych zvirat:

pro prepravu Zivych zvifat umisténych ve schranach s nepropustnym dnem plati podminky pfepravy
zavazadel a lze je prepravovat, pokud tomu nebrani veterinarni opatreni,

bez schrany je mozno vzit do vozidla jen psy, a to pouze s védomim fidice; pro prepravu pst bez schran
jsou stanoveny tyto podminky:

*  psi maji nasazen bezpecny nahubek (toto ustanoveni neplati pro vodici a asistencni psy), jsou
drZzeni na voditku na kratko a nesmi byt prepravovani na sedadle;

* ve vozidle je povolena preprava jednoho psa, popfipadé i vice psu, jde-li o psy, které
s sebou do vozidla bere jeden cestujici. Ridi¢ muZe povolit pfepravu dalich cestujicich
se psy, pokud to provozni poméry ve vozidle umoznuiji.

cestujici, ktery prevdii ve vozidle psa bez schrany, je odpovédny za jeho chovani, odpovida
za to, aby pes neposkodil nebo neznecistil ostatni cestujici ¢i vozidlo, neohrozil bezpecnost a zdravi
osob, popfipadé dalsiho prevazeného psa, a nebyl ostatnim cestujicim pti pfepravé na obtiz;
povéfend osoba mUlZe prepravu psa bez schrany odmitnout zdOvodu obsazenosti
vozidla a zajisténi bezpeclnosti cestujicich. Vodiciho psa doprovazejictho nevidomou osobu,
asistenc¢niho psa doprovazejiciho osobu se zdravotnim postizenim, jakoZz i sluzebniho psa nelze
z prepravy vyloucit ani jeho prepravu odmitnout.
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XIl.
PREPRAVNiI KONTROLA

1. Prepravni kontrola a povérena osoba:

Povérend osoba je oprdvnéna ddvat cestujicim pokyny a prikazy k zajisténi jejich bezpecnosti, bezpecnosti
a plynulosti dopravy nebo bezpecnosti ostatnich cestujicich. Jde zejména o pokyny tykajici se nastupovani
a vystupovani, umisténi cestujicich ve vozidle, uvolnéni urcitého prostoru ve vozidle, pfipusténi zavazadel
k prepravé a jejich ulozeni, zachovani klidu a porfadku ve vozidle. Povéfena osoba je oprdvnéna provadét
kontrolu platnosti jizdnich doklad(. Povérena osoba mulze dale provadét ukony vyplyvajici z ptislusnych
pravnich predpis(, jimiz se zajistuje a kontroluje dodrZovani Prepravniho fadu, téchto SPP a Tarifu. Z divodu
zvySeni bezpecnosti cestujiciho a v zajmu ochrany povérené osoby muzZe byt pti feseni poruseni téchto SPP
a Tarifu pofizovan zvukovy nebo audiovizudlni zdznam komunikace povérené osoby.

Povérend osoba, pokud se nejednd o fidice vozidla, se prokazuje kontrolnim odznakem Dopravce nesoucim
oznaceni Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a.s. — REVIZOR s identifikacnim ¢islem, poptipadé prikazem
revizora, pokud o to cestujici pozada. Evidencni ¢isla na kontrolnim odznaku a na prikazu musi byt shodna.

Cestujici je povinen na vyzvani povérené osoby pfi zapoceti prepravy, kdykoliv béhem prepravy nebo
v okamziku vystoupeni z vozidla bezodkladné predloZit platny jizdni doklad. PredlozZit jej musi tak, aby povérena
osoba mohla spolehlivé a rychle ovéfit jeho platnost. Cestujici je povinen poskytnout pfi pfepravni kontrole
veskerou moznou soucinnost k ovéreni platnosti jizdniho dokladu. NeptedlozZi-li cestujici fadné jizdni doklad ke
kontrole, je povaZovan za cestujiciho, ktery z pficin na své strané nepredlozil platny jizdni doklad.

Predlozenim jizdniho dokladu v tisténé podobé se rozumi predat jizdni doklad povérené osobé do ruky
k provedeni vizudlni kontroly platnosti tohoto dokladu, pokud o to povérend osoba cestujiciho pozadda; po
provedeni kontroly je platny jizdni doklad vracen cestujicimu. Neplatny jizdni doklad v tisténé podobé je
povéfend osoba v pfipadech stanovenych Prepravnim radem oprdvnéna odebrat, jeho odebrani potvrdi
v Zapise o provedené prepravni kontrole, jehoz kopii obdrzi cestujici. Za odebrany jizdni doklad nema cestujici
narok na finan¢ni nahradu. Odebranou c¢asovou predplatni jizdenku je mozné vratit cestujicimu nejdfive
nasledujici pracovni den po kontrole.

PredloZenim jizdniho dokladu v elektronické podobé se rozumi predloZit stanoveny prostiedek povérené
osobé k provedeni kontroly platnosti dokladu nahraného v elektronickém zafizeni nebo uloZeného
v databazich (systémech), pokud o to povérena osoba cestujiciho pozada.

- K provedeni kontroly platnosti virtualni jizdenky je cestujici povinen pfiloZit identifikator virtualni
jizdenky k revizorskému ¢tecimu zatizeni nebo k odbavovacimu zafizeni ve vozidle.

- K provedeni kontroly platnosti SMS jizdenky nebo Sejf jizdenky je cestujici povinen predlozit povérené
osobé kvizudlni kontrole mobilni komunikac¢ni zafizeni, ze kterého byla jizdenka zakoupena, se
zobrazenou jizdenkou pro ovéreni veskerych pfijatych dat této jizdenky, pfipadné sdélit telefonni Cislo
mobilniho komunikacniho zafizeni, ze kterého byla jizdenka zakoupena, véetné umoznéni kontroly
mobilniho komunika¢niho zafizeni, ze kterého byla jizdenka zakoupena, jeho prozvonénim, a tim
umoznit ovéreni platnosti této jizdenky.

- K provedeni kontroly platnosti ¢asové predplatni jizdenky aplikace DPMCB je cestujici povinen pfilozZit
mobilni komunikacni zafizeni s QR kédem z aplikace DPMCB, popf. samostatny QR kdéd z aplikace
DPMCB, k revizorskému ¢tecimu zatizeni; v pfipadé, Ze QR kéd nebude ¢tecim zafizenim nacten, nebo
vzniknou pochybnosti o spravnosti v ném obsaZzenych Udajq, je cestujici povinen predloZit povérené
osobé k vizudlni kontrole mobilni komunikaéni zafizeni se zobrazenou ¢asovou predplatni jizdenkou
aplikace DPMCB, v¢éetné obnovy informaci o kupénu.

- Kprovedeni kontroly platnosti virtudlni ¢asové predplatni jizdenky je cestujici povinen pfiloZit
identifikator virtudlni casové predplatni jizdenky k revizorskému ¢tecimu zafizeni nebo
k odbavovacimu zafizeni ve vozidle.
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Cas uréeny k bezodkladnému predlozeni jizdniho dokladu v elektronické podobé ke kontrole nezahrnuje dobu,
kterou cestujici potfebuje ke zprovoznéni mobilniho komunikaéniho zafizeni ¢i identifikatoru (elektronického
zatizeni), ukonceni telefonniho hovoru nebo jiné ¢innosti, jez nesouvisi s bezodkladnym predlozenim jizdniho
dokladu. Povéfend osoba neni opravnéna odebrat stanoveny prostfedek. V pfipadé, Ze se cestujici prokaze
povérené osobé Casovou predplatni jizdenkou aplikace DPMCB nebo virtualni ¢asovou predplatni jizdenkou,
u které fotografie nebo identifikacni Udaje neodpovidaji kontrolované osobé, je povérena osoba, resp.
Dopravce opravnén prislusny jizdni doklad trvale zneplatnit.

2. Prirdzka k jizdnému:

Cestujici, ktery na vyzvani povérené osoby pfi zapoceti a kdykoliv béhem prepravy, nebo v okamzZiku vystoupeni
zvozidla nepfedlozil platny jizdni doklad, zaplati jizdné a pfirazku k jizdnému ve vysi 1500 K¢. Pfirdzka
k jizdnému je splatna bezodkladné po provedeni pfepravni kontroly, jejimz vysledkem je zjisténi, Ze cestuijici
nemél platny jizdni doklad.

Pokud cestujici uhradi pfirdzku k jizdnému na misté kontroly (za timto ucelem je cestujici povinen na vyzvu
povérené osoby setrvat ve vozidle MHD), ptirazka k jizdnému se snizuje z 1500 K¢ na 600 K¢E. Zaplacenim
prirdzky k jizdnému na misté kontroly souhlasi cestujici s jejim uloZzenim a proti jejimu uloZeni neni odvolani.
Zapis o provedené prepravni kontrole neslouzi jako jizdni doklad.

Pokud cestujici uhradi ptirdazku k jizdnému nejpozdéji do 15 kalendafnich dnli ode dne uloZeni prirazky
k jizdnému zplsobem urcenym v Zapise o provedené prepravni kontrole, prirdzka k jizdnému se sniZuje
z 1500 K¢ na 800 K¢.

Pokud cestujici ve stanovené lh(té nevyuZije mozZnosti zaplatit pfirazku k jizdnému v jeji snizené vysi, bude
Dopravce vymahat zaplaceni jizdného a pfirdzky k jizdnému v jeji pIné vysi, ktera ¢ini 1500 K¢.

Cestujici, ktery si objednal SMS jizdenku nebo Sejf jizdenku, kterd neni jesté platnd po ndstupu
do vozidla, resp. v dobé vykonu prepravni kontroly, je povazovdn za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu
a je povinen zaplatit jizdné a pfirazku k jizdnému ve vysi 1500 KE. Pripadné sniZeni prirazky k jizdnému je
stanoveno v téchto SPP.

Pokud je cestujici drzitelem platné casové predplatni jizdenky, kterou pfi kontrole nepredloZil, nebo ma narok
na bezplatnou prepravu, kterou pfi kontrole neprokazal, a tuto skute¢nost dodatecné prokdze doloZenim
odpovidajicich jizdnich dokladl nejpozdéji do 15 kalendafnich dnli ode dne uloZeni pfirazky k jizdnému
v Zakaznickém centru Dopravce, zaplati pfirdazku k jizdnému sniZzenou na ¢astku 50 K¢. Na pfenosnou ¢asovou
predplatni jizdenku se toto ustanoveni nevztahuje, jeji dodatecné predlozeni neni mozné. Pokud cestujici
prokaze platnost casové predplatni jizdenky platné v dobé kontroly po uplynuti Ihity 15 kalendafnich dni ode
dne uloZeni ptirazky k jizdnému, je pfirazka k jizdnému stanovena tak, jako by nemél Zzadny jizdni doklad, tedy
uhradi jizdné a ptirazku k jizdnému ve vysi 1500 K¢.

Drzitel prikazu ,,ZTP/P“ nemlZe po kontrole povérenou osobou dodatecné oznadit privodce, ktery jej mél

v dobé kontroly doprovézet.

U osob do 14 let véku véetné a drzitel prikazu ,ZTP“ nebo ,ZTP/P“ se doba pro predloZeni jizdniho dokladu
platného v dobé kontroly, resp. prikazu ,ZTP“ nebo ,ZTP/P“ prodluzuje do dne pfed podanim zaloby
Dopravcem nebo postoupenim pohledavky treti osobé k vymahani. Vtomto pripadé drzitel prikazu
»ZTP" nebo ,,ZTP/P“ uhradi ¢astku 50 K& po podani zaloby Dopravcem nebo postoupeni pohledéavky treti osobé
k vymahani je drzitel prikazu ,,ZTP“ nebo ,ZTP/P“ povinen uhradit jizdné a pFirdzku k jizdnému ve vysi 1500 K¢.

Cestujici, ktery neuhradil dovozné, zaplati za kaZzdou takovou véc pfirdzku ve vysi 600 K¢.

19



Cestujici, ktery vzal s sebou do vozidla nebezpecnou véc z pfepravy vylou¢enou nebo nabitou stfelnou zbran,
zaplati za kazdou takovou véc pfirdzku ve vysi 600 K¢.

Cestujici, ktery znecistil nebo poskodil vozidlo Ci jinad zafizeni Dopravce, nebo cestujici, ktery pfes upozornéni
(napf. na zdkaz koureni, zakaz vystupu nebo nastupu dany Ustné, signalizaci, rozhlasem apod.), poptipadé pres
napomenuti povérené osoby pokracuje v jednani, jimZ znecistuje vozidlo ¢i jind zafizeni nebo ohroZuje
bezpecénost a narusuje plynulost prfepravy ¢i neopravnéneé i pres upozornéni zasahuje do vykonu prav ¢i ¢innosti
povérené osoby, je povinen zaplatit prirdzku ve vysi 600 K¢ a nahradu skody vzniklé Dopravci.

PFi zneuziti bezpe€nostniho, dorozumivaciho a ovladaciho zafizeni je cestujici povinen zaplatit pfirazku ve vysi
600 K¢, pritom neni zbaven odpovédnosti za Skody nebo nasledky zplisobené timto jedndnim.

Cestujici je povinen zaplatit pfirazku k jizdnému, ktera mu byla uloZzena povérenou osobou, na misté kontroly
v hotovosti. Cestujici, ktery se pfi kontrole povéfenou osobou neprokazal platnym jizdnim dokladem podle
Tarifu a neuhradil pfirdzku k jizdnému na misté kontroly, je podle § 18a odst. 2 zakona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni
dopravé, ve znéni pozdéjsich predpist, a podle § 37 odst. 5 zdkona ¢&. 266/1994 Sbh., o drahach, ve znéni
pozdéjsich predpist, povinen se prokazat osobnim dokladem a sdélit osobni Udaje potfebné na vymahani
zaplaceni jizdného a ptirazky k jizdnému. Osobnimi Udaji potfebnymi na vymahani zaplaceni jizdného a pfirdzky
se rozumi jméno, prijmeni, datum a misto narozeni, adresa pro dorucovani, Cislo osobniho dokladu a u osob,
které nedosahly plnoletosti, osobni Udaje zdkonného zastupce v rozsahu jméno, pfijmeni, datum narozeni
a adresa pro dorucovani. Cestujici, ktery se neprokdze osobnim dokladem a nesdéli osobni Udaje potfebné na
vymahani zaplaceni jizdného a pfirdzky k jizdnému, je povinen na vyzvu povérené osoby ji nasledovat na
vhodné pracovisté verejné spravy ke zjisténi totoznosti, anebo na vyzvu povérené osoby setrvat na vhodném
misté do prichodu osoby opravnéné zjistit totoznost cestujiciho. Pokud cestujici odmitne zaplatit jizdné
a prirdzku k jizdnému a odmitne se prokdzat osobnim dokladem, je povéfend osoba opravnéna jednat
v souladu s § 14 zakona ¢. 89/2012, obc¢anského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,obéansky
zakonik“), tak, aby byla zajisténa prava Dopravce.

Osobni udaje budou zpracovavany v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679,
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl a o volném pohybu téchto udaju
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich idajd), ve znéni pozdéjsich predpisti (dale
také jen ,,GDPR“), nebot se jednd o zpracovani, které je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti. Zpracovavané
osobni Udaje budou uchovany po dobu, kterd je nezbytna k ucelu jejich zpracovani, tj. dobu stanovenou
pfislusnymi pravnimi pfedpisy, resp. nasledné po dobu nutnou pro naplnéni ucelu spisové sluzby a ucetnictvi
dle zvlastnich pravnich predpisg.

Ustanoveni tykajici se uloZeni a zaplaceni prirazky k jizdnému a prirazky podle tohoto ¢lanku SPP se ve vazbé
na § 2048 odst. 2 obcanského zdkoniku nevztahuji na cestujiciho, ktery v okamziku provedeni prepravni
kontroly nedovrsil véku 15 let.

NevyuZije-li cestujici moZnost zaplatit prirazku k jizdnému ve snizené vysi na misté kontroly nebo ve lh(té
stanovené v téchto SPP zplUsobem uréenym v Zapisu o provedené prepravni kontrole, mohou byt origindly
Zapisu o provedené prepravni kontrole, popf. dalsi pisemnosti pfipadu pribéiné predavany k dalSimu
vymahani tfeti osobé. Pohledavkou z prepravy se rozumi nezaplacené jizdné a pfirdzka k jizdnému, jakoz i dalsi
naklady, které vzniknou v rdmci vymahaciho procesu (vztahuje se na nezaplacené pripady).

V ptipadé postoupeni pohleddvek jinému pravnimu subjektu prechazi veskerda prdva spojena s rfeSenim
reklamaci, stiznosti, vymahanim pohledavek a ochranou osobnich tdaji na tento subjekt. U Dopravce jsou tyto
pohleddvky vedené jako ukoncené pohledavky. Pravni subjekt, kterému byly pohledavky postoupeny,
informuje pisemné cestujicitho o tomto postoupeni na kontaktni adresu uvedenou na pohledavce.
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Podminky a lhlty pro sniZeni pfirdzky k jizdnému jsou neménné i v pripadé, Ze cestujici poda reklamaci
(ndmitku proti uloZeni pfirdzky k jizdnému). Pfi Uhradé jizdného a ptirazky k jizdnému postovni poukazkou nebo
bankovnim pfevodem je pro vysi ptirazky rozhodujici datum pfipsani ¢astky na ucet Dopravce.

Z dlivodu zvyseni bezpecnosti cestujicich a v zadjmu ochrany povérené osoby pfi vykonu povolani mize byt pfi
prepravni kontrole v souladu s GDPR a § 88 odst. 1 ob¢anského zakoniku pofizovan zvukovy nebo audiovizualni
zdznam komunikace s cestujicim. Cestujici je o pofizovani zdznamu informovan. Pofizené zaznamy komunikace
jsou uchovany po dobu 60 dn(i od data jejich pofizeni, po uplynuti této doby jsou vymazany; v pfipadé podani
reklamace Ci stiznosti tykajici se provedené prepravni kontroly presahujici tuto lh{tu je zdznam uchovan do
doby jejich kone¢ného vyfeseni. Zadznamy jsou poskytovany na pisemné vyzadani pouze soud(im, Policii CR,
spravnim organlm v ramci prestupkového fizeni, pfipadné jinym orgdnim verejné moci, pokud to umoznuji
platné pravni predpisy.

3. Regeni podnéti, reklamaci a stiznosti (dale spoleéné té7 jen ,podani“):

Podani mohou byt ¢inéna pisemné, a to osobné v Zdkaznickém centru Dopravce v provozni dobé zverejnéné
na www.dpmcb.cz a dale mohou byt dorucena na adresu Zakaznického centra Dopravce prostiednictvim
verejného dorucovatele, na elektronickou adresu info@dpmcb.cz nebo prostfednictvim kontaktniho formulare
na www.dpmcb.cz. Reklamaci ¢i stiznost mlze podat osoba uplatiujici sva prava dle téchto SPP (dale téz
»zakaznik“), kterd prokaze, ze ji prislusné pravo nalezi, popft. zakonny zastupce takové osoby nebo zmocnénec,
ktery se prokaze platnou plnou moci.

Reklamaci se rozumi uplatnéni prav zakaznika vyplyvajicich z odpovédnosti za vady vzniklé pfi poskytovani
sluzeb, pfip. pfi prodeji produktl. Vadné poskytnuta sluzba nebo produkt je takova sluzba nebo produkt, kterd
byla Dopravcem poskytnuta jako poskytovatelem nebo dodavatelem podle konkrétnich okolnosti tak, Ze
rozsah, cena nebo kvalita neodpovidd smluvné stanovenym podminkam. Pfedmétem reklamace je rfeseni
podezieni zakaznika na nedostatky v pInéni sluzeb Dopravce spojenych s provozovanim MHD ¢i vady produktu
Dopravce. Zakaznik je povinen podat reklamaci bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy zjisti vadu, nejpozdéji vSak
do 30 dnli od dne, kdy doslo k vadnému poskytnuti sluzby nebo produktu.

V ptipadé, Ze zakaznik postupoval pfi pofizovani virtudlni jizdenky v souladu s pokyny uvedenymi v téchto SPP
a na obrazovce odbavovaciho zafizeni, a presto doslo k rozporlim pfi jejim zaevidovani v odbavovacim systému
Dopravce, neopravnénému strzeni ceny jizdenky bez jejiho zaevidovani v odbavovacim systému Dopravce,
neuznani jeji platnosti nebo k jinym problémm, ma pravo na reklamaci sluzby (transakci) virtualni jizdenky.
Lhita pro uplatnéni reklamace bézi ode dne thrady ceny virtudlni jizdenky.

V ptipadé, Ze zakaznik reklamuje ulozeni pfirdzky k jizdnému ma pravo podat namitku proti uloZeni pfirdzky
k jizdnému. Lhita pro uplatnéni reklamace (namitky) bézi ode dne uloZeni pfirdazky k jizdnému. Podani
reklamace (namitky) nema vliv na podminky a béh Ih{ty pro sniZeni ptirazky k jizdnému.

Stiznosti se rozumi podani, které poukazuje na nevhodné chovani zaméstnanci Dopravce, na nespravny
postup Dopravce anebo na nedostatecné plnéni povinnosti Dopravce, vyplyvajicich z platnych pravnich
predpisu. Stiznost je stéZovatel povinen podat nejpozdéji do 7 kalendarnich dnli ode dne vzniku predmétu
stiznosti. S ohledem na ochranu osobnich Udajid nemuze Dopravce odpovidat na stiznosti podané telefonicky.
U stiZznosti, kterd zasahuje do prdv jiného, bude v pfipadé pochybnosti o identité stézovatele vyZzadovano
sdéleni dorucovaci adresy, na kterou bude zaslana pisemna odpovéd. Pokud nebude tato dorucovaci adresa
sdélena, bude stiznost brana jako anonymni, bude prosetfena, ale nebude na ni zasldana odpovéd.
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Pokud nebude reklamace/stiznost obsahovat naleZitosti potfebné pro jejich vyfizeni, bude zakaznik vyzvan
k jejich doplnéni v pfimérené Ihté. Ve vyzvé bude zakaznik poucen, Ze pokud nedostatky, které brani v dalsim
postupu, ve stanovené |h(ité neodstrani, nebude se Dopravce jeho reklamaci/stiznosti dale zabyvat. Dopravce
predd wvyzvu zdkaznikovi zpUsobem poZzadovanym zakaznikem v reklamaci/stiznosti, resp. stejnym
komunikacnim zpGsobem, kterym byly tyto pfijaty, pokud nebude se zdkaznikem individudiné dohodnuta jina
forma predani. O dobu uréenou pro odstranéni vad podani se prodluzuje lh(ta stanovena pro vyfizeni
reklamace/stiznosti.

Dopravce vytidi reklamaci/stiznost bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 kalendafnich dnd ode dne
uplatnéni reklamace/stiznosti a nejpozdéji posledni den lhity odesle zakaznikovi odpovéd, respektive mu
oznami k podané reklamaci/stiznosti své stanovisko, a to zpUsobem poZadovanym zakaznikem
v reklamaci/stiznosti, resp. stejnym komunikaénim zplsobem, kterym byly tyto ptijaty, bez nutnosti zajistit
dorucovani do vlastnich rukou adresdata, pokud nebude se zdkaznikem individudlné dohodnuta jina forma
predani. V prtipadé, Ze nelze reklamaci/stiznost vyfidit ve |haté dle predchozi véty, informuje Dopravce
zédkaznika o dlivodu, pro¢ nebylo mozné reklamaci/stiznost ve stanovené |h(té vyridit a rovnéz mu sdéli dalsi
postup, vcetné uvedeni nahradni |hdty pro vytizeni reklamace/stiznosti. Kazdé doplnéni ¢i zména
reklamace/stiznosti jsou povaZovany za nové podani v téze véci a |hlita pro vyrizeni reklamace/stiznosti zacina
béZet znovu od pocatku.

Po dobu vyfizovani reklamace plati, Ze zakaznik neni oprdvnén vyuzivat sluzby MHD bez platného jizdniho
dokladu a je povinen se fidit témito SPP.

Pravo zdkaznika na nahradu nakladd spojenych s uplatnénim prava z vadného plnéni se posuzuje v souladu
s § 1924 obcanského zakoniku.

Na telefonické dotazy ohledné informaci z prepravni kontroly tykajici se konkrétnich pfipad( nemUze Dopravce
podavat konkrétni odpovéd. V téchto pripadech bude vyzaddna dorucovaci adresa, na kterou bude informace
zaslana. V pfipadé predani informace osobé, ktera neni totoZna s osobou vedenou v informaénim systému
prepravni kontroly, bude vyzadovana plnd moc nutnd k poskytnuti pozadovanych informaci.

V pripadé spotrebitelského sporu mezi cestujicim a Dopravcem, ktery se nepodafilo vyfesit vzajemnou
dohodou mezi cestujicim a Dopravcem, se miiZe cestujici jako spotiebitel obratit na Ceskou obchodni inspekci
se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, internetovd adresa: https://www.coi.cz/informace-o-adr/, ktera
je prislusna k mimosoudnimu feseni spotrebitelskych spora.

4. Ochrana osobnich udaju:
Svou informacni povinnost vici cestujicim ve smyslu pfislusnych ustanoveni GDPR, jeZ souvisi se zpracovanim
osobnich udaju cestujicich, pIni Dopravce prostifednictvim zvlastniho dokumentu a informaci zvefejnénych na

www.dpmcb.cz.
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XIil.
OSTATNi USTANOVENI

Nalezené véci ve vozidlech MHD jsou uloZeny v Zakaznickém centru Dopravce na adrese Novohradska 738/40,
370 01 Ceské Budg&jovice.

Nalezené jizdni doklady budou po dobu jejich platnosti ulozeny v Pfedprodejni kanceldfi — Mercury Centrum
(s vyhradou mozné zmény zverejnéné Dopravcem na www.dpmcb.cz).

XIV.
ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto Smluvni pfepravni podminky se vztahuji na prepravu cestujicich, zavazadel, véci a Zivych zvifat
na linkdch méstské hromadné dopravy provozovanych Dopravnim podnikem mésta Ceské Budé&jovice, a. s.
s platnosti a Uc¢innosti od 01. 08. 2025. Timto dnem se rusi Smluvni pfepravni podminky ze dne 13. 12. 2024.
Uplné znéni Smluvnich pfepravnich podminek je pro vefejnost k dispozici na predprodejnich mistech Dopravce
a na www.dpmcb.cz.

Nedilnou soucasti téchto Smluvnich prepravnich podminek je vidy aktualné platny Tarif jizdného méstské
hromadné dopravy Dopravniho podniku mésta Ceské Budé&jovice, a. s.
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DulezZité kontakty a odkazy pro informace a sluiby Dopravce (s vyhradou moiné zmény zvefejnéné

Dopravcem na www.dpmcb.cz):

Adresa

Zakaznické centrum

Novohradska 738/40,
370 01 Ceské Budéjovice

Pfedprodejni mista

Predprodejni kanceldf — Mercury Centrum,
Nadrazni 1759, 370 01 Ceské Budé&jovice

Turistické informacni centrum,
nam. Pfemysla Otakara Il. €. 2,
370 92 Ceské Budéjovice

Zakaznické centrum,
Novohradskda 738/40, 370 01 Ceské Budé&jovice

Aplikace DPMCB

aplikace DPMCB

£ Stahnout v _ NiMI' MA
' App Store P> Google play

Aplikace Sejf

www.sejf.cz

#  stahnout v _ Nl'NI' MA
- App Store | P> Google play

Virtualni ¢asova
predplatni jizdenka

E-shop DPMCB
https://eshop.dpmcb.cz/

Vybrana predprodejni mista Dopravce,
jejichz aktudlni seznam je uveden na www.dpmcb.cz

Infolinka Dopravce

tel. +420 720 820 820

Webové stranky Dopravce

www.dpmcb.cz

Datum vydani dne 29. 07. 2025

Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a.s.
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